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การจัดท าแผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล (Care plan) 

1. เข้าเว็บไซต ์http://ltc.anamai.moph.go.th 

 

 

 

 

 

2. เข้าเมนู >> เข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

3. ใส่ชื่อผู้ใช้งาน (Username) และ รหัสผ่าน (Password) ที่ได้ก าหนดขึ้นจากการขึ้นทะเบียน Care manager 

 

 

 

 

 

 
จากนั้น กด “เข้าสู่ระบบ” 

ชื่อผู้ใช้งาน เลขบัตรประชาชน 13 หลัก ของ CM 

รหัสผ่าน 

http://ltc.anamai.moph.go.th/
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4.  เมื่อ เข้าระบบแล้ว จะพบส่วนประกอบของหน้าหลัก ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. รายการผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง (จะเชื่อมข้อมูลจากโปรแกรมฐานทะเบียนข้อมูลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 
สปสช.) โดยเชื่อมข้อมูลหน่วยบริการของผู้สูงอายุรายนั้นๆ กับหน่วยบริการของ Care manager ที่ตรงกัน 
 2. รายการผู้ดูแลผู้สูงอายุ (Caregiver) ที่ได้ขึ้นทะเบียนผ่านระบบไว้ โดยข้อมูลจะเชื่อมโยงกับ Care manager 
ที่เป็นหน่วยงานเดียวกัน 

3. รายการประวัติส่วนตัว: ข้อมูลส่วนตัวของผู้จัดการการดูแลผู้สูงอายุ (Care manager) ตามที่ได้ขึ้น
ทะเบียนไว้ 

4. ลงทะเบียนผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 
5. ค้นหารายชื่อผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงของหน่วยบริการ 

 6. ข้อมูลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงรายบุคคล ของหน่วยบริการนั้นๆ ซึ่งประกอบด้วย เลขท่ีบัตรประจ าตัว
ประชาชน, ชื่อ-สกุล, ที่อยู่, อายุ, สิทธิการรักษา, เบอร์โทรศัพท,์ ผลการคัดกรอง ADL และ TAI, กลุ่มของผู้สูงอายุ 
(4 กลุ่มตามประกาศคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ) 
 7. การจัดท าแผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล/แก้ไข/ลบ  

   

  

1 

2 

3 

4 

5 

6 7 

จัดท ำแผนกำรดูแลผู้สูงอำยุรำยบุคคล (Care plan) 

แก้ไขข้อมูลส่วนตัวของผู้สูงอำยุที่มีภำวะพ่ึงพิง 

ลบรำยชื่อผู้สูงอำยุที่มีภำวะพ่ึงพิง 
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5. เลือก “ลงทะเบียนผู้สงูอายุ”   และกรอกข้อมูลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงตามที่ก าหนด  
   (ในกรณีที่ระบบยังไมไ่ด้เชื่อมข้อมูล) 

 

 

 

 

 

 

 

จากนั้น กด “บันทึก” 

6. เมื่อลงทะเบียนผู้สูงอายุแล้ว ข้อมูลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง ที่ได้รับการลงทะเบียน จะแสดงอยู่ในรายการ 

 

 

 

 

 

 

  

7. ตรวจสอบข้อมูลผู้สูงอายุ และกดปุ่ม             เพื่อจัดท าแผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล (Care plan) ของ

ผู้สูงอายุในแต่ละราย 
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8. เมื่อเข้ามาในหน้าจัดท า Care plan ของผู้สูงอายุรายใหม่ จะยังไม่พบข้อมูล Care plan ที่จัดท า 

  

 

 

ให้กดปุ่ม “เพิ่ม Care plan” 

 
9. ใส่ข้อมูลที ่“อยู่ปัจจุบัน” หากเป็นที่อยู่เดียวกับข้อมูลที่มีอยู่ให้กดปุ่ม “คัดลอก” และโปรดใส่หมายเลข

โทรศัพท์ของผู้สูงอายุที่ติดต่อได้ จากนั้นกด ปุ่ม ถัดไป 

 

 

 

 

 

 

10. จะพบหน้าส าหรับจัดท าแผนการดูแลรายบุคคลเพื่อเสนอต่อคณะอนุกรรมการ ฯ Long Term Care ต าบล 
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11. สามารถเลือกข้อมูลตามสถานะสุขภาพและความต้องการการดูแลของผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง โดย
สามารถท าได้ 2 วิธี คือ 
 11.1 เลือกตามรายการข้อมูลที่ระบบมีให้อยู่แล้ว 

   

 

 

 

 11.2 ในกรณีที่รายการข้อมูลนอกเหนือจากที่ในระบบมีให้ Care manager สามารถพิมพ์ข้อความ ตามที่

ต้องการได้เอง 

 

 

 

          เมื่อพิมพ์ข้อความที่ต้องการเสร็จแล้ว ให้กดคลิ๊ก Add หนึ่งครั้ง 

 

12. เม่ือบันทึกข้อมูลเสร็จแล้ว ให้กด ปุ่มถัดไป ด้านล่าง (เพื่อสิ้นสุดการท า Care plan เสนอ คณะอนุกรรมการ LTC) 

13. จากนั้น ระบบจะถามว่า “ต้องการท า Care Plan เพื่อใช้ปฏิบัติงานต่อหรือไม่?” 
ให้กดเลือก>>>> 
 
 
 
 
 

 

ข้อ 15 

ข้อ 14 
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  14. ถ้าเลือก “ยังไม่ท า ต้องการท า Care plan เพื่อใช้ปฏิบัติงานทีหลัง” ระบบจะเข้าหน้าไปหลัก 
  
 
 
 
 
 

จะเห็นว่า มีแผนการดูแลเพ่ือเสนอคณะอนุกรรมการฯ จะมีสัญลักษณ์          ขึ้นมา แสดงว่าสามารถดู
รายละเอียดเและพิมพ์ออกมาได้ 

15. ถ้าเลือก “ใช่ ต้องการท า Care plan เพื่อใช้ปฏิบัติงาน” ระบบจะน าเข้ามาที่การจัดท าแผนการดูแล
รายบุคคลเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน  
  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ส่วนที่ 1 เลือกข้อมูลตามสถานะสุขภาพและความต้องการของผู้สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง โดย 
1.เลือกตามรายการข้อมูลที่ระบบมีให้อยู่แล้ว (ลักษณะเดียวกับ ข้อ 11.1) 
2.กรณีท่ีรายการข้อมูลนอกเหนือจากที่ในระบบมีให้ Care manager สามารถพิมพ์ข้อความ 

ตามท่ีต้องการได้เอง (ลักษณะเดียวกับ ข้อ 11.2) 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลก าหนดการดูแลรายสัปดาห์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เลือกกิจกรรมการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง  
2. เลือกความถี่ในกิจกรรมการดูแล 
3. เลือกวันที่ต้องดูแลรายสัปดาห์ (จันทร์ – อาทิตย์)  
4. เลือกผู้รับผิดชอบในกิจกรรมการดูแล 
5. เมื่อเลือก (ข้อ 1 – 4) เรียบร้อยแล้ว ให้คลิ๊กที่ เครื่องหมาย          เพื่อยืนยันกิจกรรมการดูแล 

 6. เมื่อด าเนินการ (ข้อ 1 – 5) จะแสดงรายการกิจกรรมที่วางแผนดูแล ซึ่งรายการกิจกรรมสามารถ
เพิ่มได้ตามท่ี Care manager ต้องการให้การดูแลผู้สูงอายุท่ีมีภาวะพึ่งพิงรายนั้นๆ 
 7. ในกรณี ทีต่้องการลบกิจกรรมการดูแลบางรายการ สามารถคลิ๊กที่ เครื่องหมาย          ได้ 
 8. เลือกผู้ดูแลผู้สูงอายุ (Caregiver) ที่ต้องการมอบหมาย 

จากนั้น กด “เสร็จสิ้น” 
16. เมื่อกด “เสร็จสิ้น” ระบบจะเข้าหน้าไปหลัก  
 
 

 

 

จะเห็นว่า มีแผนการดูแลเพ่ือใช้ปฏิบัติงานขึ้นมา จะมีสัญลักษณ์          ขึ้นมา แสดงว่าสามารถดู

รายละเอียดเและพิมพ์ออกมาได้

1 

2 

5 

3 4 

7 
8 

6 
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17. ส่วนประกอบของหน้าหลัก แผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล ประกอบด้วย 

 

 

 

1. ชื่อของผู้สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง 
2. ฉบับแผนการดูแลที่จัดท าของหน่วยงาน เช่น 1/61 คือ แผนการดูแลฉบับที่ 1 ของหน่วยงาน 

ปีงบประมาณ 2561 
3. รหัสแผนการดูแล (Care plan) ยกตัวอย่างเช่น 12-J8065-41251-61/0003  

12 J8065 41251 61 /0003 
รหัสจังหวัด รหัสกองทุน LTC รหัสหน่วยบริการ/

อปท. 
ปีงบประมาณ ฉบับ Care plan 

ของผู้สูงอายุ 

4. วันที่จัดท าแผนการดูแล (Care plan) 
5. ชื่อผู้จัดการการดูแลผู้สูงอายุ (Care manager) ที่จัดท า Care plan 
6. แผนการดูแลเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการฯ 
7. แผนการดูแลเพื่อใช้ปฏิบัติงาน 

 

 

8.          แก้ไขรายละเอียด ของแผนการดูแล (Care plan) 

9.          ลบแผนการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 

10.                          เพิ่มแผนการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง 

 

  

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 

10 

หมำยถึง ได้จัดท ำเสร็จเรียบร้อยแล้ว 

หมำยถึง รอด ำเนินกำรจัดท ำ 
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18. การพิมพ์แผนการดูแลผู้สูงอายุรายบุคคล (Printing) 

 

 

 

 

 18.1 ให้เลือกท่ี “แผนดูแลเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการฯ” หรือ “แผนการดูแลรายบุคคลเพื่อใช้ในการ

ปฏิบัติงาน” ที่ต้องการพิมพ์ จากนั้นระบบจะแสดงหน้าตัวอย่างก่อนพิมพ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 18.2 เลือก                  เพื่อพิมพ์ออกมาในรูปแบบกระดาษ A4 โดยสามารถปรับได้ทั้งรูปแบบแนวนอน 

และแนวตั้ง ** (ส าหรับ Care plan ใช้ปฏิบัติงานสามารถพิมพ์ตัวหนังสือขนาดเล็กและขนาดใหญ่ได้) 
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กรณีลืมรหัสผ่าน 

      1.ในกรณีที่ Care manager ลืมรหัสผ่าน ให้กด ที่ “ลืมรหัสผ่าน”  

 

 

 

 

      2. จากนั้น กรอกข้อมูล เลขบัตรประจ าตัวประชาชน และ E-mail ที่ใช้ในการขึ้นทะเบียน  

 

        

 

 

เมื่อใส่ข้อมูลครบแล้ว กด “ต่อไป” 

         3.ระบบจะส่งรหัสยืนยัน 6 หลัก ไปยัง E-mail ของท่าน เพื่อน ารหัส 6 หลัก มากรอกในระบบ (หากไม่

พบ E-mail แจ้งรหัส 6 หลัก ให้กด “ส่งรหัสผ่านใหม่อีกครั้ง”)   
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        4.เมื่อกรอกรหัส 6 หลักเรียบร้อยแล้ว ให้กด “ต่อไป” ห 

        5. ขั้นตอนต่อไประบบ จะให้ท าการ ใส่ “รหัสผ่านใหม่ และยืนยันรหัสผ่าน” 

 

 

 

 

 

            เมื่อ ใส่รหัสผ่านใหม่แล้ว ให้ กดปุ่ม “บันทึก”  

6.ระบบจะแจ้งว่า ได้ท าการสร้างรหัสผ่านใหม่ส าเร็จแล้ว ให้สู่ระบบอีกครั้ง 

 

 

 

 

 
 


