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มิติที่ 1 กระบวนการดำเนินการที่ดี
1. อธิบายกระบวนการและขั้นตอนในการให้บริการของผลงานที่เคยได้รับรางวัล
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
2. อธิบายกระบวนการในการนำผลงานที่ได้รับรางวัลไปขยายผลในระดับหน่วยงานหรือพื้นที่
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
3. อธิบายกระบวนการในการติดตาม ประเมินผล เพื่อควบคุมคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการของแต่ละหน่วยงานสาขาหรือพื้นที่ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
4. อธิบายกระบวนการหรือวิธีการที่ได้พัฒนาเพิ่มเติมจากผลงานที่เคยได้รับรางวัล (ถ้ามี)
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

มิติที่ 2 ผลผลิต/ผลลัพธ์ ที่เป็นรูปธรรม
5. แสดงข้อมูลจำนวนหน่วยงานสาขาหรือหน่วยงานในพื้นที่ ให้เห็นว่าได้นำผลงานที่เคยได้รับรางวัลไปปฏิบัติได้ครอบคลุมทุกหน่วยงานสาขาหรือหน่วยงานในพื้นที่ (การขยายผล เป็นไปได้ทั้งการขยายผลในหน่วยงานสาขาและในระดับพื้นที่)
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
6. แสดงผลลัพธ์/ผลกระทบที่ประชาชนได้รับที่ครอบคลุมทุกหน่วยงานสาขาหรือหน่วยงานในพื้นที่การขยายผล เช่น ระยะเวลาการให้บริการที่ลดลง ความพึงพอใจของผู้รับบริการ การรับรู้ของประชาชน สถิติการเข้าถึงบริการของประชาชน เป็นต้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
7. สรุปบทเรียน (Lesson Learn) ว่าหน่วยงานได้เรียนรู้อะไรจากการดำเนินโครงการ และจะนำไปใช้ในการพัฒนาต่อยอดโครงการอื่น ๆ ในอนาคตได้อย่างไร
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
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