










 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การกำหนดความรู้ความสามารถ 
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็น 

สำหรับบุคลากรในสังกัดกรมอนามยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กลุ่มยุทธศาสตร์บริหารงานบุคคลและอัตรากำลัง  กองการเจ้าหน้าที่ 

 



สารบัญ 
 

เรื่อง หน้า 
  

สรุปการกำหนดระดับความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะฯ ของกรมอนามัย 1 
  

การแบ่งกลุ่มสายงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ ของบุคลากรในสังกัดกรมอนามัย 2 
  

ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (จำแนกรายสายงาน) 3 
1. นักบริหาร 
2. ผู้อำนวยการ 
3. ผู้อำนวยการเฉพาะด้าน (แพทย์) 
4. ผู้อำนวยการเฉพาะด้าน (ทันตแพทย์) 
5. ผู้อำนวยการเฉพาะด้าน (วิชาการเงินและบัญชี) 
6. นายแพทย์ 
7. ทันตแพทย์ 
8. เภสชักร 
9. แพทย์แผนไทย 
10. พยาบาลวิชาชีพ 
11. นักเทคนิคการแพทย์ 
12. นักรังสีการแพทย์ 
13. นักกายภาพบำบัด 
14. นักกิจกรรมบำบัด 
15. นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
16. นักวิชาการสาธารณสุข 
17. นักสาธารณสุข 
18. นักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
19. นักจิตวิทยาคลินิก 
20. นักจิตวิทยา 
21. นักสังคมสงเคราะห์ 
22. นักโภชนาการ 
23. นักวิชาการสถิติ 
24. นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
25. นักวิชาการเผยแพร ่
26. วิศวกร 
27. นักวิชาการศึกษา 
28. พยาบาลเทคนิค 
29. เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 
30. เจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ 
31. เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
32. เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 
33. เจ้าพนักงานสาธารณสุข 
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สารบัญ (ตอ่) 
 

เรื่อง หน้า 
  

ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (จำแนกรายสายงาน) (ต่อ)  
34. โภชนากร 
35. เจ้าพนักงานเวชสถิติ 
36. แพทย์แผนจีน 
37. นักวิทยาศาสตร์การกีฬา 
38. นักวิจัย 
39. นักเวชสถิต ิ
40. วิศวกรโยธา 
41. ช่างภาพการแพทย์ 
42. นักวิชาการตรวจสอบภายใน 
43. นักวิชาการเงินและบัญชี 
44. นักวิชาการพัสดุ 
45. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
46. นักทรัพยากรบุคคล 
47. นักจัดการงานทั่วไป 
48. นิติกร 
49. นักประชาสัมพันธ์ 
50. นักวิเทศสัมพันธ์ 
51. บรรณารักษ ์
52. นักวิชาการช่างศิลป์ 
53. เจ้าพนักงานสถิติ 
54. เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 
55. นายช่างไฟฟ้า 
56. นายช่างศิลป์ 
57. เจ้าพนักงานธุรการ 
58. เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 
59. เจ้าพนักงานพัสดุ 
60. นักวิเคราะห์งบประมาณ 
61. นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
62. นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
63. นักนิเทศศิลป์ 
64. เจ้าพนักงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
65. เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ 
66. เจ้าหน้าที่คอมพิวเตอร์ 
67. นายช่างโยธา 
68. นายช่างอิเล็กทรอนิกส์ 
69. นายช่างเทคนิค 
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สารบัญ (ต่อ) 
 

เรื่อง หน้า 
  

ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (จำแนกรายสายงาน) (ต่อ)  
70. ผู้ชว่ยทันตแพทย์ 
71. ช่างทันตกรรม 
72. พ่ีเลี้ยงเด็ก 
73. พนักงานช่วยเหลือคนไข้ 
74. พนักงานทั่วไป 
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ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (ทุกสายงาน) 115 
1. การนำเสนอ 
2. การสื่อสารและให้คำปรึกษา 
3. การค้นคว้าข้อมูล 

117 
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119 

  

สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 120 
- สมรรถนะหลัก สำหรับผู้บริหาร 
1. การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
2. การเรียนรู้และพัฒนา 
3. การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต 
4. การรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 

121 
122 
124 
126 
128 

- สมรรถนะหลัก สำหรับผู้ปฏิบัติงาน 
1. การทำงานที่เป็นเลิศ  
2. การยึดมั่นในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ 
3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ  
4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค์ 

130 
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สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 139 
- สมรรถนะเฉพาะ สำหรับสายงานหลัก 
1. การประเมิน  
2. การชี้นำเชิงกลยุทธ์  
3. การปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม  
4. การบริหารจัดการ อภิบาลระบบ  
5. การบริหารจัดการความเครียด 

140 
141 
143 
145 
147 
149 

- สมรรถนะเฉพาะ สำหรับสายงานสนับสนุน 
1. การคิดวิเคราะห์  
2. การดำเนินการเชิงรุก  
3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน 
4. การบริหารจัดการความเครียด 

150 
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155 

  



สรุปการกำหนดระดับความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจำเป็นสำหรับตำแหน่ง 
ของบุคลากรในสังกัดกรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข 

              
ประเภท / ระดับ ความรู้ ทักษะ สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะ  

ตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน สายงานหลัก สายงานสนับสนุน 

ข้าราชการ 
บริหาร  

    - สูง 5 3 3 - - - 
    - ต้น 4 3 2 - - - 

อำนวยการ  

    - สูง 4 3 1 - - - 
    - ต้น 3 3 1 - - - 

วิชาการ  

    - ทรงคุณวุฒิ 5 3 - 3 3 3 
    - เชี่ยวชาญ 4 3 - 3 3 3 
    - ชำนาญการพิเศษ 3 2 - 2 2 2 
    - ชำนาญการ 2 1 - 1 1 1 
    - ปฏิบัติการ 1 1 - 1 1 1 

ทั่วไป  

    - อาวุโส 3 2 - 2 2 2 
    - ชำนาญงาน 2 1 - 1 1 1 
    - ปฏิบัติงาน 1 1 - 1 1 1 
การจ้างงานประเภทอ่ืน ๆ 
    - ตำแหน่งการจ้างงานอ่ืน ๆ 1 1 - 1 1 1 
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การแบ่งกลุ่มสายงานตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ (สายงานหลักและสนับสนุน) ของบุคลากรในสังกัดกรมอนามัย 

ลำดับที่ ชื่อตำแหน่งในสายงาน 
 

ลำดับที่ ชื่อตำแหน่งในสายงาน 
กลุ่มสายงานหลัก 

 
กลุ่มสายงานสนับสนุน  

1 นายแพทย์ 
 

1 ช่างภาพการแพทย์ 
2 ทันตแพทย์ 

 
2 นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

3 เภสัชกร 
 

3 นักวิชาการเงินและบัญชี 
4 แพทย์แผนไทย 

 
4 นักวิชาการพัสดุ 

5 พยาบาลวิชาชีพ 
 

5 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
6 นักเทคนิคการแพทย์ 

 
6 นักทรัพยากรบุคคล 

7 นักรังสีการแพทย์ 
 

7 นักจัดการงานทั่วไป 
8 นักกายภาพบำบัด 

 
8 นิติกร 

9 นักกิจกรรมบำบัด 
 

9 นักประชาสัมพันธ์ 
10 นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

 
10 นักวิเทศสัมพันธ์ 

11 นักวิชาการสาธารณสุข 
 

11 บรรณารักษ์ 
12 นักสาธารณสุข 

 
12 นักวิชาการช่างศิลป์ 

13 นักวิชาการสิ่งแวดล้อม 
 

13 เจ้าพนักงานสถิติ 
14 นักจิตวิทยาคลินิก 

 
14 เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 

15 นักจิตวิทยา 
 

15 นายช่างไฟฟ้า 
16 นักสังคมสงเคราะห์ 

 
16 นายช่างศิลป์ 

17 นักโภชนาการ 
 

17 เจ้าพนักงานธุรการ 
18 นักวิชาการสถิติ 

 
18 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 

19 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 

19 เจ้าพนักงานพัสดุ 
20 นักวิชาการเผยแพร่ 

 
20 นักวิเคราะห์งบประมาณ 

21 วิศวกร 
 

21 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 
22 นักวิชาการศึกษา 

 
22 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 

23 พยาบาลเทคนิค 
 

23 นักนิเทศศิลป์ 
24 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 

 
24 เจ้าพนักงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

25 เจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ 
 

25 เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร์ 
26 เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

 
26 เจ้าหน้าที่คอมพิวเตอร์ 

27 เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 
 

27 นายช่างโยธา 
28 เจ้าพนักงานสาธารณสุข 

 
28 นายช่างอิเล็กทรอนิกส์ 

29 โภชนากร 
 

29 นายช่างเทคนิค 
30 เจ้าพนักงานเวชสถิติ 

 
30 ผู้ช่วยทันตแพทย์ 

31 แพทย์แผนจีน 
 

31 ช่างทันตกรรม 
32 นักวิทยาศาสตร์การกีฬา 

 
32 พ่ีเลี้ยงเด็ก 

33 นักวิจัย 
 

33 พนักงานช่วยเหลือคนไข้ 
34 นักเวชสถิติ 

 
34 พนักงานทั่วไป 

35 วิศวกรโยธา 
   

 
หมายเหตุ : การจำแนกกลุ่มตำแหน่งข้าราชการ ตามมติ อ.ก.พ. กระทรวงสาธารณสุข ครั้งท่ี 7/2561 ลว. 19 กันยายน 2561 
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ความรู้ความสามารถ 
ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
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ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
 

➢ ความรู้ความสามารถ หมายถึง องค์ความรู้ต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
➢ กรมอนามัย ได้กำหนดความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง ของบุคลากร 

กรมอนามัย โดยกำหนดแยกรายสายงาน จำนวนสายงานละ 3 - 5 ตัว ซ่ึงกำหนดเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ ระดับความรู้ความสามารถฯ 
1. ข้าราชการ 
ประเภทบริหาร 
สูง ระดับท่ี 5 
ต้น ระดับท่ี 4 
ประเภทอำนวยการ 
สูง ระดับท่ี 4 
ต้น ระดับท่ี 3 
ประเภทวิชาการ 
ทรงคุณวุฒิ ระดับท่ี 5 
เชี่ยวชาญ ระดับท่ี 4 
ชำนาญการพิเศษ ระดับท่ี 3 
ชำนาญการ ระดับท่ี 2 
ปฏิบัติการ ระดับท่ี 1 
ประเภททั่วไป 
อาวุโส ระดับท่ี 3 
ชำนาญงาน ระดับท่ี 2 
ปฏิบัติงาน ระดับท่ี 1 
2. การจ้างงานประเภทอ่ืน ๆ 
ตำแหน่งการจ้างงานอ่ืน ๆ ระดับท่ี 1 
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ในเร่ืองนโยบำยและทิศทำงด้ำนเศษฐกิจ 
สังคม ของประเทศ เพ่ือกำรบริหำรงำนให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชำชน เกิดผลสมฤทธ์ิต่อภำรกิจของรัฐมี
ประสิทธิภำพ คุ้มค่ำในเชิงภำรกิจแห่งรัฐ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 4

วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้
ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ยุทธศาสตร์และการบริหารจัดการ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับแผนยุทธศำสตร์ระดับประเทศ ระดับกระทรวง และระดับส่วนรำชกำร และกำร
ก ำหนดทิศทำงในกำรวำงแผน กำรบริหำรงำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และกำรบริหำรทรัพยำกรและ
งบประมำณ อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เพ่ือให้บรรลุถึงเป้ำหมำยขององค์กร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 4

วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับยุทธศำสตร์และกำรบริหำรจัดกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำยุทธศำสตร์และกำรบริหำรจัดกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับยุทธศำสตร์และกำรบริหำรจัดกำรท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับยุทธศำสตร์และกำรบริหำรจัดกำรในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 พระราชบัญญัติบริหารราชการแผ่นดินและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองกำรก ำหนดนโยบำยและทิศทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคม กำรเมือง กำรปกครอง กำร
ต่ำงประเทศ เพ่ือประโยชน์สุขของประชำชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภำรกิจของรัฐ มีประสิทธิภำพ คุ้มค่ำในเชิงภำรกิจ
แห่งรัฐ กำรลดข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน กำรลดภำรกิจท่ีไม่จ ำเป็น กำรกระจำยภำรกิจและทรัพยำกรให้แก่ท้องถ่ิน 
กำรกระจำยอ ำนำจตัดสินใจ กำรอ ำนวยควำมสะดวก และกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน โดยกำร
จัดหำอัตรำก ำลัง งบประมำณ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ และออกกฎระเบียบต่ำง ๆ มำรองรับ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 4

วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับพระรำชบัญญัติบริหำรรำชกำรแผ่นดินและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับพระรำชบัญญัติบริหำรรำชกำรแผ่นดินและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง ท่ีหลำกหลำยและ
ลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของ
ส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับพระรำชบัญญัติบริหำรรำชกำรแผ่นดินและกฎระเบียบท่ี
เก่ียวข้องในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักบริหาร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การบริหารจัดการ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองกำรวำงแผน กำรมอบหมำยงำน กำรติดตำมประเมินผล กำรจัดกำรองค์กรและควบคุม
กำรด ำเนินงำน กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และกำรบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณเพ่ือให้บรรลุถึงเป้ำหมำย
ขององค์กรท่ีก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ภารกิจองค์กร

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหน้ำท่ี และภำรกิจขององค์กร เพ่ือน ำไปก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรบริหำร และ
พัฒนำองค์กรให้เป็นไปตำมหน้ำท่ีและภำรกิจขององค์กรเพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กรมและกระทรวง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับภำรกิจองค์กรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับภำรกิจองค์กรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับภำรกิจองค์กรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับภำรกิจองค์กรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมายและกฎระเบียบราชการท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องกับต ำแหน่งในสำยงำน
และประยุกต์ใช้กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำน
เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนขององค์กรเป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมหลักเกณฑ์และข้อก ำหนด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่ง
ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรง เข้ำด้วยกันได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับข้อกฎหมำย
และกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่ง
ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับข้อกฎหมำย
และกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องได้ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานผู้อ านวยการ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การบริหารจัดการ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองกำรวำงแผน กำรมอบหมำยงำน กำรติดตำม ประเมินผล กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
และกำรบริหำรทรัพยำกรและงประมำณ อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล เพ่ือให้บรรลุถึงเป้ำหมำยของค์กร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำร
บริหำรจัดกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ภารกิจองค์กร

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหน้ำท่ี และภำรกิจขององค์กร เพ่ือน ำไปก ำหนดนโยบำย และทิศทำงกำรบริหำร 
และพัฒนำองค์กรให้เป็นไปตำมหน้ำท่ีและภำรกิจขององค์กร เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กรมและกระทรวง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับภำรกิจองค์กรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำภำรกิจ
องค์กรด้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับภำรกิจองค์กรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำภำรกิจองค์กรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมายและกฎระเบียบราชการท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรระบบสุขภำพ
และกำรประกอบวิชำชีพเวชกรรม ตำมพระรำชบัญญัติสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ. 2550 ท่ีก ำหนดแนวคิดสุขภำพ
แบบองค์รวมครอบคลุมท้ังด้ำนร่ำงกำย จิตใจ ปัญญำ และสังคมท่ีเช่ือมโยงกันอย่ำงสมดุล และ
พระรำชบัญญัติวิชำชีพเวชกรรม พ.ศ. 2525 ท่ีครอบคลุมกำรควบคุมมำตรฐำนกำรปฏิบัติทำงกำรแพทย์
ต้ังแต่กำรตรวจวินิจฉัย กำรรักษำ กำรป้องกันโรค ไปจนถึงกำรผ่ำตัดและกำรใช้เทคโนโลยีทำงกำรแพทย์
เพ่ือให้ผู้บริหำรสำมำรถน ำไปใช้ในกำรวำงนโยบำย ก ำกับดูแลคุณภำพบริกำร และบริหำรจัดกำรองค์กรสุขภำพ
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเป็นไปตำมกรอบกฎหมำย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานผู้อ านวยการเฉพาะด้าน (แพทย์)
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้เร่ืองบริหารจัดการ
ค ำนิยำม .มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองกำรวำงแผน กำรส่ังรำชกำร กำรมอบหมำยงำน กำรก ำกับ ตรวจสอบ ติดตำม

ประเมินผล กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรบริหำรทรัพยำกรและงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผลเพ่ือให้บรรลุป้ำหมำยขององค์กร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้กับหลักกำร แนวคิด ทฤษฏีกำรบริหำรจัดกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย  สำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้จนสำมำรถน ำมำประยุกต์ให้เข้ำสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้
 สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเกิดข้ึนในกำรบริหำรจัดกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในหลักกำร แนวคิด ทฤษฏีกำรบริหำรจัดกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้จนสำมำรถน ำมำประยุกต์ให้เข้ำสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้ สำมำรถ
แก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำนได้ สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและ
พัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรบริหำร
จัดกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้ รวมท้ังเป็นท่ีปรึกษำระดับบริหำร

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เร่ืองภารกิจองค์กร
ค ำนิยำม .มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหน้ำท่ีและภำรกิจขององค์กรเพ่ือน ำไปก ำหนดนโยบำยและทิศทำงกำรบริหำรและ

พัฒนำองค์กรให้เป็นไปตำมหน้ำท่ีและภำรกิจขององค์กรให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์กรมและกระทรวง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้กับลักษณะงำน ภำรกิจองค์กร สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ จนสำมำรถน ำมำประยุกต์ให้เข้ำสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้ สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำก
ซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ี
เกิดข้ึนในกำรบริหำรจัดกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้กับลักษณะงำน ภำรกิจองค์กร รวมถึงภำรกิจของหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง สำมำรถ
เช่ือมโยงน ำมำประยุกต์ให้เข้ำสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้ สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำร
ปฏิบัติงำนได้ สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรบริหำรจัดกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้ รวมท้ังเป็นท่ีปรึกษำ
ระดับบริหำร

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เร่ืองพระราชบัญญัติวิชาชีพทันตกรรม พ.ศ.2537 และกฏหมายท่ีเก่ียวข้องกับการสาธารณสุข

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ พระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม พ.ศ.2537 พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข พ.ศ. 2535
 พระรำชบัญญัติสุขภำพแห่งชำติ พ.ศ. 2550 และกฏหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงข้อบังคับ จรรยำวิชำชีพ ใน
กำรดูแล รักษำผู้ป่วย สิทธิผู้ป่วย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง 
สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำน รวมท้ังสำมำรถแนะน ำหรือให้ค ำปรึกษำใน
ภำพรวมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องในเชิง
ลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขและมีควำมเช่ียวชำญทำงกฏหมำยสำมำรถให้ค ำแนะน ำปรึกษำ
 วิเครำะห์เหตุผล วินิจฉัยและแก้ไขปัญหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

สายงานผู้อ านวยการเฉพาะด้าน (ทันตแพทย์)
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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สายงานผู้อ านวยการเฉพาะด้าน (ทันตแพทย์)
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 ความรู้ด้านกฏหมายและกฏระเบียบราชการเก่ียวกับการบริหารราชการ
ค ำนิยำม ควำมรูเร่ืองกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำร หมำยถึง ควำมรูเร่ืองกฎหมำยตลอดจน ระเบียบตำง ๆ 

ท่ีตองใชในกำรปฏิบัติหนำท่ีรำชกำร กฏหมำยเก่ียวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน/กำรบริหำร
กิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดี กฏหมำยเก่ียวกับวิธีกำรปฏิบัติรำชกำรทำงปกครอง กฏหมำยเก่ียวกับกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำท่ีรัฐ กฏหมำยเก่ียวกับกำรบริหำรงบประมำณ กำรเบิกจ่ำยงบประมำณ กำรจัดซ้ือจัดจ้ำง 
กฏหมำยเก่ียวกับกำรบริหำรงำนบุคคล กฏหมำยเก่ียวกับงำนสำรบรรณ กฏหมำยเก่ียวกับ
ข้อมูลข่ำวสำร/กำรอ ำนวยควำมสะดวก/เทคโนโลยีดิจิตัล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำย กฏเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ี
เกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำน รวมท้ังสำมำรถแนะน ำหรือให้ค ำปรึกษำในภำพรวมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำย กฏเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขและมีควำมเช่ียวชำญทำงกฏหมำยสำมำรถให้ค ำแนะน ำปรึกษำ วิเครำะห์เหตุผล วินิจฉัยและ
แก้ไขปัญหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การบริหารจัดการ
ค ำนิยำม  มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรจัดกำรทำงกำรคลัง มีกำรก ำหนดเป้ำหมำยและกำรวำงแผน กำร

ติดตำมประเมินผล และกำรปรับปรุงพัฒนำระบบกำรท ำงำน โดยมุ่งเน้นกำรบริหำรจัดกำรงำนด้ำนงบประมำณ 
กำรเงิน กำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบัญชีของส่วนรำชกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรจัดกำรทำงกำรคลังท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรกำรคลังภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรจัดกำรทำงกำรคลังในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรกำรคลังภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ภารกิจองค์กร
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับบทบำท พันธกิจ และภำรกิจขององค์กรท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรกำรคลังภำครัฐ 

สำมำรถเช่ือมโยงนโยบำย ยุทธศำสตร์ และเป้ำหมำยขององค์กรกับกำรด ำเนินงำนด้ำนงบประมำณ กำรเงิน กำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบัญชีของส่วนรำชกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับภำรกิจองค์กรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย ท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรกำรคลังของส่วน
รำชกำร โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรกำรคลังของส่วนรำชกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับภำรกิจองค์กรในเชิงลึกและหลำกหลำย ท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรกำรคลัง
ของส่วนรำชกำรสำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรกำรคลังของส่วนรำชกำร
ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฏหมายและกฎระเบียบราชการท่ีเก่ียวข้อง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และหลักเกณฑ์หรือแนวปฏิบติของส่วน

รำชกำรท่ีใช้บังคับและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรกำรคลังภำครัฐหรือของส่วนรำชกำร รวมถึงกำร
ตีควำมและประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสมกับสถำนกำรณ์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 3 

เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรกำรคลังภำครัฐหรือ
ของส่วนรำชกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรกำรคลังภำครัฐหรือ
ของส่วนรำชกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำ
ให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานผู้อ านวยการเฉพาะด้าน (วิชาการเงินและบัญชี)
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ด้านเวชปฏิบัติและการแพทย์

ค ำนิยำม กำรให้บริกำรทำงกำรแพทย์และสุขภำพ ครอบคลุมท้ังกำรตรวจ วินิจฉัย รักษำ ฟ้ืนฟู และป้องกันโรค รวมถึงกำร
ปฏิบัติงำนทำงคลินิกโดยบุคลำกรทำงกำรแพทย์ เช่น แพทย์ พยำบำล ทันตแพทย์ และสหวิชำชีพทำงกำรแพทย์
อ่ืน ๆ โดยยึดหลักวิชำกำร หลักจริยธรรม และมำตรฐำนวิชำชีพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจ
ไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำน
เวชปฏิบัติและกำรแพทย์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญใน
สำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์
ควำมรู้ด้ำนเวชปฏิบัติและกำรแพทย์ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 สาธารณสุขและสุขภาพชุมชน

ค ำนิยำม กำรด ำเนินงำนและกิจกรรมท่ีมุ่งป้องกัน ควบคุม และส่งเสริมสุขภำพของประชำชนในระดับกลุ่มหรือชุมชน 
เพ่ือให้คนในสังคมมีสุขภำพท่ีดีอย่ำงท่ัวถึงและย่ังยืน ครอบคลุมท้ังกำรวำงแผน กำรจัดบริกำร กำรเฝ้ำระวังโรค 
กำรให้ควำมรู้ และกำรสร้ำงส่ิงแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อกำรมีสุขภำพท่ีดี สำธำรณสุข คือ กำรดูแลสุขภำพในภำพรวม
ของประชำชน เน้นกำรป้องกันโรคมำกกว่ำกำรรักษำเฉพำะรำย เช่น กำรฉีดวัคซีน กำรควบคุมโรคระบำด กำร
สุขำภิบำล ส่วนสุขภำพชุมชน คือ สุขภำพของประชำกรในพ้ืนท่ีหรือกลุ่มชุมชนหน่ึง ๆ โดยเน้นกำรมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชนในกำรดูแลตนเองและสภำพแวดล้อม เพ่ือป้องกันปัญหำสุขภำพและส่งเสริมคุณภำพชีวิต

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
สำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญใน
สำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์
ควำมรู้สำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนายแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนายแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ให้ค าปรึกษาแนะน าด้านวิชาการ ทีมประเมินคุณภาพ นิแทศงานด้านการแพทย์และสาธารณสุข
ค ำนิยำม ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำด้ำนวิชำกำร วิทยำกร วิจัย ทีมประเมินมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน เพ่ือสนับสนุนและพัฒนำ

คุณภำพบริกำรด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุข โดยผู้ปฏิบัติจะท ำหน้ำท่ีเป็นท่ีปรึกษำเชิงวิชำกำร แนะน ำแนวทำง
กำรด ำเนินงำน ลงพ้ืนท่ีเพ่ือติดตำม ตรวจเย่ียม และประเมินคุณภำพงำน พร้อมท้ังนิเทศงำน ให้แก่หน่วยบริกำร
สุขภำพ เพ่ือให้มำตรฐำนกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด และเกิดกำรพัฒนำคุณภำพอย่ำงต่อเน่ือง เช่น
 งำนวิชำกำร, วิจัย, เวชศำสตร์วิถีชีวิต, Health Literacy, กลุ่มวัยต่ำงๆ เป็นต้น

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีมประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีมประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำน
วิชำกำร ทีมประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุขเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีมประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีม
ประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุข์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีมประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณ
สุข์ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีมประเมิน
คุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุขท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำด้ำนวิชำกำร ทีมประเมินคุณภำพ นิแทศงำนด้ำนกำรแพทย์และ
สำธำรณสุข ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้
เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์
ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านทันตกรรม

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรตรวจ วินิจฉัย รักษำ ฟ้ืนฟูสภำพ สร้ำงเสริม ป้องกันโรคและควำมผิดปกติในช่องปำก
และอวัยวะท่ีเก่ียวข้องได้ตำมมำตรฐำนวิชำชีพก ำหนด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ทำงด้ำนทันตกรรมในระดับพ้ืนฐำนตำมมำตรฐำนวิชำชีพสำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมสำมำรถด้ำนทันตกรรมตำมมำตรฐำนวิชำชีพ และมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำร แนวคิดทฤษฎี
ด้ำนทันตกรรม รวมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดให้ค ำแนะน ำได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้เก่ียวกับลักษณะงำน หลักกำร แนวคิด ทฤษฏีของงำนทำงด้ำนทันตกรรม 
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้จนสำมำรถน ำมำประยุกต์ให้เข้ำสถำนกำรณ์
ต่ำง ๆ ได้ สำมำรถแก้ไขปัญหำในทำงวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในงำนทำงด้ำนทันตกรรม ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
ในทำงวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในงำนด้ำนทันตกรรมท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำ
น้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนทันตกรรมในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้ บูรณำกำร
องค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย รวมท้ังเป็นท่ีปรึกษำระดับบริหำร หรือปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรท่ีต้องตัดสินใจแก้ไขปัญหำ
ในทำงวิชำกำรท่ียำกและซับซ้อนเป็นพิเศษ

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เร่ืองทันตสาธารณสุข
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนสำธำรณสุข กำรป้องกันโรคและกำรส่งเสริมสุขภำพช่องปำกท่ีเก่ียวข้องกับ

กำรสำธำรณสุข ระบำดวิทยำของโรคในช่องปำก กำรส ำรวจสุขภำพในช่องปำก กำรวำงแผนงำนโครงกำรแก้ไข
ปัญหำโรคในช่องปำก

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนสำธำรณสุข กำรป้องกันโรคและกำรส่งเสริมสุขภำพช่องปำกท่ีเก่ียวข้องกับกำร
สำธำรณสุข ระบำดวิทยำของโรคในช่องปำก กำรส ำรวจสุขภำพในช่องปำกสำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรงำนประจ ำท่ีปฏิบัติอยู่ได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในงำนด้ำนสำธำรณสุข งำนทันตสำธำรณสุข และมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำร แนวคิด
ทฤษฎีด้ำนทันตสำธำรณสุข รวมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดให้ค ำแนะน ำได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้เก่ียวกับลักษณะงำน หลักกำร แนวคิด ทฤษฏีของงำนทำงด้ำนทันตสำธำรณสุข 
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้จนสำมำรถน ำมำประยุกต์ให้เข้ำสถำนกำรณ์
ต่ำง ๆ ได้ สำมำรถแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในงำนทำงด้ำนทันตสำธำรณสุข ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมี
อยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำในทำงวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญในงำนด้ำนทันตสำธำรณสุขท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
สำขำน้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนทันตสำธำรณสุขในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้ 
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย รวมท้ังเป็นท่ีปรึกษำระดับบริหำร หรือปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรท่ีต้องตัดสินใจ
แก้ไขปัญหำในทำงวิชำกำรท่ียำกและซับซ้อนเป็นพิเศษ

สายงานทันตแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานทันตแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เร่ืองพระราชบัญญัติวิชาชีพทันตกรรม พ.ศ.2537 และกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองวิชำชีพท่ีกระท ำต่อมนุษย์เก่ียวกับกำรตรวจ กำรวินิจฉัย กำรบ ำบัดหรือกำรป้องกัน โรค

ฟัน โรคอวัยวะท่ีเก่ียวกับฟัน โรคอวัยวะในช่องปำก โรคขำกรรไกรและกระดูกใบหน้ำท่ีเก่ียวเน่ืองกับขำกรรไกร 
รวมท้ังกำรกระท ำทำงศัลยกรรมและกำรกระท ำใด ๆ ในกำรบ ำบัดบูรณะและฟ้ืนฟูสภำพของอวัยวะในช่องปำก 
กระดูกใบหน้ำท่ีเก่ียวเน่ืองกับขำกรรไกรและกำรท ำฟันในช่องปำก และกฏหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ข้อบังคับ จรรยำ
วิชำชีพ ในกำรดูแล รักษำผู้ป่วย สิทธิผู้ป่วย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรงำนประจ ำท่ีปฏิบัติอยู่ได้ สำมำรถหำค ำตอบในทำง
กฏหมำยได้เม่ือมีข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง 
สำมำรถถ่ำยทอด แนะน ำ และตอบค ำถำมข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ี
เก่ียวข้องได้้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ี
เก่ียวข้อง สำมำรถน ำไปประยุกต์ในกำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำในทำงกฏหมำย หรือตอบค ำถำมข้อสงสัยใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้้ รวมท้ังสำมำรถแนะน ำ หรือให้ค ำปรึกษำใน
ภำพรวมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำย กฏเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำในทำงวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเช่ียวชำญเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ี
ลึกซ้ึงและหลำกหลำย เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เข้ำกับ
นโยบำย สำมำรถให้ค ำแนะน ำปรึกษำ วิเครำะห์เหตุผล วินิจฉัยและแก้ไขปัญหำได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านเภสัชกรรม

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรใช้ยำอย่ำงสมเหตุผล กำรประเมินควำมเหมำะสมของกำรใช้ยำในผู้ป่วย
รำยบุคคล กำรติดตำมผลกำรใช้ยำ กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำท่ีเกิดจำกกำรใช้ยำ รวมถึงกำรให้ค ำปรึกษำแก่
บุคลำกรทำงกำรแพทย์และผู้ป่วย เพ่ือส่งเสริมควำมปลอดภัยและประสิทธิภำพในกำรรักษำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนเภสัชกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนเภสัชกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำใช้ยำเบ้ืองต้นได้เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนเภสัชกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้
ยำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนเภสัชกรรมในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำร
ใช้ยำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเภสัชกรรมท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ 
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำน
เภสัชกรรมในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การบริหารระบบยาและบริการสุขภาพ

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรวำงแผน ควบคุม และประเมินผลกำรจัดซ้ือ จัดเก็บ และกระจำยยำและเวชภัณฑ์
ในหน่วยงำนสำธำรณสุข รวมถึงกำรใช้ระบบสำรสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำร และกำร
จัดท ำบัญชียำหลักแห่งชำติ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริหำรระบบยำและบริกำรสุขภำพในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริหำรระบบยำและบริกำรสุขภำพท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรบริหำรเวชภัณฑ์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริหำรระบบยำและบริกำรสุขภำพท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรบริหำรเวชภัณฑ์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริหำรระบบยำและบริกำรสุขภำพในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรบริหำรเวชภัณฑ์ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริหำรระบบยำและบริกำรสุขภำพท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้กำรบริหำรระบบยำและบริกำรสุขภำพในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานเภสัชกร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานเภสัชกร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์ยาและการคุ้มครองผู้บริโภค

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับยำและผลิตภัณฑ์สุขภำพ เช่น พระรำชบัญญัติยำ พ.ศ. 2510
 พระรำชบัญญัติสถำนพยำบำล พ.ศ. 2541 และกฎหมำยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงหลักจริยธรรมวิชำชีพเภสัช
กรรม กำรคุ้มครองผู้บริโภค และกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมมำตรฐำนวิชำชี

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์ยำและกำรคุ้มครองผู้บริโภคในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์ยำและกำรคุ้มครองผู้บริโภคท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงกฎหมำยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์ยำ และกำรคุ้มครองผู้บริโภคท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงกฎหมำยเได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์ยำและกำรคุ้มครองผู้บริโภคในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงกฎหมำยเท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนผลิตภัณฑ์ยำและกำรคุ้มครองผู้บริโภคท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์ยำและกำรคุ้มครองผู้บริโภคในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ ความสามารถ(เวชปฏิบัติ)ทางวิชาชีพด้านการแพทย์แผนไทย
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนเวชปฏิบัติ ทำงวิชำชีพด้ำนแพทย์แผนไทย

(ครอบคลุมด้ำนเวชกรรมแผนไทย หัตถเวชกรรมแผนไทย เภสัชกรรมแผนไทย และผดุงครรภ์แผนไทย ) ตำม
มำตรฐำนวิชำชีพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเวชปฏิบัติแพทย์แผนไทย ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้
มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเวชปฏิบัติแพทย์แผนไทย ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับเวชปฏิบัติแพทย์แผนไทยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ.เก่ียวกับเวชปฏิบัติแพทย์แผนไทย.ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับเวชปฏิบัติแพทย์แผนไทยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ ความสามารถด้านกฎหมาย จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพทางการแพทย์แผนไทย

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรแพทย์แผนไทย
ซ่ึงครอบคลุมกำรประกอบวิชำชีพเป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมกฎหมำย มีควำมรับผิดชอบต่อผู้ป่วยและสังคม
และรักษำไว้ซ่ึงเกียรติและศักด์ิศรีของวิชำชีพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรแพทย์แผนไทยในระดับพ้ืนฐำน
 สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรแพทย์แผนไทยท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณ
วิชำชีพทำงกำรแพทย์แผนไทย เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรแพทย์แผนไทยท่ีชัดเจน
และหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำย จริยธรรม 
และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรแพทย์แผนไทยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ ความสามารถ ในการพัฒนาคุณภาพเพ่ือเสริมสร้างระบบการแพทย์แผนไทยท่ีดี
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ในกำรพัฒนำคุณภำพเพ่ือเสริมสร้ำงระบบกำรแพทย์แผนไทยท่ีดี ครอบคลุมด้ำนส่งเสริม

สุขภำพ ฟ้ืนฟู ป้องกัน และรักษำ ตำมมำตรฐำนวิชำชีพ
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพระบบกำรแพทย์แผนไทยในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพระบบกำรแพทย์แผนไทยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพระบบกำรแพทย์แผนไทย
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพระบบกำรแพทย์แผนไทยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพระบบกำรแพทย์แผนไทยได้

สายงานแพทย์แผนไทย
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การพยาบาลและการพยาบาลเฉพาะทาง
ค ำนิยำม กำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรพยำบำลท่ีครอบคลุมท้ังกำรดูแล ส่งเสริม ป้องกัน รักษำ และฟ้ืนฟูสุขภำพของบุคคล 

ครอบครัว และชุมชน โดยใช้กระบวนกำรพยำบำลอย่ำงเป็นระบบ ตำมหลักวิชำชีพและจริยธรรม โดยกำร
พยำบำลเฉพำะทำง หมำยถึงกำรปฏิบัติกำรพยำบำลท่ีมุ่งเน้นด้ำนใดด้ำนหน่ึงหรือกลุ่มผู้ป่วยเฉพำะ เพ่ือให้กำร
ดูแลมีควำมเช่ียวชำญและลึกซ้ึงย่ิงข้ึน เป็นกำรให้กำรดูแลผู้ป่วยหรือผู้รับบริกำรในทุกช่วงวัยและทุกสภำพปัญหำ
สุขภำพ โดยเน้นควำมปลอดภัย ควำมผำสุก และกำรฟ้ืนฟู นอกจำกน้ัน กำรพยำบำลเฉพำะทำง จะต้องใช้ควำมรู้
และทักษะข้ันสูงในสำขำหน่ึง ๆ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้กำรพยำบำลและกำรพยำบำลเฉพำะทำงในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมาย จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพทางการพยาบาล
ค ำนิยำม ข้อกฎหมำย หลักคุณธรรม และข้อก ำหนดด้ำนพฤติกรรมวิชำชีพ ท่ีใช้ก ำกับกำรปฏิบัติงำนของพยำบำล

และบุคลำกรทำงกำรพยำบำล เพ่ือให้กำรดูแลผู้ป่วยและกำรให้บริกำรด้ำนสุขภำพเป็นไปอย่ำงถูกต้อง
ตำมกฎหมำย มีควำมรับผิดชอบ และยึดถือประโยชน์และศักด์ิศรีของผู้ป่วยเป็นส ำคัญ ตลอดจนรักษำ
เกียรติและควำมน่ำเช่ือถือของวิชำชีพพยำบำล โดยมีองค์ประกอบ ดังน้ี 1. กฎหมำยทำงกำรพยำบำล 
และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง 2. จริยธรรมทำงกำรพยำบำล และ 3. จรรยำบรรณวิชำชีพกำรพยำบำล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำล
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลท่ียุ่งยำก
ซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ี
ยอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร 
และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้กฎหมำย จริยธรรม และจรรยำบรรณวิชำชีพทำงกำรพยำบำลในปัจจุบันเพ่ือ
สังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานพยาบาลวิชาชีพ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานพยาบาลวิชาชีพ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพทางการพยาบาล
ค ำนิยำม กระบวนกำรและกิจกรรมท่ีมุ่งยกระดับมำตรฐำนกำรให้บริกำรพยำบำลให้มีประสิทธิภำพ ปลอดภัย และ

ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรอย่ำงต่อเน่ือง โดยอำศัยกำรประเมิน วิเครำะห์ และปรับปรุงกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ พร้อมท้ังมีกำรก ำหนดเกณฑ์และตัวช้ีวัด เพ่ือใช้ในกำรตรวจสอบและยืนยันว่ำกำร
ให้บริกำรเป็นไปตำมมำตรฐำนวิชำชีพและข้อก ำหนดท่ีเก่ียวข้อง กำรพัฒนำคุณภำพทำงกำรพยำบำล คือ กำร
ปรับปรุงและยกระดับกระบวนกำรท ำงำนของพยำบำลอย่ำงต่อเน่ือง เช่น กำรอบรมเพ่ิมทักษะ กำรน ำเทคโนโลยี
มำใช้ กำรปรับข้ันตอนกำรดูแลผู้ป่วยให้เหมำะสม ส่วนกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำล คือ กำรก ำหนด
มำตรฐำน กำรติดตำม และกำรประเมินผล เพ่ือให้ม่ันใจว่ำกำรพยำบำลมีคุณภำพตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลเบ้ืองต้น
ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลท่ียุ่งยำกซับซ้อน
ได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ี
ยอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร 
และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้กำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพทำงกำรพยำบำลในปัจจุบันเพ่ือ
สังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การบริการทางห้องปฏิบัติการด้านเทคนิคการแพทย์ และสาธารณสุข
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนเทคนิคกำรแพทย์ และ

สำธำรณสุข
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และสำธำรณสุขใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และสำธำรณสุขท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และสำธำรณสุขท่ีชัดเจน
และหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และสำธำรณสุขในเชิงลึก
และหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การควบคุมระบบคุณภาพทางห้องปฏิบัติการตามมาตรฐานงานเทคนิคการแพทย์
ค ำนิยำม ควบคุมระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนงำนเทคนิคกำรแพทย์ เพ่ือให้ผู้รับบริกำรได้รับผลกำร

ตรวจวิเครำะห์ท่ีถูกต้อง แม่นย ำ และทันเวลำ
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนงำนเทคนิคกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนงำนเทคนิคกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำร เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนงำนเทคนิคกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนงำนเทคนิคกำรแพทย์ในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านวิชาการ วิจัย พัฒนา เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้อง
ค ำนิยำม ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และสำธำรณสุข เพ่ือพัฒนำงำนให้มี

ประสิทธิภำพ
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรเบ้ืองต้น
ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนเทคนิคกำรแพทย์และ
สำธำรณสุขในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักเทคนิคการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ ความสามารถเก่ียวกับรังสีวิทยาและการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรใช้รังสีและเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องในกำรวินิจฉัยและรักษำโรคต่ำงๆซ่ึงครอบคลุมใน
กำรใช้เคร่ืองมือทำงรังสีเพ่ือถ่ำยภำพและรักษำผู้ป่วย โดยมีหน้ำท่ีในกำรเตรียมผู้ป่วยจัดกำรเคร่ืองมือ และดูแล
ควำมปลอดภัยจำกรังสี

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญใน
สำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์
ควำมรู้เก่ียวกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ความสามารถในการป้องกันอันตรายจากรังสี

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสี ซ่ึงมีควำมส ำคัญอย่ำงย่ิงในกำรท ำงำนกับสำรกัมมันตรังสี
หรือในบริเวณท่ีมีกำรใช้รังสี กำรมีควำมรู้และปฏิบัติตำมหลักกำรป้องกันรังสีอย่ำงเคร่งครัด จะช่วยลดควำมเส่ียง
ในกำรได้รับอันตรำยจำกรังสีได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมี
อยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญ
ในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำร
องค์ควำมรู้กำรป้องกันอันตรำยจำกรังสีในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักรังสีการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 5 ตัว
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สายงานนักรังสีการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 5 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ ความสามารถเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับรังสีวิทยำและกำรแพทย์ ซ่ึงมี
ควำมส ำคัญอย่ำงย่ิงส ำหรับบุคลำกรทำงกำรแพทย์ท่ีเก่ียวข้องกับกำรใช้รังสี เพ่ือควำมปลอดภัยของท้ัง
ผู้ปฏิบัติงำนและผู้ป่วย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ี
เก่ียวข้อง เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ียุ่งยำก
ซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำ
เป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และ
สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็น
องค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 การพัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพห้องปฏิบัติการรังสีวินิจฉัย ตามมาตรฐานวิชาชีพ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรพัฒนำระบบบริหำรคุณภำพ กำรประกันคุณภำพ ห้องปฏิบัติกำรรังสีวินิจฉัย เพ่ือ

ยกระดับมำตรฐำนกำรให้บริกำรตรวจทำงรังสีวิทยำ
ให้มีประสิทธิภำพ ผู้รับบริกำรมีปลอดภัย โดยมีระบบกำรประเมินติดตำมภำยใน (Internal audit) จำก
คณะกรรมกำรเครือข่ำยวิชำชีพรังสีกำรแพทย์และกำรประเมิน รับรองจำกส ำนักมำตรฐำนห้องปฏิบัติกำร 
กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ (External audit) มีกำรน ำผลกำรประเมินไปวิเครำะห์ และปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงเป็นระบบ และต่อเน่ือง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพห้องปฏิบัติกำรรังสีวินิจฉัยตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพห้องปฏิบัติกำรรังสีวินิจฉัย ตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้อง เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพห้องปฏิบัติกำรรังสีวินิจฉัย ตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อม
ท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพห้องปฏิบัติกำรรังสีวินิจฉัย ตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อม
ท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำคุณภำพและกำรประกันคุณภำพห้องปฏิบัติกำรรังสีวินิจฉัย ตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้และ
สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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สายงานนักรังสีการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 5 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 5 ความรู้ด้านวิชาการ วิจัย พัฒนา เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้อง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ในกำรศึกษำ วิจัย และพัฒนำนวัตกรรม กำรจัดท ำ CQI ท่ีเก่ียวข้องด้ำนรังสีวิทยำ เพ่ือพัฒนำงำนให้มี

ประสิทธิภำพ อย่ำงต่อเน่ือง
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิชำกำร วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้องด้ำนรังสีวิทยำใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิชำกำร วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้องด้ำนรังสีวิทยำท่ี
ชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้อง เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิชำกำร วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้องด้ำนรังสีวิทยำท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิชำกำร วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้องด้ำนรังสีวิทยำใน
เชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิชำกำร วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้องด้ำนรังสีวิทยำท่ี
หลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ทางกายภาพบ าบัด

ค ำนิยำม ทักษะกำรน ำควำมรู้ทำงกำยภำพบ ำบัดมำปรับใช้ใน กระบวนกำรส่งเสริม ป้องกัน รักษำและฟ้ืนฟูสมรรถภำพ ให้
เป็นไปตำมมำตรฐำนวิชำชีพกำยภำพบ ำบัด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงกำยภำพบ ำบัดในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงกำยภำพบ ำบัดท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำทำงกำยภำพบ ำบัด เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงกำยภำพบ ำบัดท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำง
กำยภำพบ ำบัดได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงกำยภำพบ ำบัดในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงกำยภำพบ ำบัดท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การน าความรู้ในงานกายภาพบ าบัดมาใช้เพ่ือการรักษา

ค ำนิยำม มีทักษะในกำรน ำควำมรู้ทำงกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำ ทักษะด้ำนกระบวนกำรรักษำ ทักษะกำร
ปรับเปล่ียนกระบวนกำรรักษำทักษะกำรติดตำมผลลัพธ์เพ่ือกำรพัฒนำ
*กระบวนกำรรักษำ ประกอบด้วย กำรซักประวัติ ตรวจประเมิน วินิจฉัยทำงกำยภำพบ ำบัด วำงแผน ต้ังเป้ำหมำย
 ให้กำรรักษำ ปรับเปล่ียนกระบวนกำรรักษำ และติดตำมผลลัพธ์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำมำรถน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำมำรถน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำ 
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำมำรถน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจสำมำรถน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้เพ่ือกำรรักษำในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรน ำควำมรู้ในงำนกำยภำพบ ำบัดมำใช้
เพ่ือกำรรักษำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักกายภาพบ าบัด
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักกายภาพบ าบัด
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 หลักการบริหารจัดการเชิงระบบ

ค ำนิยำม ภำวะผู้น ำและทักษะกำรบริหำรจัดกำรภำยใต้สถำนกำรณ์ต่ำงๆ อย่ำงมีประสิทธิภำพควำมรับผิดชอบต่อกำร
ท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน ควำมสำมำรถในกำรปรับตัวและยืดหยุ่นในกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน ประเมินผลกำรท ำงำนเพ่ือ
กำรพัฒนำ แสดงภำวะผู้น ำได้อย่ำงเหมำะสม กำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืนให้เกิดกำรพัฒนำวิชำชีพและเครือข่ำย
ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรเพ่ือลดควำมขัดแย้ง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับหลักกำรบริหำรจัดกำรเชิงระบบท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การตรวจประเมินทางกิจกรรมบ าบัด
ค ำนิยำม กระบวนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ และประเมินสมรรถภำพทำงร่ำงกำย จิตใจ กำรรับรู้ ควำมสำมำรถใน

กำรท ำกิจวัตรประจ ำวัน และกำรมีส่วนร่วมในกิจกรรมของบุคคล โดยนักกิจกรรมบ ำบัดใช้เคร่ืองมือหรือวิธีกำรท่ี
เป็นมำตรฐำน เพ่ือระบุควำมสำมำรถ ข้อจ ำกัด และควำมต้องกำรในกำรบ ำบัดฟ้ืนฟู เพ่ือวำงแผนกำรดูแลและ
กำรบ ำบัดอย่ำงเหมำะสมและมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรตรวจประเมินทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การวางแผนการบ าบัดทางกิจกรรมบ าบัด
ค ำนิยำม กระบวนกำรก ำหนดเป้ำหมำย วิธีกำร และข้ันตอนกำรให้บริกำรกิจกรรมบ ำบัดอย่ำงเป็นระบบ โดยอำศัยข้อมูล

จำกกำรตรวจประเมินสมรรถภำพและควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร ร่วมกับหลักวิชำกำรและมำตรฐำนวิชำชีพ 
เพ่ือให้กำรบ ำบัดฟ้ืนฟูมีควำมเหมำะสมต่อสภำพปัญหำ เพ่ิมศักยภำพ และส่งเสริมควำมสำมำรถในกำรท ำกิจวัตร
ประจ ำวันและกำรมีส่วนร่วมในสังคมของผู้รับบริกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวำงแผนกำรบ ำบัดทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักกิจกรรมบ าบัด
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักกิจกรรมบ าบัด
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การส่งเสริม ป้องกัน บ าบัด ฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางกิจกรรมบ าบัด การวิจัยหรือพัฒนานวัตกรรม
ค ำนิยำม กระบวนกำรด ำเนินงำนทำงกิจกรรมบ ำบัดท่ีครอบคลุมต้ังแต่กำรสร้ำงเสริมศักยภำพและสุขภำวะของบุคคล กำร

ป้องกันหรือลดควำมเส่ียงต่อกำรสูญเสียสมรรถภำพ กำรบ ำบัดเพ่ือแก้ไขหรือชะลอควำมบกพร่อง กำรฟ้ืนฟู
เพ่ือให้ผู้รับบริกำรสำมำรถกลับไปใช้ชีวิตได้อย่ำงเต็มศักยภำพ ตลอดจนกำรด ำเนินกำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรม
เพ่ือยกระดับคุณภำพกำรให้บริกำรและเพ่ิมประสิทธิภำพของกำรบ ำบัดฟ้ืนฟู

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด ฟ้ืนฟูสมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำ
นวัตกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด ฟ้ืนฟูสมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำ
นวัตกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด 
ฟ้ืนฟูสมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำนวัตกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด ฟ้ืนฟูสมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำ
นวัตกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด ฟ้ืนฟู
สมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำนวัตกรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด ฟ้ืนฟูสมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำ
นวัตกรรมในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่งเสริม ป้องกัน บ ำบัด ฟ้ืนฟู
สมรรถภำพทำงกิจกรรมบ ำบัด กำรวิจัยหรือพัฒนำนวัตกรรมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การบริการทางห้องปฏิบัติการด้านวิทยาศาสตร์การแพทย์ และสาธารณสุข

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรในกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ และ
สำธำรณสุข

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขท่ี
ชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขในเชิง
ลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขท่ี
หลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย
เชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรด้ำน
วิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การควบคุมระบบคุณภาพทางห้องปฏิบัติการตามมาตรฐานสากล
ค ำนิยำม ควบคุมระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกล เพ่ือให้ผู้รับบริกำรได้รับผลกำรตรวจวิเครำะห์ท่ี

ถูกต้อง แม่นย ำ และทันเวลำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำร เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกลในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ี
ยอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร 
และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ในระบบคุณภำพทำงห้องปฏิบัติกำรตำมมำตรฐำนสำกลในปัจจุบันเพ่ือ
สังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักวิทยาศาสตร์การแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิทยาศาสตร์การแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านวิชาการ วิจัย พัฒนา เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม ศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุข เพ่ือพัฒนำ
งำนให้มีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
และสำธำรณสุขในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
และสำธำรณสุขท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำร
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
และสำธำรณสุขท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้
 พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
และสำธำรณสุขในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้
 พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำตำมหลักวิชำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
และสำธำรณสุขท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ในกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย
 พัฒนำ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนวิทยำศำสตร์กำรแพทย์และสำธำรณสุขในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์
ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การส่งเสริมสุขภาพและสร้างความรอบรู้ทุกกลุ่มวัย
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกระบวนกำรในกำรเพ่ิมควำมสำมำรถให้กับบุคคลเพ่ือให้สำมำรถควบคุมและพัฒนำ

สุขภำพของตนเองได้ ทุกกลุ่มวัย รวมถึงครอบครัวและชุมชน
และมีควำมรู้ควำมเข้ำใจท่ีสร้ำงควำมรอบรู้ด้ำนสุขภำพให้ประชำชนมีพฤติกรรมสุขภำพท่ีเหมำะสม ลดปัจจัย
เส่ียงสุขภำพ กำรยกระดับคุณภำพชีวิตอย่ำงย่ังยืน โดยเน้นกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริมสุขภำพและสร้ำงควำมรอบรู้ทุกกลุ่มวัยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริมสุขภำพและสร้ำงควำมรอบรู้ทุกกลุ่มวัยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริมสุขภำพและสร้ำงควำมรอบรู้ทุกกลุ่มวัยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนกำรสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริมสุขภำพและสร้ำงควำมรอบรู้ทุกกลุ่มวัยในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่งเสริมสุขภำพและสร้ำงควำมรอบรู้ทุกกลุ่มวัยท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำ
เป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และ
สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้กำรส่งเสริมสุขภำพและสร้ำงควำมรอบรู้ทุกกลุ่มวัยในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็น
องค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การส่ือสารและการสร้างความรอบรู้สุขภาพทุกกลุ่มวัย
ค ำนิยำม ควำมรู้เก่ียวกับกำรถ่ำยทอด ข้อมูล ควำมรู้ด้ำนสุขภำพอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพ่ือเพ่ิมควำมเข้ำใจ กระตุ้นกำร

ตัดสินใจเชิงสุขภำพท่ีเหมำะสม และเกิดกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีส่งผลต่อสุขภำวะและคุณภำพชีวิตท่ีดีของ
ประชำชนอย่ำงย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรด้ำนสุขภำพเพ่ือกำรส่งเสริมสุขภำพีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรด้ำนสุขภำพเพ่ือกำรส่งเสริมสุขภำพท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรสุขภำพเพ่ือเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตและควำมเป็นอยู่ท่ีดีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรสุขภำพเพ่ือเสริมสร้ำงคุณภำพชีวิตและควำมเป็นอยู่ท่ีดีในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรด้ำนสุขภำพเพ่ือกำรส่งเสริมสุขภำพท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้กำรส่ือสำรด้ำนสุขภำพเพ่ือกำรส่งเสริมสุขภำพในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่
ได้

สายงานนักวิชาการสาธารณสุข
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 5 ตัว
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สายงานนักวิชาการสาธารณสุข
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 5 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 วิชาการและภารกิจงานอนามัยส่ิงแวดล้อม
ค ำนิยำม ควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีทำงวิชำกำรด้ำนอนำมัยส่ิงแวดล้อม เช่น กำรจัดกำรมูลฝอย กำรจัดกำร

ส่ิงปฏิกูล กำรจัดกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อมจำกมลพิษ กำรจัดกำรสุขำภิบำลอำหำรและน้ ำ กำรประเมินและจัดกำร
ควำมเส่ียง กำรเฝ้ำระวังด้ำนอนำมัยส่ิงแวดล้อม และกำรใช้หลักฐำนเชิงวิชำกำรในกำรวิเครำะห์ วำงแผน และ
แก้ไขปัญหำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำอนำมัยส่ิงแวดล้อม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
อนำมัยส่ิงแวดล้อม ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรและภำรกิจงำนอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนวิชำกำรและภำรกิจงำนอนำมัยส่ิงแวดล้อมในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่
ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 การวิจัยและประเมินผลทางด้านสาธารณสุข
ค ำนิยำม ควำมรู้เก่ียวกับกระบวนกำรรวบรวม วิเครำะห์ และประเมินข้อมูลทำงสุขภำพอย่ำงเป็นระบบ เพ่ือสร้ำงหลักฐำน

เชิงประจักษ์ สนับสนุนกำรตัดสินใจและกำรก ำหนดนโยบำยสำธำรณะท่ีเหมำะสม  และตอบสนองต่อปัญหำทำง
สุขภำพและควำมต้องกำรของประชำชนอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรกำรวิจัยและประเมินผลทำงด้ำนสำธำรณสุขในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและประเมินผลทำงด้ำนสำธำรณสุขท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทำงด้ำนสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและประเมินผลทำงด้ำนสำธำรณสุขท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำทำงด้ำนสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและประเมินผลทำงด้ำนสำธำรณสุขในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำทำงด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพและประเด็นท่ีเก่ียวข้องท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและประเมินผลทำงด้ำนสำธำรณสุขท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้กำรวิจัยและประเมินผลทำงด้ำนสำธำรณสุขในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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สายงานนักวิชาการสาธารณสุข
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 5 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 5 กฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐาน ท่ีเก่ียวข้องกับด้านสาธารณสุข
ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรท ำควำมเข้ำใจและประยุกต์ใช้กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง

กับด้ำนสำธำรณสุข
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำนสำธำรณสุขในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำนสำธำรณสุขท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับ
ด้ำนสำธำรณสุขเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำนสำธำรณสุขท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำน
สำธำรณสุขได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำนสำธำรณสุขในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำน
สำธำรณสุขท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำนสำธำรณสุขท่ีหลำกหลำยและ
ลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของ
ส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับด้ำน
สำธำรณสุขในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

32



ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 กลุ่มส่งเสริมสุขภาพและอนามัยชุมชน

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และกำรอนำมัยชุมชน เพ่ือยกระดับสุขภำพและ
คุณภำพชีวิตประชำชนให้ดีข้ึนอย่ำงย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และกำรอนำมัยชุมชน ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และกำรอนำมัยชุมชนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และกำรอนำมัยชุมชน 
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และกำรอนำมัยชุมชนท่ีชัดเจน
และหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และ
กำรอนำมัยชุมชนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค และกำรอนำมัยชุมชนในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำจด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรป้องกันโรค 
และกำรอนำมัยชุมชนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกลุ่มส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยชุมชนท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้กลุ่มส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยชุมชนในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ตรวจประเมินบ าบัดโรคเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือ ฟ้ืนฟูสุขภาพ และส่งต่อ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟู
สมรรถภำพด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม เพ่ือกำรรักษำและดูแล
ต่อเน่ืองตำมมำตรฐำนสำธำรณสุข

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟู
สมรรถภำพด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม  ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟูสมรรถภำพ
ด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม    ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือ
และฟ้ืนฟูสมรรถภำพด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟู
สมรรถภำพด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม  ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟูสมรรถภำพด้ำน
ร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม  ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้
มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้ได้

สายงานนักสาธารณสุข
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟู
สมรรถภำพด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม  ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ 
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟูสมรรถภำพด้ำน
ร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม  ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้
มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรตรวจประเมินและบ ำบัดรักษำโรคในระยะเบ้ืองต้น ดูแลช่วยเหลือและฟ้ืนฟู
สมรรถภำพด้ำนร่ำงกำย จิตใจ และสังคม พร้อมท้ังส่งต่อไปยังหน่วยบริกำรท่ีเหมำะสม  ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้ท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การบริหารสาธารณสุข กฎหมายสาธารณสุข และจรรยาบรรณวิชาชีพ

ค ำนิยำม กำรบริหำรสำธำรณสุข มีควำมรู้และทักษะในกำรวำงแผน จัดกำร และประเมินงำนสำธำรณสุขให้สอดคล้องกับ
นโยบำยและเป้ำหมำย
กฎหมำยสำธำรณสุข มีควำมรู้และควำมเข้ำใจในกฎหมำย ระเบียบ และมำตรกำรด้ำนสำธำรณสุข พร้อมบังคับ
ใช้ได้อย่ำงถูกต้อง
จรรยำบรรณวิชำชีพ ยึดม่ันคุณธรรม จริยธรรม และมำตรฐำนวิชำชีพ เพ่ือปฏิบัติงำนอย่ำงซ่ือสัตย์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และจรรยำบรรณวิชำชีพในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และจรรยำบรรณวิชำชีพท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และ
จรรยำบรรณวิชำชีพ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และจรรยำบรรณวิชำชีพท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และ
จรรยำบรรณวิชำชีพได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และจรรยำบรรณวิชำชีพในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และ
จรรยำบรรณวิชำชีพท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรสำธำรณสุข กฎหมำยสำธำรณสุข และจรรยำบรรณวิชำชีพ ท่ีลึกซ้ึงและ
หลำกหลำยเป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกล
ยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 อาชีวอนามัยและอนามัยส่ิงแวดล้อม
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และทักษะด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม สำมำรถประเมิน วิเครำะห์ วำงแผน 

ป้องกัน ควบคุม และแก้ไขปัญหำปัจจัยท่ีกระทบต่อสุขภำพประชำชนประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับนโยบำย 
มำตรฐำน และกฎหมำย เพ่ือคุ้มครองและส่งเสริมสุขภำพอย่ำงย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม สำมำรถประเมิน วิเครำะห์ วำงแผน ป้องกัน ควบคุม 
และแก้ไขปัญหำปัจจัยท่ีกระทบต่อสุขภำพประชำชน ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม  เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้ด้ำนชีวอนำมัยและอนำมัยส่ิงแวดล้อมในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 วิชาการและภารกิจงานอนามัยส่ิงแวดล้อม

ค ำนิยำม ควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีทำงวิชำกำรด้ำนอนำมัยส่ิงแวดล้อม เช่น กำรจัดกำรมูลฝอย กำรจัดกำร
ส่ิงปฏิกูล กำรจัดกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อมจำกมลพิษ กำรจัดกำรสุขำภิบำลอำหำรและน้ ำ กำรประเมินและจัดกำร
ควำมเส่ียง กำรเฝ้ำระวังด้ำนอนำมัยส่ิงแวดล้อม และกำรใช้หลักฐำนเชิงวิชำกำรในกำรวิเครำะห์ วำงแผน และ
แก้ไขปัญหำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำอนำมัยส่ิงแวดล้อม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
อนำมัยส่ิงแวดล้อม ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิชำกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำอนำมัยส่ิงแวดล้อม ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การบริหารจัดการงานและโครงการ

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรวำงแผน จัดระบบงำน ส่ังกำร ประสำนงำน ติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำน
ด้ำนอนำมัยส่ิงแวดล้อม เพ่ือให้บรรลุบรรลุพันธกิจและเป้ำหมำยขององค์กรอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำร ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำร ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำร ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำร ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรงำนและโครงกำร ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักวิชาการส่ิงแวดล้อม
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิชาการส่ิงแวดล้อม
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐาน ท่ีเก่ียวข้องกับอนามัยส่ิงแวดล้อม

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรท ำควำมเข้ำใจและประยุกต์ใช้กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และมำตรฐำนด้ำนอนำมัย
ส่ิงแวดล้อม เช่น พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพส่ิงแวดล้อมแห่งชำติ 
พระรำชบัญญัติรักษำควำมสะอำดและควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้ำนเมือง และกฎหมำย กฎระเบียบ และ
มำตรฐำนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับอนำมัยส่ิงแวดล้อมในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับ
อนำมัยส่ิงแวดล้อม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับอนำมัย
ส่ิงแวดล้อมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับอนำมัยส่ิงแวดล้อมในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับอนำมัย
ส่ิงแวดล้อม ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ ความสามารถด้านการตรวจวินิจฉัยทางจิตวิทยาคลินิก

ค ำนิยำม มีควำมรู้และควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำคลินิกเก่ียวข้องกับกำรประเมิน วินิจฉัยและให้กำร
บ ำบัดแก่ผู้ท่ีมีปัญหำทำงจิตใจ อำรมณ์ และพฤติกรรม โดยใช้เคร่ืองมือและเทคนิคต่ำงๆ เพ่ือท ำควำมเข้ำใจ
ปัญหำและพัฒนำแผนกำรรักษำท่ีเหมำะสม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำคลินิกในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำคลินิกท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำง
จิตวิทยำคลินิกเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำคลินิกท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำ
คลินิกได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำคลินิกในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนกำรตรวจวินิจฉัยทำงจิตวิทยำ
คลินิกท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ความสามารถในการบ าบัดทางจิตวิทยาและการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำและกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจ ซ่ึงครอบคลุมถึงกำรเข้ำใจและ
ประยุกต์ใช้เทคนิคต่ำงๆ เพ่ือช่วยให้บุคคลท่ีมีปัญหำทำงอำรมณ์ สุขภำพจิต หรือพฤติกรรม สำมำรถจัดกำรกับ
ปัญหำเหล่ำน้ันได้ดีข้ึน และฟ้ืนฟูสภำพจิตใจให้กลับมำเป็นปกติหรือดีกว่ำเดิม 

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำและกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำและกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำง
จิตวิทยำและกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำและกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำและกำร
ฟ้ืนฟูสภำพจิตใจได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำและกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจในเชิงลึก
และหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบ ำบัดทำงจิตวิทยำ
และกำรฟ้ืนฟูสภำพจิตใจท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักจิตวิทยาคลินิก
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักจิตวิทยาคลินิก
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ ความสามารถในการประยุกต์จิตวิทยาคลินิกเข้าสู่งานด้านสุขภาพจิตชุมชน

ค ำนิยำม มีควำมรู้และทักษะทำงคลินิกของนักจิตวิทยำ สำมำรถประยุกต์ใช้ในกำรส่งเสริมสุขภำพจิตในชุมชน
ได้หลำกหลำยวิธี เช่น กำรคัดกรองและประเมินปัญหำสุขภำพจิตในเบ้ืองต้น, กำรให้ค ำปรึกษำและบ ำบัด,
กำรพัฒนำโปรแกรมส่งเสริมสุขภำพจิต, และกำรท ำงำนร่วมกับชุมชนเพ่ือสร้ำงสภำพแวดล้อม
ท่ีส่งเสริมสุขภำพจิต

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชน
ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชนท่ี
ชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำร
ประยุกต์จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชน เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชนท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์
จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชน 
ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรประยุกต์
จิตวิทยำคลินิกเข้ำสู่งำนด้ำนสุขภำพจิตชุมชนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การประเมินสภาวะสุขภาพจิตด้วยวิธีการทางจิตวิทยา
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรประเมิน ส ำรวจ วิเครำะห์สภำวะจิตด้วยวิธีกำรทำงจิตวิทยำและเคร่ืองมือทำง

จิตวิทยำเบ้ืองต้น รวมถึงควำมรู้ควำมเข้ำใจในด้ำนสุขภำพจิตและพฤติกรรมของมนุษย์ เพ่ือค้นหำ อธิบำย 
ท ำนำยแนวโน้ม พฤติกรรม อำรมณ์ ควำมคิด พัฒนำกำร ศักยภำพ แรงจูงใจ ควำมถนัด บุคลิกภำพ สำเหตุของ
ปัญหำสุขภำพจิต ในระดับเบ้ืองต้น

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรประเมิน ส ำรวจ วิเครำะห์สภำวะจิตด้วยวิธีกำรทำงจิตวิทยำและเคร่ืองมือทำงจิตวิทยำ
เบ้ืองต้นในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรประเมิน ส ำรวจ วิเครำะห์สภำวะจิตด้วยวิธีกำรทำงจิตวิทยำและเคร่ืองมือทำงจิตวิทยำ
เบ้ืองต้น ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนสุขภำพภำพจิตและ
พฤติกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรประเมิน ส ำรวจ วิเครำะห์สภำวะจิตด้วยวิธีกำรทำงจิตวิทยำและเคร่ืองมือทำงจิตวิทยำ
เบ้ืองต้นท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อม
ท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนสุขภำพจิตและพฤติกรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรประเมิน ส ำรวจ วิเครำะห์สภำวะจิตด้วยวิธีกำรทำงจิตวิทยำและเคร่ืองมือทำงจิตวิทยำ
เบ้ืองต้น  ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนสุขภำพจิตและพฤติกรรมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การให้การปรึกษาทางจิตวิทยา
ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำเบ้ืองต้น กำรแนะแนว ปรับพฤติกรรม ฟ้ืนฟูสภำวะจิตใจ สังคม 

อำรมณ์ ส่งเสริมพัฒนำกำรในระดับเบ้ืองต้น กระบวนกำรและทักษะกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำ เพ่ือให้
กลุ่มเป้ำหมำยเข้ำใจ ยอมรับปัญหำของตนเอง ปรับเปล่ียนอำรมณ์ ควำมคิด พฤติกรรม วิธีกำรป้องกันตนเอง 
หรือวิธีแก้ไขปัญหำให้เหมำะสม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำเบ้ืองต้น กำรแนะแนว ปรับพฤติกรรม ฟ้ืนฟูสภำวะจิตใจ 
สังคม อำรมณ์ ส่งเสริมพัฒนำกำรในระดับเบ้ืองต้น กระบวนกำรและทักษะกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำเบ้ืองต้น กำรแนะแนว ปรับพฤติกรรม ฟ้ืนฟูสภำวะจิตใจ 
สังคม อำรมณ์ ส่งเสริมพัฒนำกำรในระดับเบ้ืองต้น กระบวนกำรและทักษะกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำ ท่ี
ชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนสุขภำพจิตและพฤติกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำเบ้ืองต้น กำรแนะแนว ปรับพฤติกรรม ฟ้ืนฟูสภำวะจิตใจ 
สังคม อำรมณ์ ส่งเสริมพัฒนำกำรในระดับเบ้ืองต้น กระบวนกำรและทักษะกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำ ท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสุขภำพจิตและพฤติกรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำเบ้ืองต้น กำรแนะแนว ปรับพฤติกรรม ฟ้ืนฟูสภำวะจิตใจ 
สังคม อำรมณ์ ส่งเสริมพัฒนำกำรในระดับเบ้ืองต้น กระบวนกำรและทักษะกำรให้ค ำปรึกษำทำงจิตวิทยำ ในเชิง
ลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสุขภำพจิตและพฤติกรรมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักจิตวิทยา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักจิตวิทยา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การส่งเสริมการป้องกันปัญหาสุขภาพจิตตามกระบวนการทางจิตวิทยา
ค ำนิยำม มีควำมเข้ำใจในกำรส่งเสริม ป้องกัน เฝ้ำระวัง แก้ไขปัญหำพฤติกรรมและสุขภำพจิต ของกลุ่มเป้ำหมำยด้วย

เคร่ืองมือและกระบวนกำรทำงจิตวิทยำเบ้ืองต้น เพ่ือพัฒนำศักยภำพในกำรด ำเนินชีวิตให้เหมำะสมย่ิงข้ึน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรส่งเสริม ป้องกัน เฝ้ำระวัง แก้ไขปัญหำพฤติกรรมและสุขภำพจิตในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรส่งเสริม ป้องกัน เฝ้ำระวัง แก้ไขปัญหำพฤติกรรมและสุขภำพจิตท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสุขภำพจิตและพฤติกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรส่งเสริม ป้องกัน เฝ้ำระวัง แก้ไขปัญหำพฤติกรรมและสุขภำพจิตท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสุขภำพจิตและพฤติกรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรส่งเสริม ป้องกัน เฝ้ำระวัง แก้ไขปัญหำพฤติกรรมและสุขภำพจิตในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสุขภำพจิตและพฤติกรรมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 หลักการ วิธีการ และกระบวนการทางสังคมสงเคราะห์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ เพ่ือให้สำมำรถวิเครำะห์ 

วำงแผน และด ำเนินกำรทำงสังคมสงเครำะห์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตำมมำตรฐำนวิชำชีพสังคมสงเครำะห์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำร วิธีกำร และกระบวนกำรทำงสังคมสงเครำะห์ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์ทางการแพทย์ และจรรยาบรรณวิชาชีพ
สังคมสงเคราะห์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และจรรยำบรรณ
วิชำชีพสังคมสงเครำะห์ เพ่ือยึดถือเป็นหลักในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเหมำะสมด้วยควำมถูกต้องตำมหลักจริยธรรม 
น ำไปสู่ควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนเชิงวิชำชีพ ตลอดจนรักษำและส่งเสริมมำตรฐำนวิชำชีพสังคมสงเครำะห์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และ
จรรยำบรรณวิชำชีพสังคมสงเครำะห์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และ
จรรยำบรรณวิชำชีพสังคมสงเครำะห์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และจรรยำบรรณวิชำชีพสังคม
สงเครำะห์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และ
จรรยำบรรณวิชำชีพสังคมสงเครำะห์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับ
กฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และจรรยำบรรณวิชำชีพสังคมสงเครำะห์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ และ
จรรยำบรรณวิชำชีพสังคมสงเครำะห์ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรปฏิบัติงำนสังคมสงเครำะห์ทำง
กำรแพทย์ และจรรยำบรรณวิชำชีพสังคมสงเครำะห์ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักสังคมสงเคราะห์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักสังคมสงเคราะห์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เก่ียวกับด้านวิชาการสังคมสงเคราะห์ทางการแพทย์
ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ เพ่ือน ำไปปฏิบัติงำนในกำรให้บริกำรปรึกษำ แนะน ำ

 ช่วยเหลือ บ ำบัด ฟ้ืนฟู ป้องกัน ปกป้อง คุ้มครอง และพัฒนำกลุ่มเป้ำหมำย เพ่ือให้สำมำรถช่วยเหลือตนเองได้ 
รวมถึงสำมำรถให้ค ำแนะน ำและให้บริกำรทำงวิชำกำรแก่บุคคล หน่วยงำนและองค์กรต่ำงๆ เก่ียวกับแนวทำงใน
กำรด ำเนินงำนด้ำนสวัสดิกำรและสังคมสงเครำะห์ได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถ
น ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์
ทำงกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับด้ำนวิชำกำรสังคมสงเครำะห์ทำงกำรแพทย์ท่ียุ่งยำก
ซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านอาหารและโภชนาการ

ค ำนิยำม ควำมรู้และควำมเข้ำใจพ้ืนฐำนเก่ียวกับหลักกำรอำหำร สำรอำหำร โภชนำกำร สุขภำพ ท่ีสำมำรถน ำไปใช้เพ่ือ
กำรส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน และฟ้ืนฟูภำวะโภชนำกำรของประชำชน ท้ังในภำวะปกติ ภำวะเส่ียง และภำวะ
เจ็บป่วยท่ีเก่ียวข้องกับโภชนำกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนอำหำรและโภชนำกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำด้ำนอำหำรและโภชนำกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำน
อำหำรและโภชนำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนอำหำรและโภชนำกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านการส่ือสาร สร้างความรอบรู้ และการจัดสร้างสภาพแวดล้อมด้านอาหารและโภชนาการท่ี
เหมาะสม

ค ำนิยำม ควำมรู้หลักกำรส่ือสำรและกำรสร้ำงควำมรอบรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำร ท่ีมุ่งสร้ำงควำมรู้และทักษะให้
ประชำชนสำมำรถปรับเปล่ียนพฤติกรรมกำรบริโภคอำหำรได้อย่ำงเหมำะสม ควบคู่กับควำมรู้ในกำรจัดกำร
สภำพแวดล้อมและระบบสุขภำพท่ีเอ้ือต่อภำวะโภชนำกำรท่ีดี ท้ังในระดับบุคคล ชุมชน และสังคม เพ่ือสนับสนุน
 ส่งเสริม ป้องกัน คุ้มครอง แก้ไข และฟ้ืนฟู น ำไปสู่กำรมีภำวะโภชนำกำรและสุขภำพท่ีดีของประชำชนอย่ำงย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้ และกำรจัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ี
เหมำะสมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้ และกำรจัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ี
เหมำะสมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้
 และกำรจัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีเหมำะสมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้ และกำรจัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ี
เหมำะสมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้ และกำร
จัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีเหมำะสมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้ และกำรจัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ี
เหมำะสมในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่ือสำร สร้ำงควำมรอบรู้ และกำร
จัดสร้ำงสภำพแวดล้อมด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีเหมำะสมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักโภชนาการ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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สายงานนักโภชนาการ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านการเฝ้าระวัง ติดตาม ประเมินผล และการวางแผนด้านอาหารและโภชนาการ

ค ำนิยำม ควำมรู้ในกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม และประเมินผลภำวะโภชนำกำรของประชำชน ตลอดจนกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม 
และประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนอำหำรและโภชนำกำร เพ่ือน ำข้อมูลท่ีได้มำวิเครำะห์ วำงแผน และก ำหนด
แนวทำงแก้ไขปัญหำภำวะโภชนำกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพและเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ ท้ังในระดับบุคคล ชุมชน
 และประเทศ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำรวำงแผนด้ำนอำหำรและโภชนำกำรในระดับพ้ืนฐำน
 สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำรวำงแผนด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำร
วำงแผนด้ำนอำหำรและโภชนำกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำรวำงแผนด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำรวำงแผนด้ำนอำหำร
และโภชนำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำรวำงแผนด้ำนอำหำรและโภชนำกำรในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรเฝ้ำระวัง ติดตำม ประเมินผล และกำรวำงแผนด้ำนอำหำร
และโภชนำกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 ความรู้ด้านการวิจัยและการพัฒนาองค์ความรู้ด้านอาหารและโภชนาการ
ค ำนิยำม ควำมรู้เก่ียวกับหลักกำรและกระบวนกำรวิจัย เพ่ือน ำมำใช้ในกำรวิเครำะห์ปัญหำ พัฒนำแนวทำงแก้ไข สร้ำง

นวัตกรรม และก ำหนดนโยบำยหรือมำตรกำรท่ีเหมำะสม ท้ังในระดับบุคคล ชุมชน และประเทศ ตลอดจนกำร
จัดกำรองค์ควำมรู้ กำรพัฒนำคู่มือ แนวทำง หรือสร้ำงองค์ควำมรู้ใหม่ด้ำนอำหำรและโภชนำกำร เพ่ือสนับสนุน 
ส่งเสริม ป้องกัน คุ้มครอง และฟ้ืนฟูภำวะโภชนำกำรของประชำชนอย่ำงย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรเบ้ืองต้น
ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวิจัยและกำรพัฒนำองค์ควำมรู้ด้ำนอำหำรและโภชนำกำรท่ียุ่งยำก
ซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้สถิติและสถิติประยุกต์
ค ำนิยำม ควำมรู้ ควำมเข้ำใจในหลักกำร ทฤษฎี และเทคนิคทำงสถิติ ตลอดจนกำรประยุกต์ใช้สถิติในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

เพ่ือกำรวำงแผน ติดตำม ประเมินผล และสนับสนุนกำรตัดสินใจเชิงนโยบำยหรือเชิงวิชำกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำร วิธีกำรทำงสถิติและสถิติประยุกต์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำร วิธีกำรทำงสถิติและสถิติประยุกต์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำ แนะน ำ และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรวิเครำะห์และแปลผลข้อมูลเชิงสถิติเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำร วิธีกำรทำงสถิติและสถิติประยุกต์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ 
และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรวิเครำะห์และสังเครำะห์ข้อมูลสถิติได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำร วิธีกำรทำงสถิติและสถิติประยุกต์ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ 
และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลสถิติท่ีซับซ้อนและบูรณำกำรข้ำมสำขำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ระเบียบวิธีวิจัยและการออกแบบการเก็บข้อมูล
ค ำนิยำม ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรและข้ันตอนกำรวิจัย กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ สมมติฐำน ตัวแปร กลุ่ม

ตัวอย่ำง และกำรเลือกใช้ระเบียบวิธีวิจัยท่ีเหมำะสม รวมถึงกำรออกแบบเคร่ืองมือและวิธีกำรเก็บข้อมูลท่ีมี
คุณภำพและเช่ือถือได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระเบียบวิธีวิจัยและกำรออกแบบกำรเก็บข้อมูลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระเบียบวิธีวิจัยและกำรออกแบบกำรเก็บข้อมูลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำ แนะน ำ และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรเลือกวิธีวิจัยและออกแบบกำรเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระเบียบวิธีวิจัยและกำรออกแบบกำรเก็บข้อมูลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ 
แนะน ำ และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรวำงแผนวิจัยและกำรออกแบบกำรเก็บข้อมูลท่ีซับซ้อนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระเบียบวิธีวิจัยและกำรออกแบบกำรเก็บข้อมูลในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ 
แนะน ำ และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรวิจัยและกำรเก็บข้อมูลเชิงลึกท่ีมีควำมซับซ้อนสูงได้

สายงานนักวิชาการสถิติ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิชาการสถิติ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ระบบฐานข้อมูลและการจัดการข้อมูล
ค ำนิยำม ควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับโครงสร้ำงและองค์ประกอบของระบบฐำนข้อมูล กำรออกแบบ กำรจัดเก็บ กำรเข้ำถึง

 และกำรประมวลผล ตลอดจนกำรจัดกำรข้อมูลให้มีคุณภำพ ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ 
แนะน ำ และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรจัดกำรและใช้งำนฐำนข้อมูลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ และ
แก้ไขปัญหำด้ำนกำรบูรณำกำรและจัดกำรฐำนข้อมูลขนำดใหญ่ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ี
มีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ และ
แก้ไขปัญหำด้ำนกำรออกแบบและบริหำรจัดกำรฐำนข้อมูลท่ีมีควำมซับซ้อนสูงได้

47



ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรดูแลรักษำระบบคอมพิวเตอร์ฮำร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ กำรแก้ไขปัญหำระบบ
คอมพิวเตอร์ กำรติดต้ังและบ ำรุงรักษำระบบเครือข่ำย กำรก ำหนดค่ำอุปกรณ์เครือข่ำย กำรรักษำควำมปลอดภัย
ระบบเครือข่ำย และกำรตรวจสอบประสิทธิภำพของระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย เพ่ือสนับสนุนกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ำยในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่
ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การจัดการข้อมูลและฐานข้อมูล

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรออกแบบและจัดกำรฐำนข้อมูล กำรติดต้ังและบ ำรุงรักษำระบบฐำนข้อมูล กำร
ส ำรองและกู้คืนข้อมูล กำรควบคุมกำรเข้ำถึงข้อมูล กำรปรับปรุงประสิทธิภำพฐำนข้อมูล กำรวิเครำะห์และ
ประมวลผลข้อมูล และกำรจัดท ำรำยงำนจำกข้อมูล เพ่ือสนับสนุนกำรตัดสินใจและกำรบริหำรงำนของหน่วยงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลและฐำนข้อมูลในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักวิชาการคอมพิวเตอร์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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สายงานนักวิชาการคอมพิวเตอร์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การพัฒนาระบบงานและบริการดิจิทัล

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ หลักกำรและกระบวนกำรพัฒนำ   กำรวิเครำะห์ควำม
ต้องกำรและออกแบบระบบงำน กำรใช้งำนเคร่ืองมือและแพลตฟอร์มดิจิทัลต่ำงๆ กำรปรับปรุงกระบวนกำร
ท ำงำนด้วยเทคโนโลยี กำรบริหำรจัดกำรโครงกำรพัฒนำระบบ กำรประเมินและเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมำะสม 
กำรควบคุมคุณภำพกำรพัฒนำระบบ และกำรประยุกต์ใช้นวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือพัฒนำบริกำรส ำหรับประชำชนและ
เพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกำรพัฒนำระบบงำนและบริกำรดิจิทัลในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่
ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 กฎหมายและระเบียบด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในภำครัฐ กำรคุ้มครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล กำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ กฎหมำยว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ ระเบียบกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ มำตรฐำนควำมปลอดภัยข้อมูล นโยบำย
รัฐบำลดิจิทัล และแนวปฏิบัติด้ำนจริยธรรมกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมกรอบ
กฎหมำยและมำตรฐำนท่ีก ำหนด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำ
เป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และ
สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็น
องค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ ความสามารถทักษะการส่ือสาร การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ตามหลักการส่ือสาร
และการส่ือสารมวลชน

ค ำนิยำม มีควำมรู้ แนวคิด ทฤษฎี และเทคนิคต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรส่ือสำร กำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรและสร้ำงควำม
เข้ำใจต่อกลุ่มเป้ำหมำยตำมหลักกำรส่ือสำรและกำรส่ือสำรมวลชน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรส่ือสำร กำรประชำสัมพันธ์ และกำรผลิตส่ือเพ่ือถ่ำยทอดข้อมูลข่ำวสำรใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรส่ือสำร กำรประชำสัมพันธ์ และกำรผลิตส่ือท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกรณีหำกเกิดควำมเข้ำใจผิดในกำรส่ือสำร กำรประชำสัมพันธ์กับส่ือมวลชน
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวคิด ทฤษฎี และเทคนิคต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรส่ือสำร กำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรและ
สร้ำงควำมเข้ำใจท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้
 พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท้ังกรณีหำกเกิดควำมเข้ำใจผิดในกำร
ส่ือสำร กำรประชำสัมพันธ์กับส่ือมวลชนเบ้ืองต้นกำรส่ือสำรท่ีเกิดกำรเข้ำใจผิดตำมสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ความสามารถเร่ืองเทคโนโลยีในการผลิตส่ือแต่ละประเภทและความรู้เท่าทันในส่ือประเภทต่าง ๆ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรวิเครำะห์ ประเมิน และสร้ำงส่ือในรูปแบบต่ำงๆ ได้อย่ำงมีวิจำรณญำณ เข้ำใจเน้ือหำ

และกำรใช้ส่ือแต่ละประเภทอย่ำงถูกต้องและมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองเทคโนโลยีในกำรผลิตส่ือและควำมรู้เท่ำทันในส่ือประเภทต่ำง ๆ ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองเทคโนโลยีในกำรผลิตส่ือและควำมรู้เท่ำทันในส่ือประเภทต่ำง ๆท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำหำกเกิดกรณีข้อมูลบิดเบือนจำกควำมจริงเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองเทคโนโลยีในกำรผลิตส่ือและควำมรู้เท่ำทันในส่ือประเภทต่ำง ๆท่ีชัดเจนและหลำกหลำย
 โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำหำกเกิดกรณีข้อมูลบิดเบือนจำกควำมจริงได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ความสามารถในการวางแผนประชาสัมพันธ์เพ่ือสามารถก าหนดนโยบายส าคัญต่อไป
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถและควำมเข้ำใจใกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ขององค์กร

อย่ำงมีแบบแผน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยอำศัยกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย 
กำรเลือกใช้ส่ือ กำรก ำหนดเน้ือหำ และกำรประเมินผลท่ีก ำหนดเป็นนโยบำยส ำคัญต่อไป

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมสำมำรถในกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ขององค์กร
อย่ำงมีแบบแผน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจและควำมสำมำรถใกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ขององค์กร
อย่ำงมีแบบแผน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยอำศัยกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย 
กำรเลือกใช้ส่ือ กำรก ำหนดเน้ือหำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำหำก
ไม่เป็นไปตำมแผนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ และควำมสำมำรถในกำรก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ขององค์กร
อย่ำงมีแบบแผน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยอำศัยกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย 
กำรเลือกใช้ส่ือ กำรก ำหนดเน้ือหำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำหำกไม่เป็นไป
ตำมแผนได้

สายงานนักวิชาการเผยแพร่
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ทางวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม

ค ำนิยำม ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อมท่ีครอบคลุมกระบวนกำรทำงวิศวกรรมท่ีใช้ในกำรวำงแผน 
ออกแบบ ก่อสร้ำง ด ำเนินกำร และบ ำรุงรักษำระบบหรือโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนส่ิงแวดล้อม เช่น ระบบประปำ 
กำรบ ำบัดน้ ำเสีย กำรจัดกำรของเสียและมลพิษ กำรควบคุมคุณภำพน้ ำ อำกำศ  รวมถึงกำรประเมินผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อม กำรใช้เทคโนโลยีท่ีเหมำะสม และกำรประยุกต์มำตรฐำนด้ำนควำมปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม เพ่ือ
ปกป้องสุขภำพประชำชน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำน
วิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
ด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม  ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การออกแบบด้านวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรออกแบบระบบและเทคโนโลยีเพ่ือจัดกำรอนำมัยส่ิงแวดล้อม เช่น ระบบบ ำบัดน้ ำเสีย 
ระบบกำรจัดกำรส่ิงปฏิกูล ระบบกำรจัดกำรมูลฝอย กำรจัดกำรควำมเส่ียงด้ำนอนำมัยส่ิงแวดล้อม ด้วยกำรใช้
วิศวกรรม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อม ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำด้ำนกำรออกแบบด้ำนวิศวกรรมส่ิงแวดล้อมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานวิศวกร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานวิศวกร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานวิชาชีพวิศวกรรม

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับพระรำชบัญญัติวิศวกร ระเบียบ ข้อบังคับ และมำตรฐำนงำนทำงวิศวกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
รวมถึงข้อก ำหนดด้ำนควำมปลอดภัยและคุณภำพในกำรประกอบวิชำชีพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรม ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรม ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรม ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรม ในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพวิศวกรรม ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้เก่ียวกับข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร์ด้ำนกำรศึกษำ กำรจัดท ำแผนงำน โครงกำร
และนโยบำยท่ีสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ชำติ แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ และนโยบำยของ
กระทรวงศึกษำธิกำร รวมถึงกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนำระบบกำรศึกษำ
ให้มีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำนกำรศึกษำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำนกำรศึกษำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวำงแผนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำนกำรศึกษำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวำงแผนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำนกำรศึกษำในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวำงแผนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำนกำรศึกษำ ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ี
ยอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร 
และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำนกำรศึกษำในปัจจุบันเพ่ือ
สังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ส่ือการศึกษา และพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรเรียนรู้ ส่ือกำรศึกษำ พัฒนำส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี กำรออกแบบ
กิจกรรมกำรเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ กำรพัฒนำหลักสูตรสถำนศึกษำ หลักสูตรฝึกอบรม และกำร
ประเมินผลกำรเรียนรู้ รวมถึงกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือส่งเสริมกำรเรียนรู้ในรูปแบบต่ำง ๆ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจส่ือกำรศึกษำ และพัฒนำส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้
มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจส่ือกำรศึกษำ และพัฒนำส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรจัดกำรเรียนรู้ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ+A23:B28กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ี+B19ยอมรับว่ำเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจส่ือกำรศึกษำ และพัฒนำส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมร้ิ ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจส่ือกำรศึกษำ และพัฒนำส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยี ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับ
ว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และ
สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับส่ือกำรศึกษำ และพัฒนำส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีในปัจจุบันเพ่ือ
สังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักวิชาการศึกษา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิชาการศึกษา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงาน

ค ำนิยำม  ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ มติ ค ำส่ัง และแนวทำงปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องกับกำร
ด ำเนินงำนในสำยงำนนักวิชำกำรศึกษำ โดยสำมำรถน ำไปใช้ในกำรวำงแผน ปฏิบัติงำน ตรวจสอบ และให้
ค ำปรึกษำแก่บุคลำกรหรือหน่วยงำน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมกรอบกฎหมำยและระเบียบท่ี
ก ำหนด รวมถึงสำมำรถปรับใช้ให้เหมำะสมกับบริบทของหน่วยงำนและภำรกิจด้ำนกำรศึกษำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรด ำเนินงำนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
กำรด ำเนินงำนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ 
เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำกำรด ำเนินงำนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำน ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ความสามารถด้านการพยาบาล

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถพ้ืนฐำนทำงกำรพยำบำล ในกำรประเมินผู้ป่วย กำรวัดสัญญำณชีพ กำรดูแลสุขอนำมัย 
กำรช่วยเหลือในกำรท ำหัตถกำรเบ้ืองต้น กำรเตรียมอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพยำบำลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร
ได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพยำบำลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำเก่ียวกับกำรพยำบำลเบ้ืองต้นได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 เทคนิคการปฏิบัติการพยาบาลข้ันพ้ืนฐาน

ค ำนิยำม มีควำมรู้ท่ีจ ำเป็นในกำรดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้นอย่ำงถูกต้อง ปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ โดยครอบคลุมถึงกำร
ประเมินภำวะสุขภำพ กำรให้กำรพยำบำล กำรบันทึกข้อมูล และกำรส่งเสริมสุขภำพ.

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคนิคกำรปฏิบัติกำรพยำบำลข้ันพ้ืนฐำน ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคนิคกำรปฏิบัติกำรพยำบำลข้ันพ้ืนฐำนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับเทคนิคกำรปฏิบัติกำรพยำบำลข้ันพ้ืนฐำนเบ้ืองต้นได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เก่ียวกับอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ทำงกำรแพทย์ ซ่ึงครอบคลุมถึงกำรใช้งำน กำรบ ำรุงรักษำ และกำร
ประเมินประสิทธิภำพของอุปกรณ์ต่ำง  ๆท่ีใช้ในกำรดูแลผู้ป่วย ซ่ึงมีควำมส ำคัญอย่ำงย่ิงต่อกำรวินิจฉัย กำรรักษำ 
และกำรฟ้ืนฟูสุขภำพ 

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ทำงกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถ
น ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้เก่ียวกับอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ทำงกำรแพทย์
เบ้ืองต้นได้

สายงานพยาบาลเทคนิค
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 งานด้านเภสัชกรรม

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชกรรม กำรจัดยำ จ่ำยยำตำมใบส่ังยำ และให้ค ำแนะน ำกำรใช้ยำข้ันพ้ืนฐำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำงำนด้ำนเภสัชกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำนด้ำน
เภสัชกรรมได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 งานด้านเภสัชสาธารณสุขและงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในระดับพ้ืนฐาน

ค ำนิยำม มีควำมรู้ท่ีเก่ียวกับกำรให้บริกำรด้ำนสุขภำพของประชำชนและกำรปกป้องสิทธิผู้บริโภคในเร่ืองยำและเวชภัณฑ์
อย่ำงปลอดภัยตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนด กำรควบคุมดูแลกำรจัดเก็บ กำรจ่ำยยำและเวชภัณฑ์ กำรตรวจสอบ
คุณภำพและวันหมดอำยุ จัดท ำสถิติและรำยงำน รวมท้ังกำรให้ค ำแนะน ำเบ้ืองต้นเก่ียวกับกำรใช้ยำและเวชภัณฑ์
อย่ำงถูกต้องและปลอดภัย ภำยใต้กำรควบคุมและค ำแนะน ำของเภสัชกร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชสำธำรณสุขและงำนด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคในระดับพ้ืนฐำน ในระดับพ้ืนฐำน
 สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชสำธำรณสุขและงำนด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคในระดับพ้ืนฐำนท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำนด้ำนเภสัชสำธำรณสุขและงำนด้ำนกำร
คุ้มครองผู้บริโภคในระดับพ้ืนฐำน เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนเภสัชสำธำรณสุขและงำนด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคในระดับพ้ืนฐำนท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำนด้ำนเภสัชสำธำรณสุขและงำนด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคใน
ระดับพ้ืนฐำนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 งานเทคโนโลยีดิจิทัล

ค ำนิยำม มีควำมรู้ในกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนเภสัชกรรมอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ กำรจัดเก็บข้อมูล กำรบันทึกข้อมูลเภสัชกรรมในระบบคอมพิวเตอร์ กำรประมวลผลข้อมูล กำร
ส่ือสำร กำรเผยแพร่ควำมรู้ และกำรใช้อุปกรณ์หรือเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนเทคโนโลยีดิจิทัลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร
ได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำงำนเทคโนโลยีดิจิทัล เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำน
เทคโนโลยีดิจิทัลได้

สายงานเจ้าพนักงานเภสัชกรรม
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านรังสีการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรใช้รังสีกำรแพทย์ กำรป้องกันอันตรำยจำกรังสี กำรใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์เคร่ือง
อิเล็กทรอนิกส์ด้ำนรังสี และเคร่ืองสร้ำงภำพต่ำงๆ ส ำหรับกำรน ำมำใช้กับมนุษย์ในทำงกำรแพทย์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงด้ำนรังสีกำรแพทย์และเคร่ืองมือทำงรังสีกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงด้ำนรังสีกำรแพทย์และเคร่ืองมือทำงรังสีกำรแพทย์ท่ีชัดเจน มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนหรือมีทักษะเฉพำะทำง สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทำงด้ำนรังสีกำรแพทย์ เคร่ืองมือทำงรังสีกำรแพทย์ท่ีชัดเจน และหลำกหลำย มีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำน มีทักษะในงำนเชิงเทคนิคหรืองำนฝีมือเฉพำะทำงระดับสูง 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านเคร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองสร้างภาพรังสี

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเคร่ืองมือ อุปกรณ์ และเคร่ืองสร้ำงภำพทำงรังสีอย่ำงละเอียด เพ่ือให้สำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้อง ปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ โดยควำมรู้ท่ีจ ำเป็นครอบคลุมท้ังหลักกำรท ำงำนของ
เคร่ืองมือ กำรใช้งำน กำรบ ำรุงรักษำ กำรควบคุมคุณภำพ และกำรป้องกันอันตรำยจำกรังสี

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเคร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองสร้ำงภำพรังสีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเคร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองสร้ำงภำพรังสีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนเคร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองสร้ำงภำพรังสี เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรด้ำนเคร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองสร้ำงภำพรังสีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนเคร่ืองมือ อุปกรณ์และเคร่ืองสร้ำงภำพรังสีได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การตรวจทางรังสีและเทคนิคการถ่ายภาพรังสี

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจปฏิบัติเก่ียวกับกำรใช้กรรมวิธีต่ำงๆ ในกำรถ่ำยและบันทึกภำพส่วนต่ำงๆของร่ำงกำยผู้ป่วย
ด้วยเคร่ืองรังสีเอ็กซ์ และต้ังค่ำเทคนิคกำรถ่ำยภำพให้เหมำะสมกับผู้ป่วย เพ่ือประกอบกำรวินิจฉัยของแพทย์ได้
อย่ำงถูกต้อง พร้อมควบคุมและพัฒนำคุณภำพให้ได้มำตรฐำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจทำงรังสีและเทคนิคกำรถ่ำยภำพรังสีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจทำงรังสีและเทคนิคกำรถ่ำยภำพรังสีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรตรวจทำงรังสีและเทคนิคกำรถ่ำยภำพรังสี เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจทำงรังสีและเทคนิคกำรถ่ำยภำพรังสีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรตรวจทำงรังสีและเทคนิคกำรถ่ำยภำพรังสีได้

สายงานเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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สายงานเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 กฎหมายและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องงานรังสีการแพทย์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ และมำตรฐำนด้ำนรังสีกำรแพทย์สำมำรถประยุกต์ใช้ข้อบังคับและ

มำตรฐำนควำมปลอดภัยทำงรังสีในกำรปฏิบัติงำนปฏิบัติงำนสอดคล้องกับจริยธรรมและข้อก ำหนดวิชำชีพรังสี
กำรแพทย์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องงำนรังสีกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องงำนรังสีกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องงำนรังสีกำรแพทย์ เบ้ืองต้น
ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องงำนรังสีกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องงำนรังสีกำรแพทย์ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การตรวจวิเคราะห์เบ้ืองต้นทางมาตรฐานเทคนิคการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับหลักกำรและเทคนิคกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน
กำรเตรียมตัวอย่ำง กำรใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ กำรปฏิบัติตำมข้ันตอนมำตรฐำนในสำขำคลินิก จุลชีววิทยำ เคมี
คลินิก โลหิตวิทยำ และพยำธิวิทยำ กำรควบคุมคุณภำพกำรตรวจ กำรบันทึกและรำยงำนผลกำรตรวจ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรตรวจวิเครำะห์เบ้ืองต้นทำงมำตรฐำนเทคนิคกำรแพทย์
ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรตรวจวิเครำะห์เบ้ืองต้นทำงมำตรฐำนเทคนิคกำรแพทย์
ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรตรวจวิเครำะห์เบ้ืองต้น
ทำงมำตรฐำนเทคนิคกำรแพทย์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรตรวจวิเครำะห์เบ้ืองต้นทำงมำตรฐำนเทคนิคกำรแพทย์
ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรตรวจวิเครำะห์เบ้ืองต้นทำง
มำตรฐำนเทคนิคกำรแพทย์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ภายในห้องปฏิบัติการทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกำรใช้งำน ดูแล และบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือห้องปฏิบัติกำร เช่น เคร่ืองช่ัง กล้องจุลทรรศน์ เคร่ือง
ป่ันเหว่ียง เคร่ืองบ่มเช้ือ และเคร่ืองตรวจวิเครำะห์อัตโนมัติ  กำรปฏิบัติตำมคู่มือและข้ันตอนมำตรฐำน กำร
ตรวจสอบและสอบเทียบเคร่ืองมือ กำรแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้น กำรบันทึกกำรใช้งำน และกำรปฏิบัติตำมหลักควำม
ปลอดภัย เพ่ือให้ผลกำรตรวจวิเครำะห์มีควำมแม่นย ำและเช่ือถือได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ภำยใน
ห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรใช้เคร่ืองมือและอุปกรณ์ภำยในห้องปฏิบัติกำรทำง
กำรแพทย์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ด้านความปลอดภัยภายในห้องปฏิบัติการทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกำรปฏิบัติงำนอย่ำงปลอดภัยในห้องปฏิบัติกำร ครอบคลุมกำรใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล กำร
จัดกำรสำรเคมีและเช้ือโรคอย่ำงถูกต้อง กำรป้องกันกำรติดเช้ือและอุบัติเหตุ กำรก ำจัดของเสียทำงชีวภำพอย่ำง
เหมำะสม และกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนควำมปลอดภัยทำงชีวภำพ เพ่ือให้กำรท ำงำนเป็นไปอย่ำงปลอดภัยท้ังต่อ
บุคลำกรและส่ิงแวดล้อมรวมท้ังรักษำคุณภำพและควำมน่ำเช่ือถือของผลกำรตรวจวิเครำะห์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำมปลอดภัยภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์
ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำมปลอดภัยภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนควำมปลอดภัยภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำมปลอดภัยภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนควำมปลอดภัยภำยในห้องปฏิบัติกำรทำงกำรแพทย์ได้

สายงานเจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์การแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ทางด้านเทคโนโลยี เคร่ืองมือและวัสดุอุปกรณ์ทางทันตกรรม

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในงำนทันตกรรม
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในงำนทันตกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในงำนทันตกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำนทันตกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเทคโนโลยี เคร่ืองมือและวัสดุอุปกรณ์ทำงทันตกรรม.ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เร่ืองทันตสาธารณสุข

ค ำนิยำม มีควำมรูทำงดำนทันตสำธำรณสุข  กำรป้องกันโรคและกำรส่งเสริมสุขภำพช่องปำกท่ีเก่ียวข้องกับกำรสำธำรณสุข
 ระบำดวิทยำของโรคในช่องปำก กำรส ำรวจสุขภำพในช่องปำก กำรวำงแผนงำนโครงกำรแก้ไขปัญหำโรคในช่อง
ปำก

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจงำนด้ำนทันตสำธำรณสุขในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในงำนทันตสำธำรณสุข และมีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำนด้ำนทันตสำธำรณสุข 
รวมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดให้ค ำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใงำนทันตสำธำรณสุขท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เร่ืองพระราชบัญญัติวิชาชีพทันตกรรม พ.ศ.2537 และกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองวิชำชีพท่ีกระท ำต่อมนุษย์เก่ียวกับกำรตรวจ กำรวินิจฉัย กำรบ ำบัดหรือกำรป้องกัน โรค
ฟัน โรคอวัยวะท่ีเก่ียวกับฟัน โรคอวัยวะในช่องปำก โรคขำกรรไกรและกระดูกใบหน้ำท่ีเก่ียวเน่ืองกับขำกรรไกร 
รวมท้ังกำรกระท ำทำงศัลยกรรมและกำรกระท ำใด ๆ ในกำรบ ำบัดบูรณะและฟ้ืนฟูสภำพของอวัยวะในช่องปำก 
กระดูกใบหน้ำท่ีเก่ียวเน่ืองกับขำกรรไกรและกำรท ำฟันในช่องปำก และกฏหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ข้อบังคับ จรรยำ
วิชำชีพ ในกำรดูแล รักษำผู้ป่วย สิทธิผู้ป่วย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรงำนประจ ำท่ีปฏิบัติอยู่ได้ สำมำรถหำ
ค ำตอบในทำงกฏหมำยได้เม่ือมีข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องและ
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข ตอบค ำถำมข้อ
สงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรเบ้ืองต้นให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ สำมำรถน ำไป
ประยุกต์ในกำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำในทำงกฏหมำย หรือตอบค ำถำมข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร
ให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้้ รวมท้ังสำมำรถแนะน ำ หรือให้ค ำปรึกษำในภำพรวมได้

สายงานเจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดล้อม

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรส่งเสริมสุขภำพ และอนำมัยส่ิงแวดล้อม กำรจัดกิจกรรมสุขภำพในชุมชน กำร
ให้ควำมรู้แก่ประชำชน กำรคัดกรองสุขภำพเบ้ืองต้น และกำรประสำนงำนกับภำคีเครือข่ำยเพ่ือสร้ำงเสริมสุขภำพ
และลดปัจจัยเส่ียงต่อโรค

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยส่ิงแวดล้อมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่งเสริมสุขภำพ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนกำรส่งเสริมสุขภำพและอนำมัยส่ิงแวดล้อมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรส่งเสริมสุขภำพได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การดูแลการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรดูแลสุขภำพและกำรรักษำพยำบำลเบ้ืองต้น เช่น กำรปฐมพยำบำล กำรดูแล
ผู้ป่วยท่ัวไป กำรให้ค ำแนะน ำด้ำนสุขภำพ กำรประเมินอำกำรเบ้ืองต้น และกำรส่งต่อผู้ป่วยอย่ำงเหมำะสม โดย
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนสำธำรณสุขในระดับชุมชนหรือหน่วยบริกำรเบ้ืองต้น เพ่ือให้ประชำชน
ได้รับกำรดูแลท่ีถูกต้อง ปลอดภัย และเหมำะสมกับบริบทของพ้ืนท่ีและทรัพยำกรท่ีมีอยู่

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรดูแลกำรรักษำพยำบำลเบ้ืองต้นในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรดูแลกำรรักษำพยำบำลเบ้ืองต้นท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรดูแลกำรรักษำพยำบำลเบ้ืองต้นท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรดูแลผู้ป่วยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านการบริการสาธารณสุขและสุขภาพชุมชน

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดบริกำรสุขภำพในระดับปฐมภูมิ กำรดูแลสุขภำพประชำชนในชุมชน กำรเย่ียม
บ้ำน กำรจัดท ำแผนสุขภำพชุมชน กำรประสำนงำนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และกำรด ำเนินงำนตำม
นโยบำยสำธำรณสุขแห่งชำติ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริกำรสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริกำรสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรบริกำรสุขภำพ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรบริกำรสำธำรณสุขและสุขภำพชุมชนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรบริกำรสุขภำพได้

สายงานเจ้าพนักงานสาธารณสุข
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 มาตรฐานอาหารท่ีใช้ในโรงพยาบาล

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักโภชนำกำรและมำตรฐำนอำหำรส ำหรับผู้ป่วย สำมำรถวำงแผนและควบคุมกำร
จัดเตรียมอำหำรให้ถูกต้องตำมสุขำภิบำลและควำมปลอดภัย ประเมินและปรับปรุงระบบบริกำรอำหำรใน
โรงพยำบำลให้มีคุณภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักโภชนำกำรและมำตรฐำนอำหำรส ำหรับผู้ป่วยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักโภชนำกำรและมำตรฐำนอำหำรส ำหรับผู้ป่วยท่ีชัดเจน มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำนหรือมีทักษะเฉพำะทำง สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำหลักโภชนำกำรและมำตรฐำนอำหำรส ำหรับผู้ป่วยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักโภชนำกำรและมำตรฐำนอำหำรส ำหรับผู้ป่วยท่ีชัดเจน และหลำกหลำย มีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ ประสบกำรณ์ และควำมช ำนำญงำน มีทักษะในงำนเชิงเทคนิคหรืองำนฝีมือเฉพำะทำงระดับสูง 
พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำหลักโภชนำกำรและมำตรฐำนอำหำร
ส ำหรับผู้ป่วยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กระบวนการดูแลผู้ป่วยด้านโภชนาการและการให้ค าปรึกษา

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรประเมิน วำงแผน และติดตำมโภชนบ ำบัด สำมำรถให้ค ำแนะน ำและปรึกษำ
ด้ำนอำหำรแก่ผู้ป่วยและผู้เก่ียวข้องอย่ำงเหมำะสมส่งเสริมกำรฟ้ืนตัวและคุณภำพชีวิตผู้ป่วยผ่ำนกำรดูแลด้ำน
โภชนำกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรดูแลผู้ป่วยด้ำนโภชนำกำรและกำรให้ค ำปรึกษำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรดูแลผู้ป่วยด้ำนโภชนำกำรและกำรให้ค ำปรึกษำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรดูแลผู้ป่วยด้ำนโภชนำกำรและกำรให้ค ำปรึกษำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรดูแลผู้ป่วยด้ำนโภชนำกำรและกำรให้ค ำปรึกษำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรดูแลผู้ป่วยด้ำนโภชนำกำรและกำรให้ค ำปรึกษำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กระบวนการผลิตอาหารในโรงพยาบาล

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวำงแผนรำยกำรอำหำร ค ำนวณคุณค่ำทำงโภชนำกำร และจัดเตรียมวัตถุดิบสำมำรถ
ประกอบอำหำรให้เหมำะสมกับสภำวะผู้ป่วยและควบคุมคุณภำพตำมหลักสุขำภิบำลบริหำรจัดกำรกระบวนกำร
ผลิตอำหำรให้มีประสิทธิภำพและปลอดภัย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรผลิตอำหำรในโรงพยำบำลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรผลิตอำหำรในโรงพยำบำลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกระบวนกำรผลิตอำหำรในโรงพยำบำล เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรผลิตอำหำรในโรงพยำบำลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกระบวนกำรผลิตอำหำรในโรงพยำบำลได้

สายงานโภชนากร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 หลักการจัดการงานเวชระเบียนและข้อมูลทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับหลักกำรและกระบวนกำรจัดกำรเวชระเบียนและข้อมูลทำงกำรแพทย์ กำรจัดเก็บ
 จัดหมวดหมู่ และดัชนีเวชระเบียน กำรเข้ำรหัสโรคและหัตถกำรตำมมำตรฐำน ICD กำรควบคุมคุณภำพและ
ควำมสมบูรณ์ของข้อมูล กำรจัดท ำสถิติและรำยงำนทำงกำรแพทย์ กำรรักษำควำมลับและควำมปลอดภัย
ของข้อมูลผู้ป่วย กำรให้บริกำรข้อมูลแก่บุคลำกรทำงกำรแพทย์และผู้เก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรงำนเวชระเบียนและข้อมูลทำงกำรแพทย์
ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรงำนเวชระเบียนและข้อมูลทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรงำนเวชระเบียนและข้อมูลทำงกำรแพทย์
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรงำนเวชระเบียนและข้อมูลทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรงำนเวชระเบียนและ
ข้อมูลทำงกำรแพทย์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การจัดท าจัดเก็บรวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกระบวนกำรจัดท ำ จัดเก็บ รวบรวม และวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรแพทย์อย่ำงเป็นระบบ 
กำรออกแบบแบบฟอร์มและระบบกำรเก็บข้อมูล กำรตรวจสอบควำมถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูล กำรใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในกำรประมวลผลข้อมูล กำรวิเครำะห์ทำงสถิติเบ้ืองต้น กำรจัดท ำตำรำงสรุปและกรำฟ
แสดงผล กำรตีควำมและน ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ กำรจัดท ำรำยงำนสถิติต่ำงๆ เพ่ือสนับสนุนกำรตัดสินใจ
ทำงกำรบริหำรและกำรพัฒนำคุณภำพบริกำรทำงกำรแพทย์

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดท ำจัดเก็บรวบรวม วิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรแพทย์
ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดท ำจัดเก็บรวบรวม วิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดท ำจัดเก็บรวบรวม วิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรแพทย์
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดท ำจัดเก็บรวบรวม วิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรแพทย์
ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดท ำจัดเก็บรวบรวม วิเครำะห์
ข้อมูลทำงกำรแพทย์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 หลักการให้รหัสทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับหลักกำรและเทคนิคกำรให้รหัสโรค อำกำร และหัตถกำรทำงกำรแพทย์ตำมระบบ
มำตรฐำนสำกล ครอบคลุมกำรใช้ ICD-10 และ ICD-9-CM ในกำรเข้ำรหัสกำรวินิจฉัยโรคและสำเหตุ
กำรตำย กำรเข้ำรหัสหัตถกำรและกำรผ่ำตัด กำรอ่ำนและตีควำมเวชระเบียนเพ่ือหำรหัสท่ีเหมำะสม
กำรตรวจสอบควำมถูกต้องของกำรให้รหัส

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ได้

สายงานเจ้าพนักงานเวชสถิติ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการแพทย์แผนจีน

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักปรัชญำและทฤษฎีพ้ืนฐำนของกำรแพทย์แผนจีน เช่น ทฤษฎีหยิน-หยำง ธำตุท้ัง
ห้ำ กำรไหลเวียนของพลังช่ี เส้นลมปรำณ และกำรวินิจฉัยโรคตำมหลักแพทย์แผนจีน รวมถึงกำรประยุกต์ใช้ใน
กำรตรวจวินิจฉัยและวำงแผนกำรรักษำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนทฤษฎีพ้ืนฐำนและหลักกำรแพทย์แผนจีนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนทฤษฎีพ้ืนฐำนและหลักกำรแพทย์แผนจีนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรวินิจฉัยโรค เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนทฤษฎีพ้ืนฐำนและหลักกำรแพทย์แผนจีนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรวินิจฉัยโรคได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านการรักษาโดยการฝังเข็มและเทคนิคทางกายภาพ

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรและเทคนิคกำรรักษำด้วยกำรฝังเข็ม กำรครอบแก้ว กำรรมยำ กำรนวดทุย
หนำ และวิธีกำรบ ำบัดทำงกำยภำพตำมศำสตร์แพทย์แผนจีน รวมถึงกำรเลือกจุดฝังเข็ม กำรประเมินผลกำรรักษำ
 และกำรป้องกันภำวะแทรกซ้อน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรรักษำโดยกำรฝังเข็มและเทคนิคทำงกำยภำพในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้
มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรรักษำโดยกำรฝังเข็มและเทคนิคทำงกำยภำพท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรรักษำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรรักษำโดยกำรฝังเข็มและเทคนิคทำงกำยภำพท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรรักษำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านเภสัชกรรมจีนและการใช้สมุนไพร

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเภสัชกรรมจีน กำรจ ำแนกประเภทสมุนไพรตำมฤทธ์ิและรสชำติ กำรจัดต ำรับยำ กำร
เตรียมและกำรใช้สมุนไพรในกำรรักษำโรคตำมหลักแพทย์แผนจีน รวมถึงกำรประเมินควำมปลอดภัย กำรป้องกัน
อันตรำยจำกกำรใช้สมุนไพร และกำรให้ค ำแนะน ำแก่ผู้ป่วย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเภสัชกรรมจีนและกำรใช้สมุนไพรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเภสัชกรรมจีนและกำรใช้สมุนไพรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้สมุนไพรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเภสัชกรรมจีนและกำรใช้สมุนไพรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรใช้สมุนไพรได้

สายงานแพทย์แผนจีน
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านสรีรวิทยาและชีวกลศาสตร์การกีฬา
ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจใน กำรท ำงำนของร่ำงกำยมนุษย์ ท้ังระบบกล้ำมเน้ือ ระบบหัวใจและหลอดเลือด ระบบหำยใจ และ

ระบบประสำท ในบริบทของกิจกรรมทำงกำยและกำรกีฬำ รวมถึงควำมรู้เก่ียวกับ ชีวกลศำสตร์ คือ กำรวิเครำะห์
กำรเคล่ือนไหวของร่ำงกำย กล้ำมเน้ือ ข้อต่อ และแรงท่ีกระท ำต่อร่ำงกำย เพ่ือให้สำมำรถออกแบบโปรแกรม
ฝึกซ้อม ปรับเทคนิคกำรเคล่ือนไหว และป้องกันกำรบำดเจ็บได้อย่ำงเหมำะสม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนสรีรวิทยำและชีวกลศำสตร์กำรกีฬำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนสรีรวิทยำและชีวกลศำสตร์กำรกีฬำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้ด้ำนสรีรวิทยำและชีวกลศำสตร์กำรกีฬำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนสรีรวิทยำและชีวกลศำสตร์กำรกีฬำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้ด้ำนสรีรวิทยำและชีวกลศำสตร์กำรกีฬำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความสามารถในการประเมินสมรรถภาพทางกาย
ค ำนิยำม ควำมสำมำรถในกำรใช้ เคร่ืองมือ วิธีกำร และเทคนิคต่ำง ๆ เพ่ือตรวจวัด วิเครำะห์ และประเมินสมรรถภำพทำง

ร่ำงกำยของบุคคล เช่น ควำมแข็งแรง ควำมยืดหยุ่น ควำมทนทำน ควำมเร็ว และควำมคล่องตัว โดยมีเป้ำหมำย
เพ่ือระบุจุดแข็ง จุดอ่อน และควำมสำมำรถในกำรออกก ำลังกำยหรือเล่นกีฬำ เพ่ือใช้ในกำรวำงแผนฝึกซ้อม 
ปรับปรุงประสิทธิภำพ และป้องกันกำรบำดเจ็บ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสำมำรถในกำรประเมินสมรรถภำพทำงกำยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสำมำรถในกำรประเมินสมรรถภำพทำงกำยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมสำมำรถในกำรประเมินสมรรถภำพทำงกำยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสำมำรถในกำรประเมินสมรรถภำพทำงกำยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมสำมำรถในกำรประเมินสมรรถภำพทำงกำยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านโภชนาการการกีฬาและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจในหลักโภชนำกำรและกำรใช้สำรอำหำรท่ีเหมำะสมส ำหรับนักกีฬำและผู้ท่ีออกก ำลังกำย เพ่ือ

สนับสนุนสมรรถภำพทำงร่ำงกำย กำรฝึกซ้อม และกำรฟ้ืนฟูหลังกำรออกแรง รวมถึงกำรประยุกต์ใช้ควำมรู้เพ่ือ
ช่วยให้นักกีฬำฟ้ืนตัวได้รวดเร็ว ป้องกันกำรบำดเจ็บ และปรับปรุงประสิทธิภำพกำรเคล่ือนไหว

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนโภชนำกำรกำรกีฬำและกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนโภชนำกำรกำรกีฬำและกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้ด้ำนโภชนำกำรกำรกีฬำ
และกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนโภชนำกำรกำรกีฬำและกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้ด้ำนโภชนำกำรกำรกีฬำและกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพได้

สายงานนักวิทยาศาสตร์การกีฬา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้พ้ืนฐานและความช านาญในระเบียบวิธีวิจัย
ค ำนิยำม ควำมสำมำรถและควำมเข้ำใจในหลักกำร วิธีกำร และเทคนิคท่ีใช้ในกำรวำงแผน ด ำเนินกำร และประเมินผล

งำนวิจัยอย่ำงเป็นระบบ ซ่ึงรวมถึงกำรก ำหนดปัญหำวิจัย กำรออกแบบกำรทดลองหรือกำรส ำรวจ กำรเก็บ
รวบรวมข้อมูล กำรวิเครำะห์ข้อมูล กำรตีควำมผลลัพธ์ และกำรสรุปข้อเสนอแนะ เพ่ือให้กำรวิจัยมีควำมถูกต้อง 
น่ำเช่ือถือ และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ได้จริง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้พ้ืนฐำนและควำมช ำนำญในระเบียบวิธีวิจัยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้พ้ืนฐำนและควำมช ำนำญในระเบียบวิธีวิจัยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้พ้ืนฐำนและควำมช ำนำญในระเบียบวิธีวิจัยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้พ้ืนฐำนและควำมช ำนำญในระเบียบวิธีวิจัยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้พ้ืนฐำนและควำมช ำนำญในระเบียบวิธีวิจัยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้และจริยธรรมในการท างานวิจัย
ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจและกำรประพฤติปฏิบัติท่ีสอดคล้องกับหลักจรรยำบรรณ มำตรฐำนวิชำชีพ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง

กับงำนวิจัย โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือให้กำรวิจัยเป็นไปอย่ำง ถูกต้อง โปร่งใส มีควำมรับผิดชอบ และคุ้มครองสิทธิของ
ผู้เข้ำร่วมงำนวิจัย รวมถึงรักษำควำมน่ำเช่ือถือและเกียรติของวิชำชีพ ประกอบด้วย 1. ควำมรู้ด้ำนจริยธรรมและ
กฎหมำยวิจัย คือ เข้ำใจข้อก ำหนด เช่น กำรเคำรพสิทธิควำมเป็นส่วนตัว กำรขอควำมยินยอมอย่ำงสมัครใจ และ
กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและมำตรฐำนวิจัย 2. กำรประพฤติปฏิบัติอย่ำงซ่ือสัตย์ คือ ด ำเนินงำนวิจัยด้วยควำม
โปร่งใส ไม่ปลอมแปลงหรือบิดเบือนข้อมูล และ 3. ควำมรับผิดชอบต่อผู้เข้ำร่วมและสังคม คือ ค ำนึงถึง
ผลกระทบต่อผู้เข้ำร่วมวิจัย ชุมชน และกำรน ำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์อย่ำงเหมำะสม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้และจริยธรรมในกำรท ำงำนวิจัยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้และจริยธรรมในกำรท ำงำนวิจัยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้และจริยธรรมในกำรท ำงำนวิจัยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้และจริยธรรมในกำรท ำงำนวิจัยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำควำมรู้และจริยธรรมในกำรท ำงำนวิจัยได้

สายงานนักวิจัย
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิจัย
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ทักษะในการวิเคราะห์และส่ือสารข้อมูลวิจัย
ค ำนิยำม ควำมสำมำรถในกำร ประมวลและวิเครำะห์ข้อมูลวิจัยอย่ำงเป็นระบบ เพ่ือให้เข้ำใจแนวโน้ม ควำมสัมพันธ์ และ

ข้อสรุปเชิงวิชำกำร รวมถึงควำมสำมำรถในกำร ส่ือสำรผลลัพธ์กำรวิจัย อย่ำงชัดเจน ถูกต้อง และเหมำะสมกับ
ผู้รับสำร ท้ังในรูปแบบรำยงำน งำนเขียนเชิงวิชำกำร และกำรน ำเสนอปำกเปล่ำ ประกอบด้วย 1. กำรวิเครำะห์
ข้อมูล คือ กำรเลือกวิธีวิเครำะห์ท่ีเหมำะสม กำรใช้เคร่ืองมือทำงสถิติหรือเทคนิคเชิงวิชำกำร และกำรตีควำม
ผลลัพธ์อย่ำงถูกต้อง 2. กำรส่ือสำรข้อมูล คือ กำรจัดท ำรำยงำนผลวิจัย กำรเขียนบทควำมวิชำกำร และกำร
น ำเสนอผลต่อผู้เช่ียวชำญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 3. กำรปรับรูปแบบให้เหมำะสมกับผู้รับสำร คือ กำรใช้
ภำษำท่ีชัดเจน กรำฟ ตำรำง หรือส่ือประกอบ เพ่ือให้เข้ำใจง่ำยและน ำไปใช้ประโยชน์ได้จริง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทักษะในกำรวิเครำะห์และส่ือสำรข้อมูลวิจัยในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทักษะในกำรวิเครำะห์และส่ือสำรข้อมูลวิจัยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทักษะในกำรวิเครำะห์และส่ือสำรข้อมูลวิจัยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทักษะในกำรวิเครำะห์และส่ือสำรข้อมูลวิจัยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำทักษะในกำรวิเครำะห์และส่ือสำรข้อมูลวิจัยได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการจัดการข้อมูลและระบบสารสนเทศทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกำรออกแบบ พัฒนำ และบริหำรจัดกำรระบบสำรสนเทศโรงพยำบำล กำรจัดเก็บและ
ประมวลผลข้อมูลเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ กำรเข้ำรหัสโรคตำมมำตรฐำน ICD กำรควบคุมคุณภำพข้อมูล 
กำรรักษำควำมปลอดภัยและควำมลับของข้อมูลผู้ป่วย  กำรเช่ือมโยงข้อมูลระหว่ำงระบบต่ำงๆ และกำรจัดท ำ
รำยงำนสถิติเพ่ือสนับสนุนกำรตัดสินใจทำงกำรบริหำรและกำรพัฒนำนโยบำยสุขภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลและระบบสำรสนเทศทำงกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลและระบบสำรสนเทศทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลและระบบ
สำรสนเทศทำงกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลและระบบสำรสนเทศทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ.เก่ียวกับควำมรู้ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลและระบบสำรสนเทศทำง
กำรแพทย์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้น

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับสถิติพ้ืนฐำนท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติหน้ำท่ีในกำรเก็บรวบรวม ประมวลผล 
วิเครำะห์ และน ำเสนอข้อมูลสถิติอย่ำงถูกต้อง มีประสิทธิภำพและสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรตัดสินใจได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้นในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้นท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสถิติ
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้น ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสถิติเบ้ืองต้นได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 หลักการให้รหัสทางการแพทย์

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับหลักกำรและเทคนิคกำรให้รหัสโรค อำกำร และหัตถกำรทำงกำรแพทย์ตำมระบบ
มำตรฐำนสำกล ครอบคลุมกำรใช้ ICD-10 และ ICD-9-CM ในกำรเข้ำรหัสกำรวินิจฉัยโรคและสำเหตุกำรตำย 
กำรเข้ำรหัสหัตถกำรและกำรผ่ำตัด กำรอ่ำนและตีควำม     เวชระเบียนเพ่ือหำรหัสท่ีเหมำะสม กำรตรวจสอบ
ควำมถูกต้องของกำรให้รหัส

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรให้รหัสทำงกำรแพทย์ได้

สายงานนักเวชสถิติ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านวิศวกรรมโยธา

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำนทำงวิศวกรรมโยธำ ซ่ึงมีลักษณะงำนท่ีปฏิบัติเก่ียวกับกำรออกแบบ
และค ำนวณด้ำนวิศวกรรมโยธำ กำรค้นคว้ำ วิเครำะห์วิจัย ทดสอบ หำข้อมูลและสถิติต่ำง ๆ จัดกำรและ
บ ำรุงรักษำส่ิงก่อสร้ำงและโครงสร้ำงพ้ืนฐำนต่ำง ๆ  กำรวำงโครงกำรก่อสร้ำง กำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำหรือ
ตรวจสอบท่ีเก่ียวกับงำนในสำขำวิศวกรรมโยธำ เพ่ือเป็นหลักเกณฑ์ประกอบกำรตรวจสอบวินิจฉัยงำนวิศวกรรม
โยธำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านวิศวกรรมโยธา

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำ เช่น พระรำชบัญญัติ
วิศวกร พ.ศ. 2542 และท่ีเก่ียวข้อง กฎกระทรวงเก่ียวกับสำขำวิชำชีพวิศวกรรมและวิชำชีพวิศวกรรมควบคุม 
หลักเกณฑ์วิธีกำรและเง่ือนไขในกำรตรวจสอบงำนออกแบบและค ำนวณส่วนต่ำงๆ ของโครงสร้ำงอำคำร พ.ศ. 
2550 พระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ. 2522 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถ
น ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำ
ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับ
งำนด้ำนวิศวกรรมโยธำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนวิศวกรรมโยธำ
ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรง
เข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำน
วิศวกรรมโยธำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ด้านการจัดการและบริหารงาน

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรโครงกำร กำรจัดกำรงบประมำณ กำรวำงแผนงำนกำรจัดระเบียบ กำร
ควบคุมงำนกำรประสำนงำนกับผู้เก่ียวข้อง กำรวิเครำะห์ปัญหำและประเมินผล และหำวิธีแก้ไขอย่ำงสร้ำงสรรค์ 
เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำยและให้โครงกำรด ำเนินไปอย่ำงรำบร่ืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรและบริหำรงำนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรและบริหำรงำนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดกำรและบริหำรงำนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจัดกำรและบริหำรงำนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจัดกำร
และบริหำรงำนได้

สายงานวิศวกรโยธา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการถ่ายภาพทางการแพทย์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรถ่ำยภำพทำงกำรแพทย์ท่ีเก่ียวข้องกับผู้ป่วยและถ่ำยภำพอ่ืน ๆ กำรจัดท ำภำพ

ทำงกำรแพทย์ ท้ังภำพเคล่ือนไหวและภำพน่ิงในโรงพยำบำล สถำบัน หน่วยบริกำรทำงกำรแพทยืต่ำง ๆ รวมถึง
กำรจัดนิทรรศกำรทำงกำรแพทย์ ตลอดจนกำรจัดท ำภำพเพ่ือประกอบกำรศึกษำ ค้นคว้ำ วิจัย วินิจฉัยโรคของ
แพทย์ ทันตแพทย์ หรือเพ่ือเผยแพร่ควำมรู้ทำงวิชำกำรทำงกำรแพทย์เก่ียวกับกำรป้องกันรักษำโรค

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้เก่ียวกับงำนภำพถ่ำยทำงกำรแพทย์และท่ัวไป สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้ 
รวมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำร แนวคิดทฤษฎีด้ำนกำรถ่ำยภำพทำงกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถน ำมำประยุกต์ใช้
ในสถำนกำรณ์กำรปฏิบัติงำนต่ำง ๆ ได้ รวมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำ
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจอย่ำงถ่องแท้เก่ียวกับลักษณะงำน หลักกำร แนวคิด ทฤษฏีของงำนถ่ำยภำพทำงกำรแพทย์ท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ สำมำรถแก้ไข
ปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนท่ีเกิดข้ึนในกำรปฏิบัติงำน รวมท้ังให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และข้อเสนอแนะน ำมำพัฒนำงำน
ของหน่วยงำนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เร่ืองพระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (PDPA) พระราชบัญญัติคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 และกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองเก่ียวกับ พระรำชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระรำชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) พระรำชบัญญัติคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 และกฏหมำยท่ีเก่ียวข้อง รวมถึง
กฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงเก่ียวกับกำรก ำหนดสิทธิของผลงำนท่ีจัดท ำ สิทธิและกำรคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของคนไข้ ผู้ป่วย กำรน ำเข้ำข้อมูลและกำรเผยแพร่ข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย  
เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมท่ีกฏหมำยก ำหนด ไม่เกิดกำรกระท ำท่ีอำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อบุคคล 
หน่วยงำนและสังคม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองเก่ียวกับ กฏหมำยท้ัง 3 ฉบับ รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ี
เก่ียวข้อง สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรงำนประจ ำท่ีปฏิบัติอยู่ได้ สำมำรถหำค ำตอบ
ในทำงกฏหมำยได้เม่ือมีข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองเก่ียวกับ กฏหมำยท้ัง 3 ฉบับ รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ีชัดเจน
 สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ ตอบค ำถำมข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรให้แก่
หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้อง และแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำยท้ัง 3 ฉบับ รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ีมีควำมชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ สำมำรถแก้ไขปัญหำในทำง
กฏหมำย หรือตอบค ำถำมข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้้ รวมท้ัง
สำมำรถแนะน ำ หรือให้ค ำปรึกษำในภำพรวมได้

สายงานช่างภาพการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานช่างภาพการแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้และความสามารถในการใช้คอมพิมเตอรและโปรแกรมกราฟิกคอมพิวเตอร์
ค ำนิยำม มีควำมรู้และควำมสำมำรถในกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ท่ีเก่ียวข้องและระบบเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต 

โปรแกรมกรำฟิกคอมพิวเตอร์ในกำรจัดกำรภำพถ่ำย กำรจัดท ำเอกสำร ส่ือ ส่ิงพิมพ์  รวมท้ังโปรแกรมส ำนักงำน
พ้ืนฐำนในกำรปฏิบัติงำน กำรใช้งำนส่ือออนไลน์ต่ำง ๆ เพ่ือกำรรวบรวม บันทึกข้อมูล จัดท ำ น ำเสนอรำยงำน 
ข้อมูลต่ำง ๆ ในงำนช่ำงภำพกำรแพทย์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้และควำมสำมำรถในกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ โปรแกรมกรำฟฟิกคอมพิวเตอร์ในกำรจัดกำร
ภำพถ่ำย กำรจัดท ำเอกสำร ส่ือ ส่ิงพิมพ์  รวมท้ังโปรแกรมส ำนักงำนพ้ืนฐำนในกำรปฏิบัติงำน กำรใช้งำนส่ือ
ออนไลน์ต่ำง ๆ เพ่ือกำรรวบรวม บันทึกข้อมูล จัดท ำ น ำเสนอรำยงำน ข้อมูลต่ำง ๆ ในงำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้เร่ืองเคร่ืองมือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่ำง ๆ กำรใช้งำนส่ือออนไลน์ ท่ีเก่ียวข้องในงำน
ช่ำงภำพกำรแพทย์ท่ีชัดเจน สำมำรถใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงคล่องแคล่วและสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้เร่ืองเคร่ืองมือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวข้องในงำนช่ำงภำพกำรแพทย์ ท่ีชัดเจน
และหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันประยุกต์กำรใช้งำนและ
แก้ไขปัญหำท่ีเกิดข้ึนในกำรงำนหรือสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำนช่ำงภำพกำรแพทย์ท่ีปฏิบัติได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การบริหารงบประมาณ การเงิน การบัญชี พัสดุ ทรัพย์สินและการบริหารด้านอ่ืนๆ ของส่วนราชการ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ กำรบริหำรงบประมำณ กำรเงิน กำรบัญชี 

กำรบริหำรพัสดุและทรัพย์สิน ตลอดจนด้ำนกำรบริหำรด้ำนอ่ืน ๆ ของส่วนรำชกำร ให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรีอย่ำงถูกต้อง โปร่งใส มีประสิทธิภำพ และคุ้มค่ำในกำรใช้ทรัพยำกร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ กำรบริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำร
บริหำรพัสดุ ทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆของส่วนรำชกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ กำรบริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำร
บริหำรพัสดุ ทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆ ของส่วนรำชกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวข้องกำรบริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำรบริหำรพัสดุ ทรัพย์สิน 
และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆ ของส่วนรำชกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ กำรบริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำร
บริหำรพัสดุ ทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจ
ไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ กำร
บริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำรบริหำรพัสดุ ทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ข้อบังคับ กำรบริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำร
พัสดุ ทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
กำรบริหำรงบประมำณ บริหำรกำรเงิน กำรพัสดุ ทรัพย์สิน และกำรบริหำรด้ำนอ่ืนๆ ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับหลักเกณฑ์ มำตรฐำน และแนวทำงกำรควบคุมภำยใน ตลอดจนกำรบริหำรควำม

เส่ียงท่ีหน่วยงำนของรัฐก ำหนด และเป็นท่ียอมรับตำมมำตรฐำนสำกล เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำรมี
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล โปร่งใส ตรวจสอบได้ และบรรลุวัตถุประสงค์อย่ำงม่ันคงและย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักเกณฑ์ มำตรฐำน กำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเส่ียงในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักเกณฑ์ มำตรฐำน กำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรปฏิบัติงำน สำมำรถอธิบำยข้ันตอนกำรประเมินควำม
เส่ียง กำรออกแบบกำรควบคุมท่ีเหมำะสมกับกระบวนกำรท ำงำน กำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเส่ียง 
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักเกณฑ์ มำตรฐำน กำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรปฏิบัติงำนได้ และวิเครำะห์จุดอ่อนของระบบกำรควบคุมภำยใน
และเสนอแนวทำงปรับปรุงตำมหลักควำมเส่ียง ของกำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเส่ียง

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักเกณฑ์ มำตรฐำน กำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเส่ียงในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้ และสำมำรถออกแบบระบบควบคุมภำยใน
 แผนบริหำรควำมเส่ียงท่ีสอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กร และติดตำมประเมินผลได้

สายงาน นักวิชาการตรวจสอบภายใน
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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สายงาน นักวิชาการตรวจสอบภายใน
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 มาตรฐานและหลักเกณฑ์การตรวจสอบภายในภาครัฐ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับข้อก ำหนด หลักกำร แนวปฏิบัติ มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนและวิธีกำรท่ีใช้เป็นกรอบ

อ้ำงอิงส ำหรับกำรวำงแผน กำรด ำเนินกำร และกำรรำยงำนกำรตรวจสอบภำยใน เพ่ือให้กำรตรวจสอบเป็นไป
อย่ำงมีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับกฎหมำย ระเบียบ และมำตรฐำนวิชำชีพท่ีเก่ียวข้อง
 มำตรฐำนกำรตรวจสอบภำยในภำครัฐ ของกระทรวงกำรคลัง และหลักกำรสำกล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐท่ีชัดเจน ควำมรู้เชิงปฏิบัติ 
สำมำรถประยุกต์ใช้มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐ   ในกำรวำงแผนและด ำเนินกำร
ตรวจสอบในงำนท่ัวไปของหน่วยงำนได้อย่ำงถูกต้อง สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำในกำรปฏิบัติงำนกำรตรวจสอบภำยในเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐท่ีชัดเจน 
มีควำมรู้เชิงวิเครำะห์และบูรณำกำร สำมำรถวิเครำะห์ควำมเส่ียง กำรควบคุมภำยในเชิงลึก 
ตีควำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในให้สอดคล้องกับสภำพจริงของหน่วยงำนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนกำรตรวจสอบภำยในได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐในเชิงลึก หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ และสำมำรถก ำหนดแนวทำงกำรตรวจสอบภำยในเชิงกลยุทธ์ ออกแบบกรอบกำรประเมิน
ควำมเส่ียงขององค์กร และประเมินประสิทธิผลของระบบกำรตรวจสอบภำยในโดยรวม เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำ
ให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำนกำร
ตรวจสอบภำยในท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 การตรวจสอบภายในภาครัฐ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับกระบวนกำรให้ควำมเช่ือม่ัน กำรให้ค ำปรึกษำอย่ำงเป็นอิสระ เป็นกลำง เพ่ือเพ่ิม

คุณค่ำ ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยมุ่งเน้นกำรประเมิน ปรับปรุงให้มีประสิทธิผลของ
กระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง กำรควบคุมภำยใน กำรก ำกับดูแล ให้สอดคล้องกับกฎหมำย ระเบียบ และ
นโยบำยของรัฐ รวมท้ังมำตรฐำนวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยใน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรตรวจสอบภำยในภำครัฐในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรตรวจสอบภำยในภำครัฐท่ีชัดเจน ควำมรู้เชิงปฏิบัติ สำมำรถประยุกต์ใช้
มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐ   ในกำรวำงแผนและด ำเนินกำรตรวจสอบในงำนท่ัวไปของ
หน่วยงำนได้อย่ำงถูกต้อง สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนกำร
ตรวจสอบภำยในเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐท่ีชัดเจน 
มีควำมรู้เชิงวิเครำะห์และบูรณำกำร สำมำรถวิเครำะห์ควำมเส่ียง กำรควบคุมภำยในเชิงลึก 
ตีควำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในให้สอดคล้องกับสภำพจริงของหน่วยงำนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำในกำรปฏิบัติงำนกำรตรวจสอบภำยในได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจมำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรตรวจสอบภำยในภำครัฐในเชิงลึก หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ และสำมำรถก ำหนดแนวทำงกำรตรวจสอบภำยในเชิงกลยุทธ์ ออกแบบกรอบกำรประเมิน
ควำมเส่ียงขององค์กร และประเมินประสิทธิผลของระบบกำรตรวจสอบภำยในโดยรวม เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำ
ให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรปฏิบัติงำนกำร
ตรวจสอบภำยในท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้เก่ียวกับหลักการเงินและบัญชี
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับแนวทำงและหลักเกณฑ์ในกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงิน กำรบัญชี รวมถึง

กำรงบประมำณของส่วนรำชกำร
ระดับ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของทำงรำชกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของทำงรำชกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของส่วนรำชกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของทำงรำชกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของส่วนรำชกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของส่วนรำชกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรเงินและบัญชีของส่วนรำชกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ท่ีเก่ียวข้องกับการเงินการคลัง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย  ระเบียบ หลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินกำรคลังของทำงรำชกำร รวมท้ัง

แนวปฏิบัติหรือค ำส่ังของส่วนรำชกำร
ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินกำรคลัง ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินกำรคลังท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินกำรคลังท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินกำรคลังในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ 
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศการเงินการคลัง
ค ำนิยำม มีกำรน ำระบบคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชัน และเครือข่ำยสำรสนเทศมำใช้ในกำรวำงแผน จัดท ำ 

ควบคุม และติดตำมกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงิน กำรบัญชี งบประมำณ และกำรพัสดุของส่วนรำชกำร เพ่ือเพ่ิม
ควำมถูกต้อง รวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินกำรคลังในระดับพ้ืนฐำน
 สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินกำรคลังท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินกำรคลังท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินกำรคลังในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานนักวิชาการเงินและบัญชี
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ
ค ำนิยำม .มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎกระทรวง ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หนังสือเวียนและข้อบังคับท่ี

เก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ซ่ึงรวมถึงเข้ำใจกำรมอบอ ำนำจเก่ียวกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง
ในหน่วยงำนของรัฐ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง
และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐะดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ภำครัฐท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ.เก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุ
ภำครัฐท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อม
ท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง
ในการบริหารพัสดุภาครัฐ

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงเพ่ือให้ได้มำซ่ึงพัสดุ โดยวิธีกำรต่ำงๆ ผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ และมี
ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบสำรสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสำรสนเทศท่ี
เก่ียวข้องในกำรบริหำรพัสดุภำครัฐในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสำรสนเทศท่ี
เก่ียวข้องในกำรบริหำรพัสดุภำครัฐท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสำรสนเทศท่ี
เก่ียวข้องในกำรบริหำรพัสดุภำครัฐท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การวิเคราะห์และการวางแผนงานจัดซ้ือจัดจ้าง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรวิเครำะห์และกำรวำงแผนงำนจัดซ้ือจัดจ้ำง สำมำรถประเมินกระบวนกำรจัดซ้ือ

จัดจ้ำงของหน่วยงำน เพ่ือให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ โปร่งใส และคุ้มค่ำ โดยครอบคลุมถึงกำรวำงแผน
ด ำเนินกำร กำรติดตำม และกำรประเมินผลกำรวิเครำะห์ว่ำกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิเครำะห์และกำรวำงแผนงำนจัดซ้ือจัดจ้ำงในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิเครำะห์และกำรวำงแผนงำนจัดซ้ือจัดจ้ำงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิเครำะห์และกำรวำงแผนงำนจัดซ้ือจัดจ้ำงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

สายงานนักวิชาการพัสดุ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการวิเคราะห์ การวางแผนและการจัดท าโครงการ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร แนวคิด วิธีกำร และเคร่ืองมือในกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์และปัญหำ เพ่ือ

น ำมำจัดท ำแผนและออกแบบโครงกำรให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ เป้ำหมำย และทรัพยำกรท่ีมีอยู่ รวมถึงกำร
ก ำหนดตัวช้ีวัดและผลลัพธ์ท่ีชัดเจน เพ่ือให้สำมำรถติดตำมและประเมินผลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรคิดวิเครำะห์ กำรวำงแผนและกำรจัดท ำโครงกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรคิดวิเครำะห์ กำรวำงแผนและกำรจัดท ำโครงกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรคิดวิเครำะห์ กำรวำงแผนและกำรจัดท ำโครงกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้ทันต่อสถำนกำรณ์อย่ำงรวดเร็ว

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรคิดวิเครำะห์ กำรวำงแผนและกำรจัดท ำโครงกำรในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ และแก้ไข
ปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหลักกำรคิดวิเครำะห์ กำรวำงแผนและกำรจัดท ำโครงกำรท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำย เป็นท่ี
ยอมรับว่ำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
ออกแบบวิธีกำร กระบวนกำรใหม่ๆ กำรวิเครำะห์ควำมคุ้มค่ำและผลกระทบของโครงกำร

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านนโยบายและแผนยุทธศาสตร์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับแผนยุทธศำสตร์ทุกระดับ เก่ียวกับหลักกำร แนวคิด กระบวนกำร และเคร่ืองมือท่ีใช้

ในกำรก ำหนดทิศทำงระยะยำวของหน่วยงำน รวมถึงกำรวิเครำะห์ จัดท ำ น ำไปปฏิบัติ และประเมินนโยบำยและ
ยุทธศำสตร์ ให้สอดคล้องกับบริบททำงเศรษฐกิจ สังคม กำรเมือง เทคโนโลยี และส่ิงแวดล้อม เพ่ือบรรลุ
เป้ำหมำยท่ีก ำหนดอย่ำงมีประสิทธิภำพและย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวคิด กระบวนกำรของนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวคิด กระบวนกำรของนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ระดับต่ำงๆ ท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรออกแบบนโยบำยโดยใช้หลักฐำนเชิงประจักษ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ควำมเช่ือมโยง
ของนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ท่ีสอดคล้องกัน ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรวิเครำะห์ปัญหำสำธำรณะและระบุประเด็นเชิงนโยบำยในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
กำรแปลงข้อมูลเป็นข้อเสนอเชิงนโยบำย ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวคิด กระบวนกำรจัดท ำนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ียอมรับ
ว่ำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย กำรติดตำมแนวโน้มโลก และกำร
เปล่ียนแปลงเชิงระบบ รวมถึงกำรประเมินผลกระทบของนโยบำยและยุทธศำสตร์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

สายงานนักวิเคราะห์นโยบายและแผน
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิเคราะห์นโยบายและแผน
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและข้อมูล
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร เคร่ืองมือ และแนวทำงกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกำรจัดกำรข้อมูล เพ่ือ

สนับสนุนกำรท ำงำน กำรตัดสินใจ และกำรให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ ปลอดภัย และสอดคล้องกับ
มำตรฐำนสำกล รวมถึงกำรประยุกต์ใช้เพ่ือสร้ำงนวัตกรรมตอบสนองภำรกิจของหน่วยงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกำรจัดกำรข้อมูล ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกำรจัดกำรข้อมูล ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกำรจัดกำรข้อมูล ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกำรจัดกำรข้อมูล ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกำรจัดกำรข้อมูล ท่ีลึกซ้ึงและหลำกหลำยเป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย และสร้ำงสรรให้เกิดนวัตกรรมใหม่ๆ 
ให้กับหน่วยงำน
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 หลักการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐหรือของส่วนราชการ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลและแนวทำงปฏิบัติ

ของส่วนรำชกำร ซ่ึงครอบคลุมประเภทข้ำรำชกำรและ/หรือประเภทกำรจ้ำงงำนทำงเลือก

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรในระดับพ้ืนฐำน

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรท่ีชัดเจน
สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
หรือของส่วนรำชกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรท่ีชัดเจน
และหลำยหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือ
ของส่วนรำชกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรท่ีหลำกหลำย
และลึกซ้ึง สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือ
ของส่วนรำชกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐหรือของส่วนรำชกำรท่ีหลำกหลำย
และลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำย
เชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐ
หรือของส่วนรำชกำรในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับนโยบายการบริหารจัดการก าลังคนของส่วนราชการ
ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับแผนยุทธศำสตร์กำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน นโยบำยกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนภำครัฐ

และมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรในระดับพ้ืนฐำน

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรท่ีชัดเจน
สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคน
ของส่วนรำชกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรท่ีชัดเจนละหลำยหลำย
โดยสำมำรถเช่ือมโยงควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำรท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง
เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์
ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรก ำลังคนของส่วนรำชกำร
ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักทรัพยากรบุคคล
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักทรัพยากรบุคคล
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในองค์กร ประกอบด้วย กำรวำงแผนยุทธศำสตร์

กำรพัฒนำบุคลำกร กำรฝึกอบรม กำรพัฒนำในรูปแบบต่ำงๆ กำรติดตำม และประเมินผลกำรพัฒนำบุคลำกร
เพ่ือพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรให้มีคุณภำพ และเกิดประสิทธิภำพสูงสุดต่อองค์กร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในระดับพ้ืนฐำน

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำ และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลท่ีชัดเจนละหลำยหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงควำมรู้
ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ 
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ 
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร
และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์
เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 หลักการจัดการภายในส านักงานและการบริหารราชการท่ัวไป

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนและกำรบริหำรรำชกำรท่ัวไป
โดยไม่จ ำกัดขอบเขตหน้ำท่ี เช่น งำนสำรบรรณ งำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล งำนกำรเงินและบัญชี งำนพัสดุ งำน
บริหำรอำคำรและสถำนท่ี กำรติดต่อนัดหมำย จัดงำนรับรองและงำนพิธีต่ำง ๆ เตรียมเร่ืองและ
เตรียมกำรส ำหรับประชุม จดบันทึก เรียบเรียงรำยงำนกำรประชุม และงำนเอกสำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนและกำรบริหำรรำชกำรท่ัวไปในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนและกำรบริหำรรำชกำรท่ัวไปท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนและกำรบริหำร
รำชกำรท่ัวไปเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนและกำรบริหำรรำชกำรท่ัวไปท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรจัดกำรภำยในส ำนักงำนและกำรบริหำรรำชกำร
ท่ัวไปได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมายและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารส านักงาน

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรส ำนักงำน เช่น ระเบียบส ำนัก
นำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำร
แผ่นดิน พ.ศ. 2534 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือน พ.ศ. 2551 ระเบียบ
ส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรลำของข้ำรำชกำร พ.ศ. 2555 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 
2540 พระรำชบัญญัติควำมรับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำท่ี พ.ศ. 2539 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำร
จัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรส ำนักงำนในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรส ำนักงำนท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำร
บริหำรส ำนักงำนบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรส ำนักงำนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย
 โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรส ำนักงำนได้

สายงานนักจัดการงานท่ัวไป 
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักจัดการงานท่ัวไป 
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์ เช่น กำรศึกษำวิเครำะห์เก่ียวกับข้อมูล 
สถิติ กำรรำยงำน ช่วยวำงแผนและติดตำมงำน งำนจัดระบบงำน งำนบริหำรงบประมำณ
งำนระเบียบแบบแผน กำรก ำหนดทิศทำงขององค์กร กำรก ำหนดตัวช้ีวัด กำรน ำแผนสู่กำรปฏิบัติ
เพ่ือบรรลุเป้ำหมำยขององค์กร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรบริหำรจัดกำรเชิงยุทธศำสตร์ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม

ค ำนิยำม องค์ควำมรู้เก่ียวกับหลักกำร ทฤษฎี บทบัญญัติของกฎหมำย รวมถึงระบบ ข้ันตอน และกลไกในกำรบังคับใช้
กฎหมำย กำรอ ำนวยควำมยุติธรรม และกำรคุ้มครองสิทธิเสรีภำพของประชำชน ต้ังแต่กระบวนกำรสืบสวน
สอบสวน กำรด ำเนินคดี กำรพิจำรณำพิพำกษำ จนถึงกำรบังคับคดี

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้
ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมี
อยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญ
ในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำร
องค์ควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรมในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ระบบราชการและการบริหารจัดการภาครัฐ

ค ำนิยำม องค์ควำมรู้เก่ียวกับโครงสร้ำง กลไก กระบวนกำร และแนวทำงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้เก่ียวกับระบบรำชกำรและกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้
ใหม่ได้

สายงานนิติกร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว
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สายงานนิติกร
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 4 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 วินัยข้าราชการ การร้องทุกข์ และการพิทักษ์ระบบคุณธรรม

ค ำนิยำม ควำมรู้และควำมเข้ำใจกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรบริหำรงำนบุคคลตำมพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ กำรด ำเนินกำรทำงวินัย กฎหมำยว่ำด้วยกำรใกล่เกล่ียขัดพิพำท รวมถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
มติ ครม. และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถ
วิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจวินัยข้ำรำชกำร กำรร้องทุกข์และกำรพิทักษ์ระบบคุณธรรมท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ี
ยอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร 
และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 4 กฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐาน ท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านสาธารณสุข

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรท ำควำมเข้ำใจและประยุกต์ใช้กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ 
และมำตรฐำนด้ำนสำธำรณสุข

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนสำธำรณสุขใน
ระดับพ้ืนฐำน

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนสำธำรณสุขท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำในเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนสำธำรณสุขท่ีชัดเจน
และหลำยหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนสำธำรณสุขท่ี
หลำกหลำยและลึกซ้ึง สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ และแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำน ท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนสำธำรณสุขท่ี
หลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงและบูรณำกำรองค์ควำมรู้
ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 หลักการประชาสัมพันธ์ และการส่ือสารมวลชน

ค ำนิยำม กำรประชำสัมพันธ์ หมำยถึง กำรส่ือสำรอย่ำงมีระบบระหว่ำงองค์กรกับกลุ่มเป้ำหมำย เพ่ือภำยใต้ข้อเท็จจริง 
โปร่งใส ไม่บิดเบือน โดยมีเป้ำหมำยชัดเจน เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจท่ีถูกต้อง สร้ำงภำพลักษณ์ท่ีดี และสร้ำง
ควำมสัมพันธ์อันดี
กำรส่ือสำรมวลชน หมำยถึง กำรส่งสำรหรือข้อมูลข่ำวสำรจำกองค์กรผ่ำนส่ือมวลชน เช่น หนังสือพิมพ์ วิทยุ 
โทรทัศน์ เว็บไซต์ หรือโชเชียลมีเดีย ไปยังกลุ่มเป้ำหมำยท่ีเป็นสำธำรณะ เพ่ือให้เกิดกำรรับรู้ สร้ำงค่ำนิยม 
ทัศนคติ หรือพฤติกรรม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรประชำสัมธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ และกำรส่ือสำรมวลชนท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 จริยธรรม จรรยาบรรณ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสารมวลชน

ค ำนิยำม จริยธรรมด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ หมำยถึง หลักกำรและแนวปฏิบัติท่ีส่งเสริมให้กำรประชำสัมพันธ์ เป็นไปอย่ำงมี
คุณธรรม ช่ือสัตย์ โปร่งใส และมีควำมรับผิดชอบต่อสังคมจรรยำบรรณด้ำนกำรประชำสัมพันธ์จรรยำบรรณด้ำน
กำรประชำสัมพันธ์ หมำยถึง หลักศีลธรรมและมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน 
ของนักประชำสัมพันธ์ เพ่ือสร้ำงควำมน่ำเช่ือถือและควำมไว้วำงใจจำกประชำชนกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับ
ส่ือสำรมวลชน หมำยถึง ข้อบัญญัติทำงกฎหมำยท่ีใช้ควบคุม คุ้มครองหรือก ำหนดกรอบกำรท ำงำนของผู้ผลิตและ
เผยแพร่ส่ือ เพ่ือป้องกันกำรละเมิดสิทธิและรักษำควำมสงบเรียบร้อยของสังคม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจจริยธรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสำรมวลชนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถ
น ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจจริยธรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสำรมวลชนท่ีชัดเจนสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำจริยธรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับ
ส่ือสำรมวลชน เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจจริยธรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสำรมวลชนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำจริยธรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสำรมวลชนได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจจริยธรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสำรมวลขนในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำจริยธรรรม จรรยำบรรณ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับส่ือสำรมวลชนท่ียุ่งยำก
ซับซ้อนได้

สายงานนักประชาสัมพันธ์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักประชาสัมพันธ์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชาสัมพันธ์

ค ำนิยำม กำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ หมำยถึง กำรน ำส่ือ (Media) และ ช่องทำงส่ือสำร (Channel) 
รวมท้ัง เคร่ืองมือทำงเทคโนโลยี มำประยุกต์ใช้เพ่ือผลิตเผยแพร่ข้อมูล ข่ำวสำร หรือสำรประชำสัมพันธ์
ไปยังกลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ สร้ำงภำพลักษณ์ท่ีดี และ
กระตุ้นให้เกิดทัศนคติ หรือพฤติกรรม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้
ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีประชำสัมพันธ์ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ

ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำร กลไก และกระบวนกำรสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ท้ังในกรอบทวิภำคี พหุ
ภำคี ระดับภูมิภำค และระดับโลก ครอบคลุมควำมรู้เก่ียวกับองค์กรระหว่ำงประเทศ ข้อตกลง สนธิสัญญำ 
โครงกำรและกิจกรรมควำมร่วมมือ ตลอดจนแนวโน้มและประเด็นร่วมสมัยท่ีมีผลต่อกำรประสำนควำมร่วมมือ 
ควำมรู้น้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้ในกำรวิเครำะห์ วำงแผน ประสำนงำน และผลักดันให้เกิดควำมร่วมมือท่ีเอ้ือต่อ
ผลประโยชน์ของประเทศและควำมสัมพันธ์ท่ีย่ังยืนระหว่ำงนำนำชำติ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับหลักกำรและแนวคิดควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ เข้ำใจกรอบควำมร่วมมือท่ัวไป 
เช่น องค์กำรระหว่ำงประเทศ ควำมตกลงทวิภำคี–พหุภำคี และสำมำรถปฏิบัติงำนสนับสนุนเบ้ืองต้น เช่น กำร
จัดประชุม กำรประสำนงำนเอกสำร กำรติดต่อส่ือสำรข้ันต้น ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ กรอบและกลไกควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศในสำขำท่ีเก่ียวข้อง สำมำรถวิเครำะห์ควำม
เหมำะสมของกำรเข้ำร่วมกิจกรรมหรือโครงกำร และด ำเนินกำรเจรจำ/ประสำนงำนในระดับปฏิบัติกำร รวมถึง
กำรจัดท ำร่ำงบันทึกข้อตกลง (MOU) และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ ลึกซ้ึงเก่ียวกับกรอบควำมร่วมมือระดับภูมิภำคและนำนำชำติ สำมำรถวิเครำะห์ผลกระทบ 
ผลประโยชน์ และข้อท้ำทำยของควำมร่วมมือ จัดท ำข้อเสนอเชิงนโยบำย วำงแผนโครงกำรควำมร่วมมือ และเป็น
ผู้แทนในกำรประชุม/เจรจำระดับนำนำชำติได้ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ เชิงยุทธศำสตร์ด้ำนควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ เข้ำใจพลวัตกำรเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมระหว่ำงประเทศอย่ำงรอบด้ำน สำมำรถก ำหนดทิศทำง วำงกลยุทธ์กำรมีส่วนร่วมของประเทศใน
ควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ และเป็นท่ีปรึกษำ/ผู้เช่ียวชำญแก่ผู้บริหำรระดับสูง ในเชิงลึกและหลำกหลำย 
สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
 ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านสุขภาพโลก (Global Health)
ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจเก่ียวกับประเด็น ปัจจัย และพลวัตด้ำนสุขภำพท่ีมีผลกระทบข้ำมพรมแดน เช่น โรคอุบัติใหม่ โรค

ระบำดใหญ่ ควำมม่ันคงด้ำนสุขภำพ กำรเข้ำถึงยำและวัคซีน ผลกระทบจำกส่ิงแวดล้อมและกำรเปล่ียนแปลง
สภำพภูมิอำกำศ ตลอดจนกรอบควำมร่วมมือและองค์กรระหว่ำงประเทศท่ีเก่ียวข้อง ควำมรู้น้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ใช้วิเครำะห์ วำงแผน และผลักดันนโยบำยควำมร่วมมือด้ำนสุขภำพในเวทีนำนำชำติ เพ่ือปกป้องและส่งเสริม
ผลประโยชน์ด้ำนสุขภำพของประเทศและประชำคมโลกอย่ำงย่ังยืน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับปัญหำสุขภำพโลก โรคติดต่อส ำคัญ องค์กำรสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศ (เช่น 
WHO) และกรอบควำมร่วมมือด้ำนสุขภำพ สำมำรถรวบรวมข้อมูลและสนับสนุนกำรจัดกิจกรรม/โครงกำร
พ้ืนฐำนด้ำนสุขภำพได้ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ แนวโน้มและควำมท้ำทำยด้ำนสุขภำพโลก เช่น โรคอุบัติใหม่ ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 
กำรเข้ำถึงวัคซีน สำมำรถวิเครำะห์ผลกระทบเบ้ืองต้นต่อประเทศ และประสำนงำนโครงกำรควำมร่วมมือกับ
หน่วยงำนสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศได้ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำเบ้ืองต้นได้

สายงานนักวิเทศสัมพันธ์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิเทศสัมพันธ์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ ลึกซ้ึงในประเด็นสุขภำพโลกท่ีซับซ้อน เช่น ควำมม่ันคงด้ำนสุขภำพ ผลกระทบจำกกำร
เปล่ียนแปลงสภำพภูมิอำกำศต่อสุขภำพ และนโยบำยสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศ สำมำรถจัดท ำข้อเสนอเชิง
นโยบำย วิเครำะห์ผลประโยชน์ของประเทศ และเป็นผู้แทนเข้ำร่วมกำรประชุมด้ำนสุขภำพโลก ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ มีควำมสำมำรถในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ควำมร่วมมือด้ำนสุขภำพโลก สำมำรถประเมินผล
กระทบระยะยำว วำงท่ำทีประเทศในประเด็นส ำคัญ (เช่น โรคระบำดใหญ่ กำรถ่ำยโอนเทคโนโลยีสุขภำพ) และ
ให้ค ำปรึกษำเชิงนโยบำยแก่ผู้บริหำรระดับสูง ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้  ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ ท่ี
ยุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านยุทธศาสตร์ กฎหมาย และนโยบายระหว่างประเทศ
ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกรอบคิดเชิงยุทธศำสตร์ นโยบำยต่ำงประเทศ และกฎหมำยระหว่ำงประเทศ รวมถึงกฎบัตร 

ข้อตกลง และสนธิสัญญำท่ีก ำหนดกติกำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงรัฐและองค์กำรระหว่ำงประเทศ ควำมรู้น้ีช่วยให้นัก
วิเทศสัมพันธ์สำมำรถวิเครำะห์ผลกระทบ ตีควำมข้อกฎหมำย วำงท่ำที และขับเคล่ือนนโยบำยเพ่ือคุ้มครอง
ผลประโยชน์ของประเทศในเวทีนำนำชำติได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับนโยบำยต่ำงประเทศ กฎบัตร และสนธิสัญญำท่ีส ำคัญ สำมำรถค้นคว้ำ รวบรวม 
และจัดท ำข้อมูลเบ้ืองต้นเพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนด้ำนกฎหมำยและนโยบำยระหว่ำงประเทศได้ ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ กระบวนกำรจัดท ำและกำรปฏิบัติตำมสนธิสัญญำ/ข้อตกลงระหว่ำงประเทศ สำมำรถ
วิเครำะห์เบ้ืองต้นเก่ียวกับผลกระทบทำงกฎหมำยและนโยบำย และร่ำงเอกสำรท่ีเก่ียวข้องกับควำมตกลงระหว่ำง
ประเทศได้ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับยุทธศำสตร์ นโยบำยต่ำงประเทศ และกฎหมำยระหว่ำงประเทศสำขำส ำคัญ (เช่น 
กฎหมำยส่ิงแวดล้อม กฎหมำยสิทธิมนุษยชน กฎหมำยทะเล) สำมำรถวิเครำะห์ผลทำงกฎหมำย–นโยบำย และ
เสนอแนวทำงให้แก่ผู้บริหำร ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรง
เข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ สำมำรถตีควำมสนธิสัญญำและกฎหมำยระหว่ำงประเทศท่ีซับซ้อน ก ำหนดท่ำทีประเทศใน
ประเด็นส ำคัญ ประเมินผลกระทบเชิงยุทธศำสตร์ และให้ค ำปรึกษำเชิงนโยบำยและกฎหมำยแก่ผู้ก ำหนด
นโยบำยระดับสูง ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดี
ย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้  ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 บรรณารักษ์ศาสตร์และสารสนเทศ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรจัดหำ กำรคัดเลือก วิเครำะห์ และจัดหมวดหมู่หนังสือ ท ำดรรชนี ท ำสำระสังเขป 
จัดท ำคู่มือกำรศึกษำค้นหว้ำหนังสือ ให้บริกำรแก่ผู้ใช้ห้องสมุด จัดกิจกรรมส่งเสริมกำรอ่ำน กำรจัดระบบงำนท่ี
เหมำะสม กำรจัดเก็บ กำรเข้ำถึง และกำรเผยแพร่สำรสนเทศ ท้ังในรูปแบบส่ิงพิมพ์ ส่ือดิจิทัล และส่ืออ่ืน ๆ 
รวมท้ังประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรให้บริกำรสำรสนเทศ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์
ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับบรรณำรักษ์ศำสตร์และสำรสนเทศท่ี
ยุ่งยำกซับซ้อนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การจ าแนกหมวดหมู่ทรัพยากรสารสนเทศและประเภทของส่ือ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศ เช่น ข้อมูล ข่ำวสำร ควำมรู้ ประสบกำรณ์
 หรือเร่ืองรำวท่ีถูกบันทึกไว้ในรูปแบบต่ำง ๆ ช่วยให้สำมำรถจัด
ระเบียบและเข้ำถึงข้อมูลได้ง่ำยข้ึน และประเภทของส่ือ เช่น ส่ิงพิมพ์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 
ส่ืออ่ืน ๆ เพ่ือใช้ในกำรเผยแพร่และส่ือสำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและประเภทของส่ือในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและประเภทของส่ือท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและ
ประเภทของส่ือเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและประเภทของส่ือท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและประเภท
ของส่ือได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและประเภทของส่ือในเชิงลึกและ
หลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรจ ำแนกหมวดหมู่ทรัพยำกรสำรสนเทศและประเภท
ของส่ือท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

สายงานบรรณารักษ์ 
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานบรรณารักษ์ 
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานบรรณารักษ์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนบรรณำรักษ์ เช่น สิทธิในทรัพย์สินทำง
ปัญญำและกฎหมำยลิขสิทธ์ิ กฎหมำยว่ำด้วยกำรเข้ำถึงข้อมูลสำธำรณะและข้อมูลส่วนบุคคล กฎหมำยท่ี
เก่ียวข้องกับกำรจัดเก็บและจัดกำรข้อมูล กฎหมำยว่ำด้วยกำรจัดต้ังห้องสมุด กฎหมำยว่ำด้วยกำรบริจำค กำรรับ
บริจำค กำรจัดกำรทรัพย์สินของห้องสมุด กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จริยธรรมวิชำชีพ ซ่ึง
รวมถึงจรรยำบรรณในกำรให้บริกำร กำรรักษำควำมลับ กำรให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง และกำรส่งเสริม
กำรเข้ำถึงข้อมูลอย่ำงเท่ำเทียม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนบรรณำรักษ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนบรรณำรักษ์ท่ีชัดเจนสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนบรรณำรักษ์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนบรรณำรักษ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนบรรณำรักษ์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและข้อระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนบรรณำรักษ์
ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนบรรณำรักษ์ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรออกแบบ สร้ำงสรรค์ และพัฒนำงำนด้ำนศิลปกรรม รวมถึงงำนออกแบบกรำฟิก งำน
ส่ือส่ิงพิมพ์ งำนมัลติมีเดีย และกำรใช้เคร่ืองมือดิจิทัลเพ่ือกำรออกแบบ เช่น โปรแกรมกรำฟิก 
โปรแกรมตัดต่อวิดีโอ และเทคนิคงำนศิลปะต่ำง ๆ เพ่ือสร้ำงผลงำนท่ีมีคุณภำพ ตรงตำมวัตถุประสงค์
และสอดคล้องกับนโยบำยของหน่วยงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมี
อยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบ ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญ
ในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำร
องค์ควำมรู้ด้ำนศิลปกรรมและเทคนิคออกแบบในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การใช้ส่ือประชาสัมพันธ์

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรวำงแผน ผลิต และประเมินผลส่ือประชำสัมพันธ์ รวมถึงกำรประสำนงำนและบริหำร
ทรัพยำกรเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือประชำสัมพันธ์ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำส่ือประชำสัมพันธ์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือประชำสัมพันธ์ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำส่ือ
ประชำสัมพันธ์ได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือประชำสัมพันธ์ ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้  ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
ส่ือประชำสัมพันธ์ ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้ส่ือประชำสัมพันธ์ ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็นผู้เช่ียวชำญในสำขำ
น้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถบูรณำกำรองค์ควำมรู้
กำรใช้ส่ือประชำสัมพันธ์ในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้

สายงานนักวิชาการช่างศิลป์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานนักวิชาการช่างศิลป์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมาย กฎระเบียบ และมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง

นิยำม ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ มำตรฐำน และข้อก ำหนดด้ำนศิลปกรรม 
กำรอนุรักษ์ งำนสถำปัตยกรรม ทรัพย์สินทำงวัฒนธรรม รวมถึง กำรคุ้มครองลิขสิทธ์ิ สิทธิทำงปัญญำ และ
ข้อก ำหนดด้ำนส่ือสำรประชำสัมพันธ์ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนเป็นไปอย่ำงถูกต้องและปลอดภัย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้องท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้องเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้องได้

ระดับท่ี 4
วิพำกษ์และแก้ปัญหำซับซ้อนได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง ในเชิงลึกและหลำกหลำย สำมำรถวิพำกษ์
องค์ควำมรู้ท่ีมีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนำให้ดีย่ิงข้ึนได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง ท่ียุ่งยำกซับซ้อนได้

ระดับท่ี 5
บูรณำกำรและสร้ำงสรรค์ได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้อง ท่ีหลำกหลำยและลึกซ้ึง เป็นท่ียอมรับว่ำเป็น
ผู้เช่ียวชำญในสำขำน้ัน ๆ สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้เข้ำกับนโยบำยเชิงกลยุทธ์ของส่วนรำชกำร และสำมำรถ
บูรณำกำรองค์ควำมรู้กฎหมำย กฎระเบียบ และมำตรฐำนท่ีเก่ียวข้องในปัจจุบันเพ่ือสังเครำะห์เป็นองค์ควำมรู้ใหม่
ได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้น

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับสถิติพ้ืนฐำนท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติหน้ำท่ีในกำรเก็บรวบรวม ประมวลผล 
วิเครำะห์ และน ำเสนอข้อมูลสถิติอย่ำงถูกต้อง มีประสิทธิภำพ และสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ในกำรตัดสินใจได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้นในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้นท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสถิติ
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต้น ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำสถิติเบ้ืองต้นได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ระบบฐานข้อมูลและการจัดการข้อมูล

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกำรจัดกำรข้อมูลอย่ำงเป็นระบบในรูปแบบฐำนข้อมูล (Database) กำรออกแบบฐำนข้อมูล กำร
จัดเก็บข้อมูล กำรบันทึกและเรียกใช้ข้อมูล กำรประมวลผลและวิเครำะห์ข้อมูล รวมถึงกำรควบคุมดูแลระบบ
ฐำนข้อมูลให้มีควำมถูกต้อง ปลอดภัยและมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำระบบฐำนข้อมูลและกำรจัดกำรข้อมูลได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงาน

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ และมำตรฐำนกำรจัดท ำสถิติภำครัฐ พระรำชบัญญัติสถิติทำงรำชกำร พ.ศ. 
2550 ในด้ำนกำรจัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพร่ข้อมูลสถิติ พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 เก่ียวกับกำรรักษำควำมปลอดภัยและควำมเป็นส่วนตัวของข้อมูล มำตรฐำนสำกลกำรจัดท ำสถิติ 
หลักเกณฑ์กำรเปิดเผยและกำรใช้ข้อมูลเพ่ือวิจัย ระเบียบกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล และข้อก ำหนดทำงจริยธรรม
ในกำรจัดกำรข้อมูล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกับกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำน 
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำท่ีเก่ียวกับกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนได้

สายงานเจ้าพนักงานสถิติ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านโสตทัสนศึกษา

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในหลักกำร ทฤษฎี เทคนิค และวิธีกำรใช้ส่ือโสตทัศนูปกรณ์และเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือ
กำรส่ือสำร กำรน ำเสนอ กำรจัดกำรเรียนรู้ หรือกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมถึง
ควำมสำมำรถในกำรออกแบบ ผลิต ปรับปรุง ดูแลรักษำ และประเมินผลกำรใช้ส่ือโสตทัศน์ให้เหมำะสมกับ
วัตถุประสงค์และกลุ่มเป้ำหมำย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำด้ำนโสตทัสนศึกษำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนโสตทัสนศึกษำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำด้ำนโสตทัสนศึกษำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนโสตทัสนศึกษำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำน
โสตทัสนศึกษำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การผลิตส่ือ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำร และกระบวนกำรผลิตส่ือโสตทัศน์หลำยรูปแบบสำมำรถวำงแผน ออกแบบ 
จัดเตรียมอุปกรณ์ ผลิตและปรับปรุงส่ือให้เหมำะสมกับวัตถุประสงค์และกลุ่มเป้ำหมำย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรผลิตส่ือในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรผลิตส่ือท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำร
ผลิตส่ือ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรผลิตส่ือท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรผลิตส่ือได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การส่ือสารประชาสัมพันธ์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำรและกระบวนกำรส่ือสำรและประชำสัมพันธ์ สำมำรถวำงแผนออกแบบ และใช้ส่ือ
โสตทัศน์เผยแพร่ข้อมูลให้เหมำะสมกับกลุ่มเป้ำหมำย มีทักษะประเมินและปรับปรุงกำรส่ือสำรให้มีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำร
ส่ือสำรประชำสัมพันธ์ได้

สายงานเจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านงานช่างไฟฟ้า

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำนด้ำนช่ำงไฟฟ้ำ เช่น ตรวจ ทดสอบ สร้ำง ซ่อม ประกอบ ดัดแปลง ติดต้ัง 
และบ ำรุงรักษำเคร่ืองจักร เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ ท่ีเก่ียวกับไฟฟ้ำ ค ำนวณรำคำและประมำณรำคำในกำรด ำเนินงำน
ดังกล่ำว จัดเก็บรักษำ เบิกจ่ำยเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ และวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำน สำมำรถวิเครำะห์และ
แก้ไขปัญหำไฟฟ้ำเบ้ืองต้นได้ และสำมำรถส่ือสำรกับผู้ร่วมงำนและผู้เก่ียวข้องได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านมาตรฐานการติดต้ังไฟฟ้าส าหรับประเทศไทย

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนกำรติดต้ังไฟฟ้ำส ำหรับประเทศไทย เช่น ควำมรู้เร่ืองชนิดของสำยไฟ สีของ
สำยไฟ ขนำดของสำยไฟ กำรเดินสำยไฟ กำรติดต้ังตู้ควบคุมไฟฟ้ำ กำรติดต้ังอุปกรณ์ไฟฟ้ำ กำรติดต้ังสำยดิน 
เป็นต้น เพ่ือให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรติดต้ังไฟฟ้ำและให้เกิดควำมปลอดภัยต่อผู้ใช้งำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนกำรติดต้ังไฟฟ้ำส ำหรับประเทศไทยในระดับพ้ืนฐำนสำมำรถน ำองค์ควำมรู้
มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนกำรติดต้ังไฟฟ้ำส ำหรับประเทศไทยท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับมำตรฐำน
กำรติดต้ังไฟฟ้ำส ำหรับประเทศไทยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนกำรติดต้ังไฟฟ้ำส ำหรับประเทศไทยท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับมำตรฐำนกำรติดต้ังไฟฟ้ำส ำหรับประเทศไทยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานช่างไฟฟ้า

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงไฟฟ้ำ เช่น พระรำชบัญญัติกำรประกอบ
วิชำชีพวิศวกรรม พ.ศ. 2542 และท่ีเก่ียวข้อง กฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนในกำรบริหำร จัดกำร และ
ด ำเนินกำรด้ำนควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนเก่ียวกับไฟฟ้ำ พ.ศ. 2558 
หลักกำรท ำงำนของวงจรไฟฟ้ำ กำรอ่ำนแบบไฟฟ้ำ กำรค ำนวณค่ำทำงไฟฟ้ำเบ้ืองต้น หลักกำรท ำงำนของ
เคร่ืองจักร กำรตรวจสอบ กำรแก้ไขปัญหำ และกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองจักรควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำน
ควำมปลอดภัยในกำรติดต้ังระบบไฟฟ้ำในอำคำร กำรเดินสำยไฟ กำรติดต้ังอุปกรณ์ต่ำง ๆ และกำรทดสอบระบบ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงไฟฟ้ำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงไฟฟ้ำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงไฟฟ้ำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนช่ำงไฟฟ้ำได้

สายงานนายช่างไฟฟ้า 
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การออกแบบ สร้างสรรค์ และผลิตผลงานศิลปะ
ค ำนิยำม กระบวนกำรคิด วำงแผน และลงมือสร้ำงผลงำนท่ีมีคุณค่ำทำงควำมงำมและส่ือควำมหมำย โดยอำศัยทักษะ 

ควำมรู้ และจินตนำกำร เพ่ือถ่ำยทอดควำมคิด ควำมรู้สึก หรือแนวคิดให้ปรำกฎในรูปแบบท่ีจับต้องหรือมองเห็น
ได้ เช่น ภำพวำด ประติมำกรรม ส่ือดิจิทัล งำนออกแบบกรำฟิก

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรออกแบบ สร้ำงสรรค์ และผลิตผลงำนศิลปะในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถ
น ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรออกแบบ สร้ำงสรรค์ และผลิตผลงำนศิลปะท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรออกแบบ สร้ำงสรรค์ และผลิตผลงำนศิลปะเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรออกแบบ สร้ำงสรรค์ และผลิตผลงำนศิลปะท่ีชัดเจนและหลำกหลำยโดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรออกแบบ สร้ำงสรรค์ และผลิตผลงำนศิลปะได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี องค์ความรู้ กฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานช่างศิลป์
ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกำรน ำเคร่ืองมือ เทคโนโลยีสมัยใหม่ ควำมรู้ด้ำนศิลปะและช่ำงฝีมือ รวมถึงกำรปฏิบัติตำมข้อ

กฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง มำผสมผสำนในกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนศิลปกรรมอย่ำงถูกต้อง ปลอดภัย มี
คุณภำพ และสอดคล้องกับมำตรฐำนวิชำชีพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี องค์ควำมรู้ กฎหมำย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงศิลป์ใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี องค์ควำมรู้ กฎหมำย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงศิลป์ ท่ี
ชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี องค์ควำมรู้ 
กฎหมำย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงศิลป์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี องค์ควำมรู้ กฎหมำย และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงศิลป์ ท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยี องค์ควำมรู้ กฎหมำย
 และระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงศิลป์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การใช้งาน การดูแล และการบ ารุงรักษาเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับวิธีกำรใช้ เก็บรักษำ และดูแลเคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนศิลปะ (เช่น พู่กัน

 สี เคร่ืองมือแกะสลัก เคร่ืองป้ัน อุปกรณ์พิมพ์ภำพ ฯลฯ) ให้ถูกต้องตำมประเภทงำน เพ่ือให้ท ำงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ยืดอำยุกำรใช้งำนและรักษำคุณภำพของผลงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้งำน กำรดูแล และกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้งำน กำรดูแล และกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ท่ีชัดเจนสำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้งำน กำรดูแล และกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือ และอุปกรณ์
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้งำน กำรดูแล และกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้งำน กำรดูแลและกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ได้

สายงานนายช่างศิลป์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้เก่ียวกับงานธุรการ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนธุรกำร งำนสำรบรรณ หรือบริกำรท่ัวไป เช่น กำรร่ำงหนังสือโต้ตอบ บันทึก ย่อ
เร่ือง ตรวจทำนหนังสือ กำรด ำเนินกำรเก่ียวกับเอกสำรสิทธ์ิในทรัพย์สินของทำงรำชกำร กำรด ำเนินกำรเก่ียวกับ
พัสดุ ครุภัณฑ์ กำรตรวจสอบหรือเปล่ียนแปลงรำยกำรและเก็บรักษำเอกสำรส ำคัญของทำงรำชกำร กำรรวบรวม
ข้อมูลหรือจัดเตรียมเอกสำร กำรเตรียมกำรจัดประชุมและจดบันทึกรำยงำนกำรประชุม และปฏิบัติหน้ำท่ีอ่ืนท่ี
เก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนธุรกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนธุรกำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับงำนธุรกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนธุรกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับงำนธุรกำรได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านธุรการ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนธุรกำร เช่น ระเบียบ
ส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยงำนสำรบรรณ พ.ศ. 2526 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำร
ของรำชกำร พ.ศ. 2540 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. 2544 พระรำชบัญญัติควำม
รับผิดทำงละเมิดของเจ้ำหน้ำท่ี พ.ศ. 2539 ระเบียบกระทรวงกำรคลังว่ำด้วยกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง
และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ พ.ศ. 2560

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนธุรกำรในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนธุรกำรท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนธุรกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนธุรกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนธุรกำรได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น มีควำมสำมำรถในกำรใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัล
อ่ืน ๆ มีควำมเข้ำใจหลักกำรท ำงำนของเทคโนโลยี เพ่ือจัดกำร ประมวลผล จัดเก็บ และเผยแพร่ข้อมูล
รวมท้ังเพ่ือกำรส่ือสำร กำรท ำงำนร่วมกัน และกำรแก้ปัญหำต่ำง ๆ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศได้

สายงานเจ้าพนักงานธุรการ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับการเงินและบัญชี
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย  ระเบียบ ข้อบังคับของทำงรำชกำร ท่ีเก่ียวข้องกับงำนกำรเงิน กำรบัญชี

และงำนงบประมำณ  ซ่ึงรวมถึงหนังสือเวียนและค ำส่ังของส่วนรำชกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินและบัญชีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินและบัญชีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับกำรเงินและบัญชีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสารทางการเงินและบัญชี
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกระบวนกำรตรวจสอบ วิเครำะห์ และพิจำรณำเอกสำร หลักฐำน และรำยกำรทำง

กำรเงิน กำรบัญชี และงบประมำณของส่วนรำชกำร เพ่ือให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ มติ
คณะรัฐมนตรี และหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของเอกสำรทำงกำรเงินและบัญชี ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของเอกสำรทำงกำรเงินและบัญชีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของเอกสำรทำงกำรเงินและบัญชีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี
ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในหลักกำร แนวปฏิบัติ และข้ันตอนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงิน กำรบัญชี และงบประมำณ

ของส่วนรำชกำร ให้เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และหลักเกณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับกำรปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชีในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับกำรปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชีท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับกำรปฏิบัติงำนกำรเงินและบัญชีท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

สายงานเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวข้อง
ในการบริหารพัสดุภาครัฐ

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงเพ่ือให้ได้มำซ่ึงพัสดุ โดยวิธีกำรต่ำงๆ ผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ และมี
ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบสำรสนเทศท่ีเก่ียวข้องในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสำรสนเทศท่ี
เก่ียวข้องในกำรบริหำรพัสดุภำครัฐในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสำรสนเทศท่ี
เก่ียวข้องในกำรบริหำรพัสดุภำครัฐท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกระบวนกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงภำครัฐผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ ตลอดจนระบบสำรสนเทศท่ี
เก่ียวข้องในกำรบริหำรพัสดุภำครัฐท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฏหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย กฎกระทรวง ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี หนังสือเวียนและข้อบังคับท่ี

เก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ซ่ึงรวมถึงเข้ำใจกำรมอบอ ำนำจเก่ียวกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง
ในหน่วยงำนของรัฐ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฏหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ท่ีชัดเจน
และหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การจัดท าเอกสารราชการและรายงานท่ีเก่ียวข้องกับงานพัสดุ
ค ำนิยำม มีควำมรู้กำรจัดท ำเอกสำรและรำยงำนท่ีเก่ียวข้องกับกำรจัดซ้ือ จัดหำ เก็บรักษำ และจ ำหน่ำยพัสดุ

ของหน่วยงำน ซ่ึงเก่ียวข้องกับเอกสำรในกำรจัดซ้ือจัดจ้ำง เอกสำร/รำยงำนท่ีเสนอผู้มีอ ำนำจในกำรอนุญำต กำร
อนุมัติ กำรลงนำม ในงำนพัสดุ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรจัดท ำเอกสำรรำชกำรและรำยงำนท่ีเก่ียวข้องกับงำนพัสดุในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ.กำรจัดท ำเอกสำรรำชกำรและรำยงำนท่ีเก่ียวข้องกับงำนพัสดุท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรจัดท ำเอกสำรรำชกำรและรำยงำนท่ีเก่ียวข้องกับงำนพัสดุท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

สายงานเจ้าพนักงานพัสดุ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ในการวิเคราะห์ด้านงบประมาณ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำย ระเบียบ หลักเกณฑ์กำรวิเครำะห์ด้ำนงบประมำณและแนวทำงปฏิบัติ ดังน้ี
1. พระรำชบัญญัติวิธีกำรงบประมำณ พ.ศ. 2561
2. พระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลังของรัฐ พ.ศ. 2561
3. ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. 2562
4. ควำมรู้เก่ียวกับกระบวนกำรงบประมำณ
5. ควำมรู้เก่ียวกับเศรษฐกิจ กำรเงิน กำรคลัง และกำรงบประมำณ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรวิเครำะห์ด้ำนงบประมำณในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรวิเครำะห์ด้ำนงบประมำณท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำด้ำนงบประมำณเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรวิเครำะห์ด้ำนงบประมำณท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
ด้ำนงบประมำณได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงบประมาณ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ด้ำนกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับกำรงบประมำณ เช่น รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560
พระรำชบัญญัติวิธีกำรงบประมำณ พ.ศ. 2561 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พระรำชบัญญัติวินัยกำรเงินกำรคลังของรัฐ 
พ.ศ. 2561 ละท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรงบประมำณ พ.ศ. 2562 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม เป็นต้น

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงบประมำณในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงบประมำณท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนงบประมำณเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงบประมำณท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงบประมำณได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านงบประมาณ

ค ำนิยำม กำรใช้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนงบประมำณ เช่น ระบบกำรจัดกำรงบประมำณอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Budgeting) ระบบฐำนข้อมูลแผน/ผลกำรปฏิบัติงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ (BB EvMis) ระบบติดตำม
และประเมินผล (BB - EVACUBE) เป็นต้น

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนงบประมำณในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนงบประมำณท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนงบประมำณเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนงบประมำณท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศด้ำนงบประมำณได้

สายงานนักวิเคราะห์งบประมาณ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ ความสามารถด้านโสตทัศนศึกษา

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนโสตทัศนศึกษำ ครอบคลุมถึงควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับโสตทัศนูปกรณ์ กำรผลิตส่ือ 
กำรใช้ส่ือ และกำรบริกำรด้ำนโสตทัศนศึกษำ 

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนโสตทัศนศึกษำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนโสตทัศนศึกษำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนโสตทัศนศึกษำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนโสตทัศนศึกษำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถด้ำนโสตทัศนศึกษำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ ความสามารถเก่ียวกับการผลิตส่ือ

ค ำนิยำม มีควำมรู้และควำมสำมำรถเก่ียวข้องกับกำรใช้ส่ือและเทคโนโลยีเพ่ือกำรเรียนรู้ กำรส่ือสำร และกำรน ำเสนอ มี
เช่ียวชำญในกำรใช้งำนโสตทัศนูปกรณ์ต่ำงๆ เช่น เคร่ืองฉำยภำพ เคร่ืองเสียง เคร่ืองมัลติมีเดีย รวมถึงกำรผลิตส่ือ 
เช่น กำรถ่ำยภำพ กำรตัดต่อวิดีโอ และกำรออกแบบส่ือส่ิงพิมพ์. นอกจำกน้ี ยังมีควำมสำมำรถในกำรวำงแผน 
จัดเตรียม และบ ำรุงรักษำโสตทัศนูปกรณ์ รวมถึงกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรส่ือสำรและกำร
น ำเสนอ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรผลิตส่ือในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรผลิตส่ือท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับกำรผลิตส่ือเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรผลิตส่ือท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับกำรผลิตส่ือได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ ความสามารถในการส่ือสารประชาสัมพันธ์

ค ำนิยำม มีควำมรู้และควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์หลำยด้ำน เพ่ือให้กำรท ำงำนด้ำนกำรเผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำรผ่ำนส่ือโสตทัศนูปกรณ์ต่ำงๆ เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้
ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประชำสัมพันธ์ได้

สายงานนักวิชาการโสตทัศนศึกษา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ระบบสารสนเทศภาครัฐ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถเก่ียวกับระบบท่ีน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในหน่วยงำนรัฐ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำร
บริหำรจัดกำร กำรให้บริกำรประชำชน และกำรท ำงำนร่วมกันของหน่วยงำนต่ำงๆ ตัวอย่ำงระบบ เช่น ระบบ
ทะเบียนประวัติข้ำรำชกำร (SEIS), ระบบบริกำรภำครัฐอิเล็กทรอนิกส์ (e-Government Portal), และ
แพลตฟอร์มกำรจัดกำรข้อมูล โดยมีเป้ำหมำยเพ่ือสร้ำงรัฐบำลดิจิทัลท่ีทันสมัย โปร่งใส และตอบสนองควำม
ต้องกำรของประชำชนได้อย่ำงรวดเร็ว

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบสำรสนเทศภำครัฐในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบสำรสนเทศภำครัฐท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับระบบสำรสนเทศภำครัฐเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบสำรสนเทศภำครัฐท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับระบบสำรสนเทศภำครัฐได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมสำมำรถเก่ียวกับกำรปกป้องระบบเครือข่ำย ข้อมูล และอุปกรณ์ต่ำง ๆ จำกภัยคุกคำมดิจิทัล เช่น 
ไวรัส และกำรโจมตีทำงไซเบอร์ เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่ำเครือข่ำยจะปลอดภัย มีควำมสมบูรณ์ของข้อมูล และพร้อมใช้
งำนอยู่เสมอ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น
ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับงานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและกฎระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้องกับต ำแหน่งในสำยงำนทำงเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรส่ือสำร และประยุกต์ใช้กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข้องกับกำร
ปฏิบัติงำนเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนขององค์กรเป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมหลักเกณฑ์และข้อก ำหนด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับงำนทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
ส่ือสำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับงำนทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
ส่ือสำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎ ระเบียบ และ
ข้อบังคับเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับงำนทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
ส่ือสำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อม
ท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับได้

สายงานนักเทคโนโลยีสารสนเทศ
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้พ้ืนฐานด้านศิลปะ และการออกแบบ

ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจและทักษะเบ้ืองต้นท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรสร้ำงสรรค์งำนศิลปะและงำนออกแบบ เช่น องค์ประกอบศิลป์
 ทฤษฎีสีและกำรใช้สี เป็นต้น เพ่ือให้สำมำรถถ่ำยทอดแนวคิด อำรมณ์ หรือข้อมูลผ่ำนภำพ เสียง หรือส่ืออ่ืน ๆ 
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนศิลปะ และกำรออกแบบในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจ.ควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนศิลปะ และกำรออกแบบท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนศิลปะ และกำรออกแบบเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนศิลปะ และกำรออกแบบท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนศิลปะ และกำรออกแบบได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบ

ค ำนิยำม กำรใช้เคร่ืองมือและซอฟต์แวร์ดิจิทัล หรือเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีช่วยในกระบวนกำรออกแบบ
ต้ังแต่กำรคิดสร้ำงสรรค์ กำรร่ำงแบบ กำรปรับแต่ง จนถึงกำรผลิตและน ำเสนอผลงำน เพ่ือให้กำรออกแบบ
มีควำมรวดเร็ว แม่นย ำ และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้รับสำร ให้สำมำรถน ำเสนอผลงำนให้มี
ประสิทธิภำพและน่ำสนใจมำกข้ึน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีในกำรออกแบบในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีในกำรออกแบบท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำกำรใช้เทคโนโลยีในกำรออกแบบเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีในกำรออกแบบท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
กำรใช้เทคโนโลยีในกำรออกแบบได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การปรับเน้ือหาหรือข้อมูล

ค ำนิยำม กระบวนกำร วิเครำะห์และปรับเน้ือหำหรือข้อมูล ท่ีต้องกำรส่ือสำรให้อยู่ในรูปแบบท่ีเหมำะสม ก่อนน ำไป
ออกแบบเป็นงำนกรำฟิก งำนศิลป์ หรือสืออ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้รับสำรเข้ำใจง่ำย ชัดเจน และเกิดควำมน่ำสนใจ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรปรับเน้ือหำหรือข้อมูลในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรปรับเน้ือหำหรือข้อมูลท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรปรับเน้ือหำหรือข้อมูลท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำร
ปรับเน้ือหำหรือข้อข้อมูลได้

สายงานนักนิเทศศิลป์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

102



ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้งานด้านเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ ซ่ึงมีลักษณะงำนประชำสัมพันธ์
โดยวิธีกำรต่ำง ๆ เพ่ือเผยแพร่ข่ำวสำร รวบรวมข้อมูลและข่ำวสำรต่ำง ๆ ช่วยจัดท ำเอกสำรข่ำวสำร
เพ่ือน ำออกเผยแพร่ ปฏิบัติงำนบริกำรด้ำนประชำสัมพันธ์ในกำรติดต่อ ต้อนรับ อ ำนวยควำมสะดวก
แก่ผู้มำติดต่อให้ควำมรู้ในเร่ืองท่ัวไป ช้ีแจง ตอบปัญหำข้อข้องใจต่ำง ๆ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น มีควำมสำมำรถในกำรใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัล
อ่ืน ๆ มีควำมเข้ำใจหลักกำรท ำงำนของเทคโนโลยี เพ่ือจัดท ำส่ือ จัดกำรประมวลผล จัดเก็บ 
และเผยแพร่ข้อมูล รวมท้ังเพ่ือกำรส่ือสำร กำรท ำงำนร่วมกัน และกำรแก้ปัญหำต่ำง ๆ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ี
รำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่
เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ เช่น 
พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 ระเบียบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วยกำรประชำสัมพันธ์
แห่งชำติ พ.ศ. 2553 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 กฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง
กับกำรโฆษณำ จรรยำบรรณวิชำชีพเพ่ือสร้ำงควำมน่ำเช่ือถือและควำมโปร่งใสในกำรท ำงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจน 
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์เบ้ืองต้น
ได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ได้

สายงานเจ้าพนักงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการบ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ค ำนิยำม สำมำรถดูแล บ ำรุงรักษำ ซ่อมแซม แก้ปัญหำกำรใช้งำนเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ

ระดับ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรบ ำรุงรักษำเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจถึงภัยคุกคำมทำงไซเบอร์และสำมำรถป้องกันข้อมูลของผู้ใช้งำนท่ีอยู่ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์
และเครือข่ำย ให้มีควำมปลอดภัยได้

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับควำมปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 
ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับควำมปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 
ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับควำมปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 
ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้และทักษะด้านดิจิทัล (Digital Literacy)
ค ำนิยำม มีควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึง วิเครำะห์ ประเมิน และใช้ข้อมูลดิจิทัล สำมำรถใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือดิจิทัลเพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน และรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy) ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy) ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy) ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

สายงานเจ้าพนักงานเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการพัฒนาและดูแลระบบสารสนเทศ/เว็บไซต์
ค ำนิยำม สำมำรถออกแบบ พัฒนำ ทดสอบ และบ ำรุงรักษำระบบงำนหรือเว็บไซต์ของหน่วยงำน รวมถึงกำรเช่ือมโยง

ฐำนข้อมูลให้เป็นไปตำมมำตรฐำนและควำมปลอดภัย
ระดับ

ระดับท่ี 1 
เข้ำใจและน ำไปใช้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำและดูแลระบบสำรสนเทศ/เว็บไซต์ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำและดูแลระบบสำรสนเทศ/เว็บไซต์ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรพัฒนำและดูแลระบบสำรสนเทศ/เว็บไซต์ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้และทักษะด้านดิจิทัล (Digital Literacy)
ค ำนิยำม มีควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึง วิเครำะห์ ประเมิน และใช้ข้อมูลดิจิทัลอย่ำงมีวิจำรณญำณ รู้เท่ำทันส่ือดิจิทัล 

สำมำรถใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำน และรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้และทักษะด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy) ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้และทักษะด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy) ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้และทักษะด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy) ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับคอมพิวเตอร์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยว่ำด้วยคอมพิวเตอร์และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง เช่น 

1) พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562
2) พรบ.กำรรักษำควำมม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562
3) พรบ.กำรปฏิบัติรำชกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. ๒๕๖๕ 
4) พรบ.ว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550
5) พระรำชบัญญัติว่ำด้วยธุรกรรมทำงอิเล็กทรอนิกส์ พ .ศ. 2544 
6) กฎหมำยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับคอมพิวเตอร์ ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับคอมพิวเตอร์ ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยท่ีเก่ียวข้องกับคอมพิวเตอร์ ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้
ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข
ปัญหำได้

สายงานเจ้าหน้าท่ีคอมพิวเตอร์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านวิศวกรรมโยธาและก่อสร้าง
ค ำนิยำม ควำมเข้ำใจใน หลักกำรและวิธีกำรทำงวิศวกรรมโยธำ ท่ีเก่ียวข้องกับกำรออกแบบ วำงแผน และก่อสร้ำง

โครงสร้ำงพ้ืนฐำน เช่น อำคำร ถนน สะพำน เข่ือน และระบบสำธำรณูปโภค รวมถึงควำมรู้เก่ียวกับ วัสดุอุปกรณ์ 
เทคนิคกำรก่อสร้ำง และมำตรฐำนควำมปลอดภัย ท่ีใช้ในงำนก่อสร้ำง เพ่ือให้สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ปลอดภัย และเป็นไปตำมข้อก ำหนดทำงวิศวกรรม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนวิศวกรรมโยธำและก่อสร้ำงในระดับพ้ืนฐำน เช่น ส ำรวจ ออกแบบ เขียนแบบ 
ก่อสร้ำง สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนวิศวกรรมโยธำและก่อสร้ำงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้ด้ำนวิศวกรรมโยธำและก่อสร้ำงเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนวิศวกรรมโยธำและก่อสร้ำงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำควำมรู้ด้ำนวิศวกรรมโยธำและก่อสร้ำงได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความสามารถในการควบคุมและตรวจสอบงานก่อสร้าง
ค ำนิยำม ควำมสำมำรถในกำร ติดตำม ตรวจสอบ และควบคุมกำรด ำเนินงำนก่อสร้ำง ให้เป็นไปตำมแบบแปลน ข้อก ำหนด

วิศวกรรม มำตรฐำนคุณภำพ และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้โครงกำรก่อสร้ำงเสร็จตรงตำมเวลำ งบประมำณ 
และมีควำมปลอดภัยสูงสุด

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสำมำรถในกำรควบคุมและตรวจสอบงำนก่อสร้ำงในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสำมำรถในกำรควบคุมและตรวจสอบงำนก่อสร้ำงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้
ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมสำมำรถในกำรควบคุมและตรวจสอบงำนก่อสร้ำงเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมสำมำรถในกำรควบคุมและตรวจสอบงำนก่อสร้ำงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมสำมำรถในกำรควบคุมและตรวจสอบงำนก่อสร้ำงได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ทักษะในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือวิศวกรรม
ค ำนิยำม ควำมสำมำรถในกำร ใช้เทคโนโลยี เคร่ืองมือ อุปกรณ์ และซอฟต์แวร์ทำงวิศวกรรม เพ่ือสนับสนุนกำรออกแบบ 

กำรวำงแผน และกำรควบคุมงำนก่อสร้ำงให้มีประสิทธิภำพ ถูกต้อง และปลอดภัย รวมถึงกำรประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน ลดควำมผิดพลำด และเพ่ิมคุณภำพของงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทักษะในกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือวิศวกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทักษะในกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือวิศวกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทักษะในกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือวิศวกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจทักษะในกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือวิศวกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำทักษะในกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและเคร่ืองมือวิศวกรรมได้

สายงานนายช่างโยธา
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

106



ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านช่างอิเล็กทรอนิกส์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำนด้ำนช่ำอิเล็กทรอนิกส์  เช่น ควำมรู้ทำงทฤษฎีและทักษะปฏิบัติท่ีจ ำเป็น

ส ำหรับกำรท ำงำนเก่ียวกับอุปกรณ์และระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยต้องมีควำมเข้ำใจในวงจรไฟฟ้ำ กำรวิเครำะห์
และแก้ปัญหำ กำรอ่ำนแผนผังวงจรอิเล็กทรอนิกส์ กำรใช้เคร่ืองมือวัดและซ่อมแซมอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
และมีควำมละเอียดรอบคอบในกำรปฏิบัติงำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ัง
สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านช่างอิเล็กทรอนิกส์
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์

เช่น พระรำชบัญญัติควบคุมอำคำร พ.ศ. 2522 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม กฎหมำยควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน
เก่ียวกับไฟฟ้ำกำรติดต้ังระบบป้องกันฟ้ำผ่ำ และกำรใช้อุปกรณ์ไฟฟ้ำอย่ำงปลอดภัย ข้อบังคับและมำตรฐำนของ
สมำคมวิชำชีพเช่น มำตรฐำนของสมำคมวิศวกรรมสถำนแห่งประเทศไทย ในพระบรมรำชูปถัมภ์ (วสท.) และ
มำตรฐำนสำกลอ่ืนๆ เช่น ISO, IEC, ASME  ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับมำตรฐำนควำมปลอดภัยในกำรติดต้ัง
ระบบไฟฟ้ำในอำคำร กำรเดินสำยไฟ กำรติดต้ังอุปกรณ์ต่ำง ๆ และกำรทดสอบระบบ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์
ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำน
ด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกฎหมำยและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับงำนด้ำนช่ำงอิเล็กทรอนิกส์
ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรง
เข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับงำนด้ำนช่ำง
อิเล็กทรอนิกส์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เก่ียวกับระบบส่ือสารและระบบควบคุม
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบส่ือสำรต่ำง ๆ เช่น ควำมรู้ระบบโทรศัพท์ ควำมรู้ระบบวิทยุ ควำมรู้ระบบ

ดำวเทียม ซ่ึงมีหน้ำท่ีในกำรส่งข้อมูล และระบบควบคุมต่ำงๆซ่ึงมีหน้ำท่ีในกำรควบคุมและปรับเปล่ียน
พฤติกรรมของระบบเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ท่ีต้องกำร เพ่ือให้เกิดกำรท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบส่ือสำรและระบบควบคุมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบส่ือสำรและระบบควบคุมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับระบบส่ือสำรและระบบควบคุมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับระบบส่ือสำรและระบบควบคุมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับระบบส่ือสำรและระบบควบคุมได้

สายงานนายช่างอิเล็กทรอนิกส์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านการตรวจสอบและบ ารุงรักษาอาคาร/โครงสร้างพ้ืนฐาน

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรตรวจสอบ วิเครำะห์ และประเมินสภำพอำคำร ถนน ระบบไฟฟ้ำ ระบบ
สุขำภิบำล และโครงสร้ำงพ้ืนฐำนอ่ืน ๆ รวมถึงแนวทำงกำรบ ำรุงรักษำ ซ่อมแซม และปรับปรุงให้มีควำมปลอดภัย
 แข็งแรง และเหมำะสมกับกำรใช้งำน โดยสำมำรถน ำไปใช้ในกำรวำงแผน ปฏิบัติงำน และให้ค ำปรึกษำแก่
หน่วยงำนหรือชุมชน เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนด้ำนช่ำงเทคนิคเป็นไปตำมมำตรฐำนและระเบียบรำชกำรท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนกำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำอำคำร/โครงสร้ำงพ้ืนฐำนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถ
น ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนกำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำอำคำร/โครงสร้ำงพ้ืนฐำนท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรจัดกำรควำมปลอดภัยหรือกำรปรับปรุง
โครงสร้ำงให้เหมำะสมกับบริบทของพ้ืนท่ีเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้ด้ำนกำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำอำคำร/โครงสร้ำงพ้ืนฐำนท่ีชัดเจนและหลำกหลำย 
โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนกำรจัดกำรควำมปลอดภัยหรือกำรปรับปรุงโครงสร้ำงให้เหมำะสมกับ
บริบทของพ้ืนท่ีได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ด้านการควบคุมงานก่อสร้างและซ่อมบ ารุง

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับหลักกำรควบคุมงำนก่อสร้ำง กำรตรวจสอบคุณภำพงำน กำรจัดกำรวัสดุและเคร่ืองมือ
 กำรประเมินควำมเส่ียง รวมถึงกำรวำงแผนและด ำเนินกำรซ่อมบ ำรุงระบบสำธำรณูปโภค อำคำร และโครงสร้ำง
พ้ืนฐำนให้เป็นไปตำมมำตรฐำนวิชำชีพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรควบคุมงำนก่อสร้ำงและซ่อมบ ำรุงในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรควบคุมงำนก่อสร้ำงและซ่อมบ ำรุงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรควบคุมงำนเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรควบคุมงำนก่อสร้ำงและซ่อมบ ำรุงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรควบคุมงำนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านการใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีทางช่าง

ค ำนิยำม ควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรเลือกใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจักร และเทคโนโลยีท่ีเก่ียวข้องกับงำนช่ำง เช่น เคร่ืองมือ
วัด เคร่ืองมือกล เคร่ืองมือไฟฟ้ำ รวมถึงกำรบ ำรุงรักษำ กำรตรวจสอบควำมปลอดภัย และกำรปรับปรุง
ประสิทธิภำพกำรใช้งำนให้เหมำะสมกับภำรกิจรำชกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีทำงช่ำงในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีทำงช่ำงท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้เคร่ืองมือเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีทำงช่ำงท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรใช้เคร่ืองมือได้

สายงานนายช่างเทคนิค
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 สุขอนามัยและการควบคุมการติดเช้ือในงานทันตกรรม

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจในหลักกำรท ำควำมสะอำด กำรท ำลำยเช้ือ และกำรท ำให้อุปกรณ์เคร่ืองมือทำงทันตกรรม
ปรำศจำกเช้ือ รวมถึงกำรจัดกำรพ้ืนท่ีท ำงำนให้ถูกต้องตำมมำตรฐำนควำมปลอดภัยและสุขอนำมัย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับสุขอนำมัยและกำรควบคุมกำรติดเช้ือในงำนทันตกรรม ในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับสุขอนำมัยและกำรควบคุมกำรติดเช้ือในงำนทันตกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำควำมรู้เก่ียวกับสุขอนำมัยและกำรควบคุมกำรติดเช้ือใน
งำนทันตกรรม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจควำมรู้เก่ียวกับสุขอนำมัยและกำรควบคุมกำรติดเช้ือในงำนทันตกรรมท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ ควำมรู้เก่ียวกับสุขอนำมัยและกำรควบคุมกำรติดเช้ือในงำนทัน
ตกรรมได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การสนับสนุนการรักษาทางทันตกรรม

ค ำนิยำม สำมำรถเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ และเคร่ืองมือทำงทันตกรรมก่อนกำรรักษำ ช่วยทันตแพทย์ในระหว่ำงกำรรักษำ 
และด ำเนินกำรจัดเก็บหรือท ำควำมสะอำดหลังกำรรักษำ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรสนับสนุนกำรรักษำทำงทันตกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรสนับสนุนกำรรักษำทำงทันตกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรสนับสนุนกำรรักษำทำงทันตกรรม เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรสนับสนุนกำรรักษำทำงทันตกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรสนับสนุนกำรรักษำทำงทันต กรรมได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 การใช้เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนงานทันตกรรม

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจกำรใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมส ำนักงำน และระบบบันทึกข้อมูลทำงทันตกรรมเพ่ือจัดเก็บ 
ค้นหำ และรำยงำนข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับกำรให้บริกำรทันตกรรม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนงำนทันตกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำ
องค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนงำนทันตกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรใช้เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนงำนทันตกรรม 
เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรใช้เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนงำนทันตกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ กำรใช้เทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนงำนทันตกรรมได้

สายงานผู้ช่วยทันตแพทย์
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ด้านช่างทันตกรรม
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรประดิษฐ์เคร่ืองมือ อุปกรณ์ กำรฟ้ืนฟูอวัยวะเทียมในช่องปำกและใบหน้ำ 

เคร่ืองมือส ำหรับกำรแก้ไขและบ ำบัดควำมผิดปกติของอวัยวะในช่องปำกร่วมกับกำรรักษำทำงศัลยกรรมช่องปำก 
และหรืออุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในทำงทันตกรรมจัดฟันให้สมบูรณ์และใช้งำนได้ และควำมรู้ทำงเทคโนโลยีของ
วัสดุและอุปกรณ์ด้ำนทันตกรรม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนกำรปฏิบัติงำนด้ำนช่ำงทันตกรรมเบ้ืองต้น เช่น กำรท ำแบบจ ำลองเพ่ือกำรประดิษฐ์อุปกรณ์ 
กำรฟ้ืนฟูสภำพอวัยวะเทียมในช่องปำกและใบหน้ำ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในงำนทันตก
รรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนช่ำงทันตกรรม และเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในงำนทันตกรรมท่ีชัดเจน มี
ควำมช ำนำญงำนหรือมีทักษะเฉพำะทำง สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำงำน
ช่ำงทันตกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับงำนช่ำงทันตกรรม และเทคโนโลยี วัสดุ อุปกรณ์ท่ีใช้ในงำนทันตกรรมท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย มีควำมช ำนำญงำนและมีทักษะในงำนเชิงเทคนิคหรืองำนฝีมือเฉพำะทำงระดับสูงมำกจนได้รับกำร
ยอมรับ โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำในงำนช่ำงทันตกรรมได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงาน
ค ำนิยำม ควำมรู้เก่ียวกับกำรออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงำน เช่น ฟันเทียมท้ังปำก ฟันเทียมบำงส่วนถอดได้ ฟันเทียม

บำงส่วนติดแน่น อุปกรณ์ทันตกรรมส ำหรับเด็ก อุปกรณ์ทันตกรรมจัดฟัน กำรประดิษฐ์อุปกรณ์เสริมทำงทันตก
รรม(ส่ิงกันกระแทกฟัน แผ่นปิด เฝือกสบฟัน และถำดฟอกสีฟันเฉพำะบุคคล กำรซ่อมและเสริมฟันเทียม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงำนทันตกรรมในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงำนทันตกรรมท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำกำรออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงำนทันตกรรมเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงำนทันตกรรมท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำกำรออกแบบและประดิษฐ์ช้ินงำนทันตกรรมได้

สายงานช่างทันตกรรม
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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สายงานช่างทันตกรรม
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้เร่ืองพระราชบัญญัติวิชาชีพทันตกรรม พ.ศ.2537 และกฏหมายท่ีเก่ียวข้อง
ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองวิชำชีพท่ีกระท ำต่อมนุษย์เก่ียวกับกำรตรวจ กำรวินิจฉัย กำรบ ำบัดหรือกำรป้องกัน โรค

ฟัน โรคอวัยวะท่ีเก่ียวกับฟัน โรคอวัยวะในช่องปำก โรคขำกรรไกรและกระดูกใบหน้ำท่ีเก่ียวเน่ืองกับขำกรรไกร 
รวมท้ังกำรกระท ำทำงศัลยกรรมและกำรกระท ำใด ๆ ในกำรบ ำบัดบูรณะและฟ้ืนฟูสภำพของอวัยวะในช่องปำก 
กระดูกใบหน้ำท่ีเก่ียวเน่ืองกับขำกรรไกรและกำรท ำฟันในช่องปำก และกฏหมำยอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง ข้อบังคับ จรรยำ
วิชำชีพ ในกำรดูแล รักษำผู้ป่วย สิทธิผู้ป่วย

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องใน
ระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรงำนประจ ำท่ีปฏิบัติอยู่ได้ สำมำรถหำ
ค ำตอบในทำงกฏหมำยได้เม่ือมีข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องและ
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไข ตอบค ำถำมข้อ
สงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรเบ้ืองต้นให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเร่ืองพระรำชบัญญัติวิชำชีพทันตกรรม รวมถึงกฏหมำย กฏเกณฑ์ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องท่ี
ชัดเจนและหลำกหลำย สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ สำมำรถน ำไป
ประยุกต์ในกำรปฏิบัติงำนและแก้ไขปัญหำในทำงกฏหมำย หรือตอบค ำถำมข้อสงสัยในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำร
ให้แก่หน่วยงำนหรือบุคคลท่ีเก่ียวข้องได้้ รวมท้ังสำมำรถแนะน ำ หรือให้ค ำปรึกษำในภำพรวมได้
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ความสามารถด้านการรักษาความปลอดภัยและสุขภาวะของเด็ก

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำรเชิงป้องกันและแก้ไขภำวะเส่ียง เพ่ือรักษำควำมปลอดภัยและสุขภำวะท่ีดีของเด็ก
ปฐมวัย รวมถึงมีควำมสำมำรถในกำรปฐมพยำบำลเบ้ืองต้นและสำมำรถรับมือกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉินได้อย่ำง
เหมำะสม

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยและสุขภำวะของเด็กในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำ
ใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยและสุขภำวะของเด็กท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยและสุขภำวะของเด็ก เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยและสุขภำวะของเด็กท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยและสุขภำวะของเด็กได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ความสามารถด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำรและแนวทำงเชิงวิชำกำรเพ่ือส่งเสริมพัฒนำกำรของเด็กปฐมวัยอย่ำงรอบด้ำน ท้ัง
ด้ำนร่ำงกำย สติปัญญำ อำรมณ์ และสังคม สำมำรถจัดกิจกรรมและสภำพแวดล้อมท่ีเหมำะสมเพ่ือกระตุ้นกำร
เรียนรู้ตำมศักยภำพของเด็กแต่ละคน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ และส่งเสริมพัฒนำกำรเด็กปฐมวัยในระดับพ้ืนฐำน 
สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ และส่งเสริมพัฒนำกำรเด็กปฐมวัย ท่ีชัดเจน สำมำรถ
ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ และ
ส่งเสริมพัฒนำกำรเด็กปฐมวัยเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ และส่งเสริมพัฒนำกำรเด็กปฐมวัย ท่ีชัดเจนและ
หลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอด
องค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ และส่งเสริม
พัฒนำกำรเด็กปฐมวัยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ความสามารถด้านการส่ือสาร

ค ำนิยำม มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในหลักกำรและวิธีกำรส่ือสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพกับเด็กและผู้ใหญ่ สำมำรถสร้ำง
ควำมสัมพันธ์เชิงบวกและก่อให้เกิดควำมร่วมมือกับผู้ปกครองและบุคลำกรท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือสนับสนุนกำรดูแลเด็ก
อย่ำงมีคุณภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรส่ือสำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรส่ือสำรท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับด้ำนกำรส่ือสำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรส่ือสำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้อง
โดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับด้ำนกำร
ส่ือสำรได้

สายงานพ่ีเล้ียงเด็ก
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 การดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้น

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้น กำรช่วยเหลือในกิจวัตรประจ ำวัน 
กำรสังเกตอำกำร กำรดูแลสุขอนำมัยส่วนบุคคล และกำรให้กำรสนับสนุนทำงจิตใจแก่ผู้ป่วยและครอบครัว

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เก่ียวกับกำรดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้น สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้น ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำ
และแก้ไขปัญหำเก่ียวกับหลักกำรดูแลผู้ป่วย เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรดูแลผู้ป่วยเบ้ืองต้น  ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ี
อำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำ
เก่ียวกับหลักกำรดูแลผู้ป่วยได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 การส่ือสารและมนุษยสัมพันธ์

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพกับผู้ป่วย ญำติ และบุคลำกรทำงกำรแพทย์ กำรรับ
ฟังอย่ำงต้ังใจ กำรให้ค ำปรึกษำเบ้ืองต้น กำรจัดกำรกับสถำนกำรณ์ท่ีมีควำมเครียดหรือควำมขัดแย้ง และกำร
ท ำงำนเป็นทีมอย่ำงมีประสิทธิภำพ

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรและมนุษยสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ในกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรและมนุษยสัมพันธ์ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรส่ือสำรและมนุษยสัมพันธ์ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับกำรส่ือสำรและมนุษยสัมพันธ์ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยงองค์
ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับกำรส่ือสำรและมนุษยสัมพันธ์ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ด้านความปลอดภัยและการป้องกันการติดเช้ือ

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับหลักกำรควบคุมและป้องกันกำรติดเช้ือ กำรใช้อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลอย่ำงถูกต้อง กำร
จัดกำรขยะ กำรรักษำควำมสะอำดและกำรฆ่ำเช้ือ กำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนควำมปลอดภัยในสถำนพยำบำล และ
กำรป้องกันอุบัติเหตุและกำรบำดเจ็บท้ังของผู้ป่วยและตนเอง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำมปลอดภัยและกำรป้องกันกำรติดเช้ือในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำมปลอดภัยและกำรป้องกันกำรติดเช้ือท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนควำมปลอดภัยและกำรป้องกันกำรติดเช้ือเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนควำมปลอดภัยและกำรป้องกันกำรติดเช้ือท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำด้ำนควำมปลอดภัยและกำรป้องกันกำรติดเช้ือได้

สายงานพนักงานช่วยเหลือคนไข้
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว
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ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 1 ความรู้ ความสามารถเก่ียวกับงานท่ีท า

ค ำนิยำม มีควำมรู้ ควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นจะเก่ียวข้องกับกำรท ำงำนท่ัวไปในส ำนักงำน กำรประสำนงำน กำรจัดกำรเอกสำร
 และกำรให้บริกำรพ้ืนฐำน

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับงำนท่ีท ำในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้
ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับงำนท่ีท ำท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับงำนท่ีท ำ เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับงำนท่ีท ำท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถ
เช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำ
แนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถเก่ียวกับงำนท่ีท ำ ได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 2 ความรู้ ความสามารถในการส่ือสารประสานงาน

ค ำนิยำม มีควำมรู้เก่ียวกับช่องทำงกำรส่ือสำรต่ำงๆ ท่ีองค์กรใช้ เช่น อีเมล, โทรศัพท์, กำรประชุม, แชท, หรือระบบอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวข้อง และมีควำมรู้เก่ียวกับข้อมูลท่ีจะส่ือสำรให้ถูกต้อง ชัดเจน และตรงประเด็น เพ่ือให้ผู้รับสำรเข้ำใจได้
อย่ำงถูกต้อง

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประสำนงำนในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์
ควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประสำนงำนท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประสำนงำน เบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประสำนงำน ท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดย
สำมำรถเช่ือมโยงองค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรประสำนงำนได้

ช่ือความรู้ความสามารถท่ี 3 ความรู้ ความสามารถในการบริการ

ค ำนิยำม มีควำมรู้และควำมสำมำรถท่ีจ ำเป็นในกำรบริกำร ประกอบด้วย ทักษะกำรส่ือสำรท่ีดี, ควำมอดทนและควำม
เข้มแข็ง, ทักษะกำรแก้ไขปัญหำ, ควำมรู้เก่ียวกับผลิตภัณฑ์หรือบริกำร, ทักษะกำรใช้เทคโนโลยี, ควำมเอำใจใส่
และทัศนคติเชิงบวก, ทักษะกำรท ำงำนเป็นทีม, และควำมรู้เก่ียวกับกฎหมำยและนโยบำยของบริษัท, โดยเฉพำะ
อย่ำงย่ิงในส่วนของกำรบริกำร

ระดับ ค าอธิบายระดับความรู้ความสามารถ
ระดับท่ี 1 

เข้ำใจและน ำไปใช้
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรบริกำรในระดับพ้ืนฐำน สำมำรถน ำองค์ควำมรู้มำใช้ใน
กำรปฏิบัติหน้ำท่ีรำชกำรได้

ระดับท่ี 2 
ถ่ำยทอดและแนะน ำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรบริกำร ท่ีชัดเจน สำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้
ค ำปรึกษำแนะน ำและแก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรบริกำรเบ้ืองต้นได้

ระดับท่ี 3 
เช่ือมโยงและแก้ปัญหำได้

มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรบริกำรท่ีชัดเจนและหลำกหลำย โดยสำมำรถเช่ือมโยง
องค์ควำมรู้ท่ีอำจไม่เก่ียวข้องโดยตรงเข้ำด้วยกันได้ พร้อมท้ังสำมำรถถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ค ำปรึกษำแนะน ำและ
แก้ไขปัญหำเก่ียวกับควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรบริกำรได้

สายงานพนักงานท่ัวไป
ความรู้ความสามารถท่ีก าหนด จ านวน 3 ตัว

114



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทักษะ 
ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
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ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
 

➢ ทักษะ หมายถึง การนําความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงานจนเกิดความชำนาญ และคล่องแคล่ว 
➢ กรมอนามัย ได้กำหนดทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง ใช้กับทุกตำแหน่งในสายงาน

ของบุคลากร ในสังกัดกรมอนามัย ประกอบด้วย 3 ทักษะ ได้แก่ 
1. การนำเสนอ 
2. การสื่อสารและให้คำปรึกษา 
3. การค้นคว้าข้อมูล 

โดยกำหนดเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงาน 
1. ข้าราชการ 
ประเภทบริหาร 
สูง ระดับท่ี 3 
ต้น ระดับท่ี 3 
ประเภทอำนวยการ 
สูง ระดับท่ี 3 
ต้น ระดับท่ี 3 
ประเภทวิชาการ 
ทรงคุณวุฒิ ระดับท่ี 3 
เชี่ยวชาญ ระดับท่ี 3 
ชำนาญการพิเศษ ระดับท่ี 2 
ชำนาญการ ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติการ ระดับท่ี 1 
ประเภททั่วไป 
อาวุโส ระดับท่ี 2 
ชำนาญงาน ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติงาน ระดับท่ี 1 
2. การจ้างงานประเภทอ่ืน ๆ 
ตำแหน่งการจ้างงานอ่ืน ๆ ระดับท่ี 1 
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ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
 

1. การนำเสนอ หมายถึง ทักษะในการเตรียมข้อมูล ร่างเนื้อหา และจัดวางโครงสร้างของการนำเสนอ 
รวมถึงการใช้ภาษา น้ำเสียง หรือจังหวะการพูดที ่เหมาะสม เพื ่อให้เกิดการนำเสนอที่กระชับ ครบถ้วน  
ตรงประเด็น และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทำงาน รวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ หรือการ
ใช้งานโปรแกรมอื่น ๆ ที่เป็นเครื่องมือในการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในงานที่รับผิดชอบ โดยมีคำอธิบายทักษะ 
ในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 
ระดับท่ี ๑ 

(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 
มีทักษะในระดับพ้ืนฐาน สามารถเตรียมข้อมูล ร่างเนื้อหา และจัดวางโครงสร้าง
ของการนำเสนอเรื่องที่ไม่ซับซ้อนได้ และอาจยังต้องการคำชี้แจง คำแนะนำ 
ในการใช้ภาษาท่ีเหมาะสม การใช้น้ำเสียง การเน้นเสียง หรือจังหวะการพูด 
รวมถึงต้องได้รับการแก้ไขและตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับเนื้อหาหรือ
โครงสร้างการนำเสนอจากผู้บังคับบัญชา 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีทักษะในระดับกลาง สามารถจัดทำเนื้อหาและจัดวางโครงสร้างของการ
นำเสนอเรื่องที่มีความยุ่งยากได้ แก้ไขปัญหาและบริหารจัดการ การนำเสนอได้
ด้วยตนเอง โดยที่ไม่ต้องมีคำชี้แจงหรือคำแนะนำ รวมถึงสามารถให้คำแนะนำ
วิธีการนำเสนอที่เหมาะสมให้แก่ผู้อื่น เพ่ือให้การนำเสนอกระชับและครบถ้วน 
 

ระดับท่ี ๓ 
(เป็นแบบอย่างและ

สร้างสรรค์ได้) 

มีทักษะในระดับสูง สามารถนำเสนอเรื่องที่มีความยุ่งยากซับซ้อนให้เข้าใจได้ง่าย
และจูงใจให้ผู้ฟังคล้อยตาม สามารถแก้ไขปัญหา หรือจัดการกับการนำเสนอ 
ซึ่งมีเนื้อหาหรือประเด็นที่อ่อนไหวหรือซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ 
หรือมีนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการนำเสนอ รวมทั้งสามารถเป็น
แบบอย่างในการนำเสนอที่มีประสิทธิภาพสูงให้กับผู้อ่ืนได้ 
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ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
 

2. การสื่อสารและให้คำปรึกษา หมายถึง ทักษะในการสื่อสาร ทั้งในส่วนที่เป็นความรู้ตามบทบาท
หน้าที่ และการนำเสนอ รวมถึงสามารถวิเคราะห์และทำความเข้าใจถึงปัญหา และความต้องการของผู้อ่ืน 
เพ่ือให้คำปรึกษาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยมีคำอธิบายทักษะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 
ระดับท่ี ๑ 

(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 
มีทักษะในระดับพ้ืนฐาน สามารถปฏิบัติงานและสื่อสาร ให้คำปรึกษาในเรื่องที่
เรื่องไม่ซับซ้อนได้ และอาจยังต้องการคำชี้แจง คำแนะนำในการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชา 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีทักษะในระดับกลาง สามารถปฏิบัติงานและสื่อสาร ให้คำปรึกษาในเรื่องที่มี
ความยุ่งยากได้ แก้ไขปัญหาและบริหารจัดการได้ด้วยตนเอง โดยที่ไม่ต้องมีคำ
ชี้แจงหรือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏิบัติงาน และให้
คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนเพื่อปรับปรุงคุณภาพงานได้ 
 

ระดับท่ี ๓ 
(เป็นแบบอย่างและ

สร้างสรรค์ได้) 

มีทักษะในระดับสูง สามารถสื่อสาร ให้คำปรึกษา รวมถึงการเจรจาแก้ปัญหา
และรับมือกับสถานการณ์ในเรื่องที่มีความยุ่งยากซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิด
สร้างสรรค์ หรือมีนวัตกรรมเพ่ือยกระดับมาตรฐานงาน รวมทั้งสามารถเป็น
แบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
 

3. การค้นคว้าข้อมูล หมายถึง ทักษะการแสวงหาข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ที่มาของประเด็นปัญหา
หรือเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง หรือจะเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน รวมถึงการสืบค้น วิเคราะห์ ประเมิน 
โดยการนำข้อมูลที่ได้มาใช้แก้ปัญหา ตอบคำถาม หรือสร้างความรู้ความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ โดยใช้คอมพิวเตอร์ 
ระบบสารสนเทศ หรือการใช้งานโปรแกรมอื่น ๆ ที่เป็นเครื่องมือในการช่วยจัดการค้นคว้าข้อมูล เพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในงานที่รับผิดชอบ โดยมีคำอธิบายทักษะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 
ระดับท่ี ๑ 

(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 
มีทักษะในระดับพ้ืนฐาน สามารถสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ในทีเ่รื่องไม่ซับซ้อนได้ และอาจยังต้องการคำชี้แจง คำแนะนำในการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชา เพ่ือนำข้อมูลที่ได้มาใช้แก้ปัญหา ตอบคำถาม หรือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีทักษะในระดับกลาง สามารถสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ในเรื่องที่มีความยุ่งยากได้ แก้ไขปัญหาและบริหารจัดการได้ด้วยตนเอง โดยที่ไม่
ต้องมีคำชี้แจงหรือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ่ายทอดข้อมูลที่ได้มาเพ่ือใช้
แก้ปัญหาในเรื่องนั้น ๆ และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนเพื่อปรับปรุงแนวทางการ
ปฏิบัติงานและคุณภาพงานได้ 
 

ระดับท่ี ๓ 
(เป็นแบบอย่างและ

สร้างสรรค์ได้) 

มีทักษะในระดับสูง สามารถสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน รวมถึง
วิเคราะห์ข้อมูล ประเมิน และรับมือกับสถานการณ์ในเรื่องที่มีความยุ่งยาก
ซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือมีนวัตกรรมเพ่ือยกระดับ
มาตรฐานงาน รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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สมรรถนะหลัก 
ที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้บริหาร) 
 

➢ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ 
➢ สำนักงาน ก.พ. ได้กำหนดสมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้บริหาร) 

ใช้กับตำแหน่งข้าราชการ ประเภทบริหารและประเภทอำนวยการ ประกอบด้วย ๔ สมรรถนะ ได้แก่ 
1. การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน (Communication and Engagement) 
2. การเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Development) 
3. การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต (Transformation to the Future) 
4. การรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม (Disciplines, Moral and Ethics) 

โดยกำหนดเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ สมรรถนะหลักสำหรับผู้บริหาร 
ประเภทบริหาร 
สูง ระดับท่ี 3 
ต้น ระดับท่ี 2 
ประเภทอำนวยการ 
สูง ระดับท่ี 1 
ต้น ระดับท่ี 1 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้บริหาร) 
 

1. การสื ่อสารและการสร้างความผูกพัน (Communication and Engagement) หมายถึง  
การสื ่อสาร ประสานงาน เพื ่อถ่ายทอดเป้าหมาย แนวทางการทำงาน ส่งผลให้งานบรรลุผลสัมฤทธิ์  
เกิดประสิทธิภาพ รวมทั้งสร้างความผูกพัน แรงสนับสนุน และร่วมมือร่วมใจจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
สนใจเปิดใจรับฟัง สามารถสื่อสารและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าใจเป้าหมายการทำงาน
ร่วมกัน รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมและบรรยากาศการทำงานที่ดี 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สื่อสารทำความเข้าใจให้บุคลากรตระหนักถึงบทบาทและแนวทางการขับเคลื่อน

ภารกิจของหน่วยงาน 
• ให้ความสำคัญกับความแตกต่างและความหลากหลายของบุคคล รวมทั้งเปิดใจ 

รับฟังและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในหน่วยงาน 
• สามารถสื่อสารและอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้ และพร้อมรับผิดชอบ

ต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 
• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจภายในส่วนราชการ 

ระดับท่ี ๒ 
 

แสวงหามุมมองที่หลากหลาย สามารถสื่อสารให้เกิดการขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือทั้งระหว่างภายในและ
ภายนอกส่วนราชการ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สื่อสารทำความเข้าใจให้บุคลากรและสังคมตระหนักถึงบทบาทและการขับเคลื่อน

ภารกิจของส่วนราชการ 
• ให้ความสำคัญกับความแตกต่างและความหลากหลายของบุคคล รวมทั้งแสวงหา

มุมมองที่หลากหลายและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ของบุคลากรภายในส่วน
ราชการ 

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าว และอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้ และพร้อม
รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน 

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจภายในและระหว่างส่วนราชการ 

ระดับท่ี ๓ 
 

ส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารที่เปิดกว้างและสร้างการมีส่วนร่วมทั้งจากภายในและภายนอก
ส่วนราชการ รวมทั้งสร้างภาพลักษณ์ของส่วนราชการที่น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สื่อสารทำความเข้าใจให้บุคลากรและสังคมตระหนักถึงบทบาทและการขับเคลื่อน

ภารกิจของส่วนราชการและภาครัฐ 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ พฤติกรรมบ่งช้ี : (ต่อ) 

• ส่งเสริมการสื่อสารที่เปิดกว้าง โดยให้ความสำคัญกับความหลากหลายของกลุ่ม
บุคคล รวมทั้งแสวงหามุมมองที่หลากหลายและสร้างการมีส่วนร่วมทั้งบุคลากร
ภายในภาครัฐ และภาคส่วนอื่นในสังคม 

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าว และอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้อย่าง
น่าเชื่อถือ และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 

• สนับสนุนให้เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจทั้งภายในภาครัฐและภาคส่วนอื่น
ในสังคม 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้บริหาร) 
 

2. การเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Development) หมายถึง การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ให้มีความเชี ่ยวชาญในงานอาชีพและเป็นที ่ยอมรับของสังคม พร้อมทั ้งส่งเสริมการเรียนรู ้และพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพ
ชีวิตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
พัฒนาตนเองให้มีความเชี่ยวชาญในงานอาชีพอย่างต่อเนื่อง พร้อมวางแผนให้
ผู้ใต้บังคับบัญชามีการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิต รวมทั้งติดตามผลการพัฒนา
และให้ความช่วยเหลือเมื่อเจออุปสรรคหรือปัญหา 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง พร้อมรับข้อเสนอแนะเพ่ือเรียนรู้และ

พัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ 
• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งให้

ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในหน่วยงาน เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
งานและพฤติกรรมในการทำงาน 

• ส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานได้พัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิต 

ระดับท่ี ๒ 
 

พัฒนาตนเองให้มีความเชี่ยวชาญในงานอาชีพและเป็นที่ยอมรับของสังคม  
พร้อมสนับสนุนและกำกับติดตามให้บุคลากรได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ 
คุณภาพการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง พร้อมรับข้อเสนอแนะเพ่ือเรียนรู้และ

พัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ 
• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งให้

ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ เพื่อส่งเสริมการ
พัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน 

• ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิต ของผู้ใต้บังคับบัญชาในองค์กร
อย่างต่อเนื่องและมีเป้าหมาย 

ระดับท่ี ๓ 
 

ผลักดันและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพงานของบุคลากรทุกระดับ 
ให้มีความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ และสามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
จนเป็นที่ยอมรับของสังคม รวมทั้งกำหนดทิศทางในการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร 
ในตำแหน่งสำคัญเพ่ือให้ส่วนราชการสามารถทำงานได้อย่างต่อเนื่อง 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ประเมินและวางแนวทางการพัฒนาตนเอง พร้อมรับข้อเสนอแนะเพ่ือเรียนรู้และ

พัฒนาให้มีความเชี่ยวชาญและความเป็นมืออาชีพ 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ พฤติกรรมบ่งช้ี : (ต่อ) 

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งให้
ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ เพ่ือส่งเสริมการ
พัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน 

• กำหนดทิศทางในการเตรียมความพร้อมของบุคลากรในตำแหน่งสำคัญ 
• สนับสนุนให้มีกลไกท่ีช่วยให้บุคลากรในองค์กรมีคุณภาพงานและคุณภาพชีวิตที่ดี

อย่างเป็นรูปธรรม 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้บริหาร) 
 

3. การปฏิรูป/ปรับเปลี่ยนราชการสู่อนาคต (Transformation to the Future) หมายถึง การมี
วิสัยทัศน์ในการกำหนดทิศทาง นโยบาย เป้าหมาย แผนการดำเนินงานขององค์กรและคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
ในการพัฒนางานเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นทั้งในปัจจุบันและอนาคต พร้อมทั้งขับเคลื่อน
การเปลี่ยนแปลงด้วยภารกิจหรืองานบริการ โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
สามารถริเริ่มนวัตกรรมหรือปรับเปลี่ยนกระบวนงานภายในหน่วยงานให้สอดคล้องกับ
ทิศทางและเป้าหมายของส่วนราชการ พร้อมทั้งสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานตระหนัก
และเข้าใจถึงความสำคัญของเป้าหมายและการเปลี่ยนแปลงนั้นได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• อธิบายให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจทิศทางและวิสัยทัศน์ของส่วนราชการ  

และเป้าหมายในการทำงานได้อย่างชัดเจน 
• สามารถริเริ่มนวัตกรรมหรือปรับเปลี่ยนกระบวนงานภายในหน่วยงาน 

ให้สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายของส่วนราชการ 
• สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจและเป็นส่วนหนึ่งของการขับเคลื่อน 

การเปลี่ยนแปลงนั้นได้ 
• ปรับโครงสร้างหน่วยงานเพื่อให้มีความคล่องตัวสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง 

ในอนาคต 

ระดับท่ี ๒ 
 

สนับสนุนทิศทางของส่วนราชการในการสร้างหรือรับมือกับการเปลี่ยนแปลง สามารถ
คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นและเสนอแนะแนวทางการตอบสนองที่สร้างสรรค์ 
พร้อมทั้งสนับสนุนและผลักดันให้บุคลากรสามารถปรับเปลี่ยนภารกิจและการดำเนินงาน
ให้ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สนับสนุนการทำงานของส่วนราชการตามทิศทาง เป้าหมายและกลยุทธ์ 

ของส่วนราชการ 
• คาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดข้ึนในอนาคตและเสนอแนะแนวทางการตอบสนอง 

ที่สร้างสรรค์ 
• ดำเนินการเชิงรุกเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดข้ึนในส่วนราชการ 

อย่างเป็นรูปธรรม และลดความซับซ้อนของกระบวนการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• เสนอแนะการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรเพ่ือให้มีความคล่องตัว สอดรับกับ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
สามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมายการทำงานที่ชัดเจนและตอบสนองความต้องการ 
ของประชาชน สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นและนำไปกำหนดแนวทาง
ตอบสนองที่มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์ รวมทั้งสามารถวางแผนงานและผลักดันให้เกิด
การปรับเปลี่ยนให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• กำหนดทิศทางและเป้าหมายการทำงานระยะสั้น รวมถึงกลยุทธ์องค์กรระยะยาว

ที่ชัดเจน โดยเน้นที่การเพิ่มคุณค่าของภารกิจ และการสร้างการเปลี่ยนแปลง 
ที่แท้จริงและยั่งยืน 

• คาดการณ์แนวโน้มที่จะเกิดข้ึนในอนาคตเพ่ือเปรียบเทียบตำแหน่งขององค์กร 
และขับเคลื่อนเป้าหมายผ่านกลยุทธ์ที่เหมาะสมและการใช้ข้อมูลเชิงลึก 
อย่างเป็นระบบเพื่อการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 

• ดำเนินการเชิงรุกเพ่ือริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดข้ึนในภาครัฐ 
อย่างเป็นรูปธรรม และลดความซับซ้อนของกระบวนการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• ปรับโครงสร้างองค์กรเพ่ือให้มีความคล่องตัว สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง 
ในอนาคต 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้บริหาร) 
 

4. การรักษาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม (Disciplines, Moral and Ethics) หมายถึง การรักษา
วินัย คุณธรรม และจริยธรรม ด้วยการบริหารงาน ประพฤติปฏิบัติตน พร้อมทั้งส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชา  
ให้ปฏิบัติงานที่มุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์และประสิทธิภาพของการทำงานบนฐานของวินัย คุณธรรมและมาตรฐานทาง
จริยธรรม และเป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในหน่วยงานและประชาชน รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
ด้วยการแสดงออกถึงความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าที่ที่มีต่อสาธารณชน โดยยึดหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีในการบริหารราชการ โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง รวมทั้งสนับสนุนและกำกับดูแลให้บุคลากร 
ในหน่วยงานปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม
เป็นที่น่าเชื่อถือไว้วางใจได้ พร้อมทั้งใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รักษาวินัย คุณธรรมและมาตรฐานทางจริยธรรม 
• ส่งเสริมและกำกับดูแลให้บุคลากรในหน่วยงานรักษาวินัย คุณธรรม และ

มาตรฐานทางจริยธรรม 
• ตัดสินใจเพ่ือประโยชน์ของหน่วยงานและส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือ

ผลประโยชน์ส่วนตน 
• แสดงความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าที่ที่มีต่อสาธารณะ 
• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในหน่วยงาน 

ระดับท่ี ๒ 
 

ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง และกำกับดูแลให้บุคลากรในส่วนราชการ 
ปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม  
เป็นที่น่าเชื่อถือไว้วางใจได้พร้อมทั้งใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รักษาวินัย คุณธรรมและมาตรฐานทางจริยธรรม 
• ส่งเสริมและกำกับดูแลให้บุคลากรในส่วนราชการรักษาวินัย คุณธรรม และ

มาตรฐานทางจริยธรรม 
• ตัดสินใจเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนราชการและส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบน 

ด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน 
• ใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 
• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการ 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
ประพฤติตนเป็นแบบอย่างของคุณลักษณะข้าราชการที่ดีและเป็นไปตามความคาดหวัง 
ของสังคมและวางระบบให้บุคคลในส่วนราชการปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย 
คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม พร้อมทั้งมุ่งมั่นแก้ไขปัญหาสาธารณะ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี รักษาวินัย คุณธรรมและมาตรฐานทางจริยธรรม 

และความคาดหวังของสังคม 
• วางระบบหรือกลไกที่ส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนราชการรักษาวินัย คุณธรรม และ

มาตรฐานทางจริยธรรม 
• ตัดสินใจเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนราชการและส่วนรวม โดยไม่เบี่ยงเบน 

ด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน พร้อมยืนหยัดเพ่ือความถูกต้อง 
• มุ่งม่ันแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในสังคม ใส่ใจ และตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 
• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการและประชาชน 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้ปฏิบัติงาน) 
 

➢ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ 
➢ สำนักงาน ก.พ. ได้กำหนดสมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้ปฏิบัติงาน) 

ประกอบด้วย ๔ สมรรถนะ ได้แก่ 
1. การทำงานที่เป็นเลิศ (Achieving Work Excellence) 
2. การยึดมั่นในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ (Serving the Public with Integrity) 
3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ (Working Effectively Together) 
4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค์ (Being Agile and Innovative) 

โดยกำหนดเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ สมรรถนะหลักสำหรับผู้ปฏิบัติงาน 
1. ข้าราชการ 
ประเภทวิชาการ 
ทรงคุณวุฒิ ระดับท่ี 3 
เชี่ยวชาญ ระดับท่ี 3 
ชำนาญการพิเศษ ระดับท่ี 2 
ชำนาญการ ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติการ ระดับท่ี 1 
ประเภททั่วไป 
อาวุโส ระดับท่ี 2 
ชำนาญงาน ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติงาน ระดับท่ี 1 
2. การจ้างงานประเภทอ่ืน ๆ 
ตำแหน่งการจ้างงานอ่ืน ๆ ระดับท่ี 1 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้ปฏิบัติงาน) 
 

1. การทำงานที่เป็นเลิศ (Achieving Work Excellence) หมายถึง การปฏิบัติงานด้วยความ 
เป็นมืออาชีพและน่าเชื่อถือ มีความมุ่งมั่นทุ่มเทที่จะปฏิบัติงานให้สำเร็จ สามารถกำหนดเป้าหมายและแนวทาง 
การทำงานที่ชัดเจน มีการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งมีการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพและสามารถประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้ อยา่ง
ต่อเนื่อง โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
วางตนได้อย่างเหมาะสมและตั้งใจทำหน้าที่ของตนเองให้ดี สนใจใฝ่รู้และพัฒนาตนเอง 
อยู่เสมอ รวมทั้งวางแผนการทำงานและตัดสินใจแก้ไขปัญหาที่ไม่ซับซ้อนได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• พยายามรับผิดชอบงานในหน้าที่ให้สำเร็จได้อย่างถูกต้อง มีคุณภาพ  

และภายในระยะเวลาที่กำหนด 
• มีการทบทวนและพัฒนาผลการทำงานของตนเองอย่างสม่ำเสมอ 
• สามารถรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง เพ่ือนำมาประกอบการตัดสินใจในเรื่องทั่วไป 

ที่มีแนวทางดำเนินการอยู่แล้วได้อย่างสมเหตุสมผล 
• ระบุเป้าหมายของการทำงานที่ไม่ซับซ้อนได้ รวมทั้งเข้าใจขั้นตอน และวิธีการ 

ที่จะบรรลุเป้าหมาย 
• มีความรู้ความเข้าใจและสามารถประยุกต์หลักวิชาการ กฎระเบียบ หรือนโยบาย

ที่เก่ียวข้องมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
• มีความม่ันใจและวางตัวได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 

ระดับท่ี ๒ 
 

วางตนและปฏิบัติงานได้อย่างน่าเชื่อถือ มุ่งม่ันทุ่มเทที่จะทำงานให้สำเร็จและดียิ่งขึ้น 
อยู่เสมอ สามารถระบุเป้าหมายสำคัญของงานและกำหนดแนวทางท่ีชัดเจนเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายนั้น รวมทั้งตัดสินใจบนฐานของข้อมูลในประเด็นที่มีความซับซ้อนได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• รับผิดชอบงานตามหน้าที่ รวมทั้งกำกับดูแล ให้คำแนะนำทีมงานให้ปฏิบัติงาน 

ได้สำเร็จอย่างถูกต้อง มีคุณภาพและภายในระยะเวลาที่กำหนด 
• มีการทบทวนและพัฒนาการทำงานของทีมงานอย่างสม่ำเสมอ 

เพ่ือปรับปรุงกระบวนงานและผลงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
• สามารถวิเคราะห์ข้อมูลที่ครบถ้วนรอบด้าน เพ่ือการตัดสินใจในประเด็น 

ที่มีความซับซ้อนหรือคลุมเครือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
• ระบุเป้าหมายสำคัญของงาน เข้าใจภาพรวม ขั้นตอน และวิธีการที่จะบรรลุ

เป้าหมาย รวมทั้งจัดลำดับความสำคัญของงานได้ 
• มีความรู้ความเข้าใจและสามารถประยุกต์หลักวิชาการ กฎระเบียบ หรือนโยบาย

ที่หลากหลายมาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 
• สามารถแสดงความเห็นได้อย่างน่าเชื่อถือ กล้าแสดงจุดยืนของตน 

ตามหลักวิชาการหรือวิชาชีพ เป็นที่ยอมรับภายในกลุ่มงาน 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
วางตนและปฏิบัติงานได้อย่างน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ สามารถยกระดับการทำงาน 
ของหน่วยงานรวมทั้งใช้ความรู้ ความเชี่ยวชาญและข้อมูลที่มีในการตัดสินใจแก้ปัญหา
เชิงกลยุทธ์ได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• รับผิดชอบงานตามหน้าที่ รวมทั้งให้คำปรึกษาแนะนำ เพ่ือให้งานที่ยุ่งยากซับซ้อน

สำเร็จได้อย่างถูกต้อง มีคุณภาพและภายในระยะเวลาที่กำหนด 
• ริเริ่มการนำความรู้หรือแนวคิดใหม่มาใช้ในการพัฒนาการทำงานของตนเองและ

หน่วยงานให้โดดเด่นอย่างต่อเนื่อง 
• สามารถใช้ข้อมูลที่มีในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อสถานการณ์ 

แม้อยู่ภายใต้สถานการณ์ท่ีกดดันหรือคลุมเครือ โดยสามารถคาดการณ์ผลกระทบ
ที่จะตามมาจากการตัดสินใจได้อย่างแม่นยำ 

• กำหนดเป้าหมายการทำงานที่ท้าทายเพ่ือพัฒนาผลงานให้โดดเด่นเกินมาตรฐาน 
ที่มีอยู่ 

• ปรับใช้ความรู้ความเชี่ยวชาญในหลากหลายสาขาวิชาที่เก่ียวข้องกับภารกิจ 
เพ่ือการปฏิบัติงานเชิงบูรณาการได้อย่างกว้างขวาง 

• ยืนหยัดในหลักวิชาการหรือวิชาชีพ สามารถให้ความเห็นและเป็นแหล่งอ้างอิงได้
อย่างน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับของสังคม 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้ปฏิบัติงาน) 
 

2. การยึดมั่นในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ (Serving the Public with Integrity) 
หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักมาตรฐานทางจริยธรรม  หลักกฎหมาย 
และจรรยาบรรณ อีกท้ังมีความเป็นมิตร ทัศนคติทางบวก และความพยายามที่จะเข้าใจความคิดและความรู้สึก
ของผู้อื่น พร้อมแก้ไขปัญหา สร้างความเข้าใจ และการยอมรับแก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ รวมถึงมีจิตบริการ
สาธารณะ โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ พยายามเข้าอกเข้าใจผู้อื่น ทำหน้าที่อย่างถูกต้อง และใส่ใจความต้องการของส่วนรวม 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• เคารพความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น เปิดใจรับฟังปัญหาหรือความต้องการ และ

พร้อมจะช่วยแก้ไขปัญหาให้ผู้อื่น 
• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถูกต้องตามมาตรฐานทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และ

จรรยาบรรณ 
• ไม่เพิกเฉยต่อข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้นจากการทำงาน 
• ตระหนักถึงผลของการกระทำของตน และรับผิดชอบในภาระหน้าที่ของตน 

ที่มีต่อสาธารณชน 

ระดับท่ี ๒ 
 

พยายามทำความเข้าใจมุมมองและบริบทของผู้อ่ืน ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา พร้อมทั้งปฏิบัติ
ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องด้วยความเป็นมิตร มีน้ำใจ และไม่เพิกเฉยต่อปัญหาสาธารณะ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• พยายามเข้าใจมุมมองและบริบทของผู้อื่น พร้อมจะช่วยเหลือแก้ไขปัญหา 

ปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเป็นมิตรและมีน้ำใจ 
• ยึดมั่นและกำกับให้ทีมงานปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และ

จรรยาบรรณ 
• แสดงทัศนคติทางบวกและพยายามสร้างความเข้าใจและการยอมรับ 

ให้แก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
• กระตุ้นให้บุคคลรอบข้างให้ความสำคัญกับประเด็นทางด้านสังคมหรือ 

สิ่งที่เกิดข้ึนรอบตัว รวมทั้งภาระหน้าที่ที่มีต่อสาธารณชน 

ระดับท่ี ๓ 
 

สร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจ พยายามวิเคราะห์และตอบสนองความต้องการที่แท้จริง
ของประชาชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง และผลักดันให้เกิดกิจกรรมหรือนโยบายสาธารณะ 
อย่างยั่งยืน โดยยึดมั่นในความถูกต้อง 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สนับสนุนการสร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจให้เกิดข้ึนในวงกว้าง  

รวมทั้งวิเคราะห์ความต้องการที่แท้จริงของปัจเจกบุคคล และไม่รีรอที่จะช่วย
แก้ไขปัญหาให้ผู้อ่ืน 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
พฤติกรรมบ่งช้ี : (ต่อ) 

• ยืนหยัดและส่งเสริมให้หน่วยงานปฏิบัติตามตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• วิเคราะห์ วางแผน และกำหนดมาตรการเพ่ือสร้างความเข้าใจการยอมรับ หรือ
ความพึงพอใจให้แก่ประชาชนหรือผู้รับบริการเกี่ยวกับงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน 

• สนับสนุน สร้างแรงบันดาลใจ และประสานความร่วมแรงร่วมใจให้เกิดขึ้น 
ในหน่วยงาน เพ่ือผลักดันให้เกิดกิจกรรมโครงการ หรือนโยบายเพื่อสังคม 
อย่างยั่งยืน 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้ปฏิบัติงาน) 
 

3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ (Working Effectively Together) หมายถึง การสร้างความ
ร่วมมือร่วมใจและการทำงานร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยสามารถสื่อสารประสานสัมพันธ์ 
และรักษาสัมพันธภาพอันดีกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเป็นที่ไว้วางใจได้ มองเห็นคุณค่าของบุคคลและเคารพ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความสุภาพ โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
เข้าใจความแตกต่างและปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเท่าเทียม รับฟังและสื่อสารได้อย่างมั่นใจ
รับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการทำงานเป็นทีม พร้อมสร้างและรักษาความสัมพันธ์เชิงบวก 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• ปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างเท่าเทียม เข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 

เช่น อายุ เพศสภาพ ศาสนา วัฒนธรรม ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม 
และสภาพทางกาย เป็นต้น 

• สามารถจับใจความและสื่อสารได้อย่างมั่นใจ ชัดเจน เลือกใช้สื่อและภาษา 
ที่เหมาะสม 

• รับผิดชอบงานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย และมีส่วนร่วมในการทำงานเป็นทีม 
• รับรู้อารมณ์ความรู้สึกของตนเองและผู้อ่ืน รวมทั้งสามารถตอบสนอง 

ได้อย่างเหมาะสม 
• มีสัจจะเชื่อถือได้ และไม่บิดเบือน หรืออ้างข้อยกเว้นให้ตนเอง 

ระดับท่ี ๒ 
 

สนับสนุนให้ผู้อ่ืนเห็นคุณค่าของความแตกต่างระหว่างบุคคล แสวงหามุมมองที่หลากหลาย
รับฟังและปรับการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม สามารถนำศักยภาพของทีมมาใช้ในการ
ทำงาน ประสานความสัมพันธ์และเป็นที่ไว้วางใจได้ของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สนับสนุนให้ทีมงานเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และเห็นคุณค่าของความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล 
• สามารถจับใจความสำคัญ และสื่อสารได้อย่างกระชับตรงประเด็น รวมทั้งปรับ

รูปแบบการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
• สามารถใช้ศักยภาพของทีมหรือเปิดโอกาสให้ผู้ที่เก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วม  

เพ่ือบรรลุภารกิจหรือเป้าหมายร่วมกัน 
• รับรู้อารมณ์ความรู้สึกของผู้อ่ืน พร้อมสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่ดี 
• ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมา ไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน 

แม้ต้องกระทบกับบุคคลที่มีอำนาจหน้าที่ที่สูงกว่า 
 

 
 
 
 

135



ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล สามารถเจรจาโน้มน้าวอย่างมี 
กลยุทธ์รวมทั้งสร้างและรักษาความสัมพันธ์เชิงบวกในระยะยาวกับเครือข่ายในการทำงาน
และสามารถเป็นแบบอย่างในฐานะบุคคลที่ไว้วางใจได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สนับสนุนให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 

และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคลทุกกลุ่ม 
• ตั้งใจรับฟังผู้ที่สื่อสารอย่างจริงใจ รวมทั้งเจรจาโดยใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสม 

เพ่ือสื่อสารสร้างความเข้าใจในประเด็นสำคัญและโน้มน้าวให้ผู้ที่เก่ียวข้องยอมรับ
ข้อสรุปร่วมกัน 

• สร้างสภาพแวดล้อมที่ทำให้ทีมงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของทีมและเต็มใจ 
ในการทำงานร่วมกัน 

• ประสานความร่วมมือและสนับสนุนการมีส่วนร่วมกับผู้ที่เก่ียวข้อง แสวงหาโอกาส
ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและสร้างเครือข่ายในการทำงาน 

• รักษาผลประโยชน์และชื่อเสียงของภาครัฐ แม้ในสถานการณ์ท่ีอาจสร้าง 
ความลำบากใจ หรือแม้ในสถานการณ์ท่ีเสี่ยงต่อความมั่นคงในหน้าที่การงาน 
และชีวิต 
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สมรรถนะหลักที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง (สำหรับผู้ปฏิบัติงาน) 
 

4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค์ (Being Agile and Innovative) หมายถึง การตอบสนอง
ต่อความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยใช้มุมมองเชิงสร้างสรรค์ในการปรับตัวและพัฒนาวิธีการ
ทำงาน สามารถประเมินและพร้อมรับมือกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ทำความเข้าใจสาเหตุและผลกระทบ
ของปัญหา พร้อมทั้งแก้ไขหรือหาทางป้องกันได้อย่างสร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่นทางจิตใจเพ่ือให้สามารถฝ่าฟัน
อุปสรรคได้ พร้อมทั้งมองหาโอกาสในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
สนใจความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัว เปิดกว้างและปรับตัวต่อสถานการณ์ใหม่ ๆ 
พร้อมทั้งสามารถรักษาระดับการทำงานที่มีประสิทธิภาพได้แม้เผชิญปัญหาหรืออยู่ภายใต้
แรงกดดัน ริเริ่ม ปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และมีการพัฒนา
ปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• วิเคราะห์ศักยภาพของตนเอง ยอมรับ และพร้อมนำความเห็นต่างมาใช้

ประกอบการพัฒนาปรับปรุงตนเอง 
• แสดงความคิดเห็นเพื่อพัฒนาแนวทางการทำงานอย่างสร้างสรรค์ 
• พร้อมปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ 
• ระบุและประเมินผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยงที่อาจส่งผลต่อการดำเนินงาน และ

เสนอแนะแนวทางป้องกันความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน 
• สามารถรักษาระดับการทำงานที่มีประสิทธิภาพได้แม้เผชิญปัญหาหรือ 

อยู่ภายใต้แรงกดดัน 

ระดับท่ี ๒ 
 

ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น พยายามนำกระบวนการใหม่หรือนวัตกรรมมาปรับใช้
ในการทำงาน ตอบสนองต่อความท้าทายหรือปัญหาด้วยหลักการและเหตุผล พร้อมทั้ง
สามารถเสนอแนะแนวทางการพัฒนาตนเองให้กับผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สามารถวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาของตนเองและผู้อ่ืนได้อย่างชัดเจน 

พร้อมเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืนได้อย่างเหมาะสม 
• นำแนวความคิดใหม่ ๆ และนวัตกรรม มาปรับปรุงการทำงานและสนับสนุน

ทีมงานให้มีความคิดสร้างสรรค์ 
• ตอบสนองกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว และทันต่อเวลา 
• คาดการณ์แนวโน้มและวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของปัจจัยเสี่ยง  

ทั้งท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับหน่วยงาน และกำหนดมาตรการเบื้องต้น
เพ่ือรับมือผลกระทบที่อาจจะเกิดข้ึน 

• รักษาระดับของความพยายามและความมุ่งมั่นแม้ต้องเผชิญกับปัญหาหรือ 
ความผิดพลาดด้วยหลักการและเหตุผล 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
สร้างบรรยากาศในการทำงานที่เปิดกว้าง สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมและความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างยืดหยุ่น และทันต่อเวลา มีความ
พยายามและมุ่งมั่นแม้ประสบกับความล้มเหลว พร้อมทั้งสามารถให้คำแนะนำใน
สถานการณ์ที่ยากลำบากได้อย่างสุขุมรอบคอบและเป็นต้นแบบที่ดีในการพัฒนาตนเองได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 
• สนับสนุนให้บุคคลอื่นเห็นศักยภาพและแสวงหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง 

อย่างต่อเนื่อง 
• สร้างบรรยากาศในการทำงานที่เปิดกว้างและสนับสนุนนวัตกรรม 

และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
• สนับสนุนวัฒนธรรมการทำงานที่เปิดกว้าง ยืดหยุ่น รวมทั้งตอบสนองกับ

สถานการณ์ต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว และทันต่อเวลา 
• คาดการณ์แนวโน้มและวิเคราะห์ความเชื่องโยงของปัจจัยเสี่ยง 

ทั้งท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับส่วนราชการ รวมทั้งวางแผนหรือ 
พัฒนาแนวทางในการลดปัจจัยเสี่ยงหรือผลกระทบต่อส่วนราชการ 

• ให้คำปรึกษาแนะนำอย่างสุขุม รอบคอบ และแสดงความพยายามและ 
ความมุ่งม่ันในการปฏิบัติงานอย่างสูงแม้ประสบกับความล้มเหลว  
หรือเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่ยากลำบาก 
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สมรรถนะเฉพาะ 
ตามลักษณะงานที่ปฏิบัติงาน 
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สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบัติงาน (สายงานหลัก)  
 

➢ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ 
➢ กรมอนามัย ได้กำหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที ่ปฏิบัต ิงาน สำหรับสายงานหลัก 

ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ได้แก่ 
1. การประเมิน (Assessment) 
2. การชี้นำเชิงกลยุทธ์ (Advocacy) 
3. การปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม (Intervention) 
4. การบริหารจัดการ อภิบาลระบบ (Management and Governance) 
5. การบริหารจัดการความเครียด (Stress Management) 

โดยกำหนดเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ สมรรถนะเฉพาะ 
1. ข้าราชการ 
ประเภทวิชาการ 
ทรงคุณวุฒิ ระดับท่ี 3 
เชี่ยวชาญ ระดับท่ี 3 
ชำนาญการพิเศษ ระดับท่ี 2 
ชำนาญการ ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติการ ระดับท่ี 1 
ประเภททั่วไป 
อาวุโส ระดับท่ี 2 
ชำนาญงาน ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติงาน ระดับท่ี 1 
2. การจ้างงานประเภทอ่ืน ๆ 
ตำแหน่งการจ้างงานอ่ืน ๆ ระดับท่ี 1 
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สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบัติงาน (สายงานหลัก)  
 

1. การประเมิน (Assessment) หมายถึง ความสามารถในการวางระบบการประเมิน ให้ได้มา 
ซึ ่งข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์สำคัญและจำเป็น อย่างครบถ้วน ถูกต้อง และส่งผลต่อการบรรลุยุทธศาสตร์  
เพ่ืออภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
แสดงการสืบค้นและจำแนกข้อมูลเบื้องต้น รวมถึงวิเคราะห์ จัดการข้อมูล 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• สืบเสาะแสงหาข้อมูล ให้สอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ตามมติคณะรัฐมนตรี 
ความรู้ ที่เกี่ยวข้องให้ได้ครบถ้วน ถูกต้อง ทันต่อการใช้งาน และสรุปประเด็น
สำคัญที่ครบถ้วน 

• มีความละเอียดรอบคอบ ตรวจสอบความถูกต้อง เพื่อให้ได้ผลงานที่มีคุณภาพ 
รวมทั้งจำแนกจัดหมวดหมู่ข้อมูล ความรู้เบื้องต้นให้สามารถใช้งานได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายของงานที่ได้รับมอบหมาย 

• วิเคราะห์และตรวจสอบข้อมูลเชิงสถานการณ์ เชื่องโยงหาความสัมพันธ์ของข้อมูล
ที่สำคัญจำเป็น ได้อย่างถูกต้อง เช่น ข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ข้อมูลจากคู่เทียบ
หลัก โดยนำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือจัดทำเป็นระบบสารสนเทศทางยุทธศาสตร์ ที่
จำเป็นต่อการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

• เลือกใช้ข้อมูลที่สำคัญ จำเป็น และถูกต้อง สามารถพัฒนาเป็นแนวปฏิบัติ 
มาตรการ กลยุทธ์ได้อย่างเหมาะสม 

ระดับท่ี ๒ 
 

ความสามารถในการวางแผนปฏิบัติการในการได้มาซึ่งข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• ค้นหา กำหนดวิธีการ/เครื่องมือ/เทคโนโลยีและนวัตกรรมที่เหมาะสมในการได้มา
ซึ่งข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ 

• วางแผนปฏิบัติการที่สามารถบรรลุผลได้อย่างเป็นรูปธรรม เป็นไปได้ที่จะเกิด
สัมฤทธิ์ผลเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ ตามแผนกลยุทธของหน่วยงานที่
กำหนดไว้ 

• แสวงหาข้อมูลและสารสนเทศที่จำเป็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และภาคีเครือข่าย
เชิงยุทธศาสตร์ อย่างรอบด้านเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลและสารสนเทศที่จำเป็นต่อ
การบรรลุพันธกิจ 

 
 
  

141



ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
สามารถพัฒนา ออกแบบระบบประเมิน รวมถึงแสดงความสามารถในการบริหารระบบ
การประเมิน 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• บ่งชี้ล่วงหน้าถึงปัจจัยที่เป็นโอกาส อุปสรรค ที่จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน และกรม และสามารถเลือกกลยุทธ์ หรือ วิธีการที่มี
ประสิทธิภาพในการตอบสนองการเปลี่ยนแปลง 

• วิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน เชื่อมโยงกันหลายปัจจัยทั้งด้านสาธารณสุข สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ด้านศาสตร์ชั้นสูง ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ จนสามารถบ่งชี้ถึง
ข้อมูลสำคัญ ให้ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจกำหนดนโยบายในระดับหน่วยงานหรือ
กรม 

• ให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา ออกแบบ ระบบ
ฐานข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ในระดับชาติ รวมถึงบูรณาการระบบฐานข้อมูล เพ่ือให้
ได้ข้อมูลที่ทันสมัยและจำเป็นต่อการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อม 

• จัดทำหรือให้ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ที่เป็นไปได้ คุ้มค่า เกิดประโยชน์ เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ที่ครอบคลุมทั้งในเชิงกว้างและเชิงลึกต่อการตัดสินใจ 

• ให้คำปรึกษาและข้อเสนอแนะการได้มาซึ่งข้อมูล สารสนเทศเชิงยุทธศาสตร์ โดย
การใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม ที่ทันสมัย รวมทั้งกำหนดทิศทางการประเมิน และ
การเลือกใช้เครื่องมือ หรือวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 

• ระบุถึงประเด็นปัญหาเชิงยุทธศาสตร์ของประเทศได้อย่างเฉียบคม ตรงประเด็น 
แล้วนำมากำหนดเป็นทิศทางในการพัฒนาระบบการประเมิน ที่เอ้ืออำนวยต่อการ
สร้างบริการที่เป็นมูลค่าเพ่ิม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 

• แสดงให้เห็นการสร้างกรอบการประเมิน เชิงมหภาค ที่ครอบคลุมทั้งเชิงกว้างและ
เชิงลึกเพ่ือนำมาสร้างมูลค่าเพ่ิมในการกำหนดเป็นทิศทาง รองรับการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคตของระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

• ให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ทางเลือกที่เฉียบคม รวมถึงข้อดีข้อเสียอันเกิดจากการ
วิเคราะห์และคาดการณ์ปัจจัยสำคัญ ที่ส่งผลกระทบต่อระบบส่งเสริมสุขภาพและ
อนามัยสิ่งแวดล้อม 
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2. การชี้นำเชิงกลยุทธ์ (Advocacy) หมายถึง การชี้นำ โน้มน้าว ชักจูง ต่อรอง โดยใช้ข้อมูลและ
ความรู ้ บนหลักฐานเชิงประจักษ์แก่ผู ้มีอำนาจตัดสินใจเพื ่อให้ได้มาซึ ่งความร่วมมือจนบรรลุเป้าหมาย  
อันส่งผลต่อการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ 
ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
การสื่อสาร ชี้แจง ถ่ายทอดความรู้และข้อมูลได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• สื่อสาร ชี้แจง โน้มน้าว สนับสนุน ให้ข้อมูลกับผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในหรือภายนอก
องค์กร เพ่ือสร้างความเข้าใจตรงกันได้อย่างชัดเจน ตรงประเด็น เข้าถึงข้อมูล 
ความรู้ และเกิดการตัดสินใจร่วมมือไปสู่การดำเนินงาน 

• เข้าใจประเพณีปฏิบัติ ค่านิยม และวัฒนธรรมของแต่ละองค์กร พ้ืนที่ ที่เกี่ยวข้อง
สำหรับประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องภายนอกองค์กร 
โดยใช้วิธีสื่อสารเชิงกลยุทธ์ เพ่ือประโยชน์ในการผลักดัน ภารกิจที่รับผิดชอบให้
เกิดประสิทธิผล 

• เข้าใจพฤติกรรม อารมณ์ ความรู้สึกของผู้อื่น และใช้ความเข้าใจนั้นให้เป็น
ประโยชน์ในการผูกมิตรหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้เกิดข้ึนได้ 

• เจรจาต่อรอง เพ่ือคาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้า ในการสร้างโอกาสหรือ
หลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระยะสั้น 

ระดับท่ี ๒ 
 

การบริหารความสัมพันธ์ การโน้มน้าวให้เกิดความร่วมมือและสามารถจัดการ 
กับสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• รับรู้ และวางแผนบริหารความสัมพันธ์เชิงอำนาจ กับผู้มีบทบาทสำคัญ (key 
man) ขององค์กร พ้ืนที่ เพื่อประโยชน์ในการผลักดันภารกิจ ให้บรรลุผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

• ประยุกต์ใช้ช่องทางการสื่อสารต่างๆที่เหมาะสม เพ่ือจงใจ โน้มน้าว ให้เกิดความ
ร่วมมือในการปฏิบัติ ตามมาตรการหรือแนวทางปฏิบัติการ ตามแผนการสื่อสาร
เชิงกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ 

• คาดการณ์ถึงผลของการเจรจา โน้มน้าว สื่อสาร และพร้อมรับมือกับปฏิกิริยาทุก
รูปแบบของผู้รับสารที่อาจเกิดขึ้น ทั้งเชิงบวกและลบ รวมถึงสามารถจัดการกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
การประเมิน ชี้นำ เสนอแนะเชิงนโยบาย เจรจาต่อรองให้เกิดข้อตกลง สร้างความร่วมมือ
ในระดับประเทศและนานาชาติ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• ประเมินสถานการณ์ ปัญหา ข้อจำกัด และแนวโน้มที่เกี่ยวข้องกับการสร้างความ
ร่วมมือ และสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน สามารถสังเคราะห์ ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายด้านการสื่อสารเชิงกลยุทธ์ที่ตอบสนองต่อประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

• แสดงจุดยืนกับผู้บริหารระดับสูง ทั้งภายในภายนอกองค์กร เพื่อสร้างโอกาสหรือ
หลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นและสามารถปรับกลยุทธ์ให้หมาะสมกับสถานการณ์
เฉพาะหน้าที่เปลี่ยนแปลง 

• สื่อสาร เจรจาต่อรอง โน้มน้าว ผู้กำหนดนโยบายหรือผู้มีอำนาจระดับสูง (policy 
maker) ในระดับประเทศ (รวมถึง Regional Health Board & National 
Health Policy Board) เพ่ือให้เกิดมาตรการ นโยบาย หรือกฎหมายในการ
ขับเคลื่อนระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม 

• ชี้นำเชิงนโยบาย บริหารจัดการและทุ่มเทเวลาตลอดจนทรัพยากร เพื่อให้ได้
ประโยชน์สูงสุดในการผลักดันให้เกิดการขับเคลื่อน และปรับเปลี่ยนทิศทางของ
ชาติ ต่อการพัฒนาระบบสุขภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

• แสวงหาผู้สนับสนุน ผู้มีส่วนได้เสียในระดับนานาชาติ เข้าเป็นแนวร่วม เพื่อสร้าง
ความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ รวมถึงรักษาความสัมพันธ์ และมิตรภาพกับเครือข่าย
ใน/ต่างประเทศ ในระยะยาว ในรูปแบบการพัฒนาผลประโยชน์ร่วมกัน 

• สื่อสาร โน้มน้าว จูงใจหรือเจรจาต่อรอง ให้เกิดข้อตกลงร่วมกันหรือพันธสัญญา
ระดับนานาชาติ อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบสุขภาพของประเทศไทย 

• รักษาความสัมพันธ์ฉันท์มิตรในระดับนานาชาติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการ
ประสานความร่วมมือความผูกพัน ต่อภารกิจด้านสุขภาพของประเทศอย่างยั่งยืน 
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3. การปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม (Intervention) หมายถึง การออกแบบ
มาตรการ/แนวทางปฏิบัติการในเชิงยุทธศาสตร์ของการส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม  ที่สามารถ
ยกระดับและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ด้วยการนำข้อมูลและหลักฐานที่ครบถ้วน  รวมทั้งแนวคิด 
ที่ซับซ้อน คำนึงถึงปัจจัยเสี่ยงในการดำเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ทั้งในระดับชาติ/นานาชาติ รวมทั้งนำเทคโนโลยี/
นวัตกรรม เข้ามาประยุกต์ใช้อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ และนำภาคีเครือข่าย/พันธมิตรเข้ามามีส่วนร่วม 
โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
การมีส่วนร่วมในการรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข รวมทั้งให้ข้อคิดเห็น 
ในการกำหนดมาตรการ/แนวทาง 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• ดำเนินการตามมาตรการ/แนวปฏิบัติการ พร้อมทั้งตรวจสอบและปรับปรุง เพื่อ
เสนอความคิดเห็น หรือ วิธีการใหม่ ๆ ในการยกระดับประสิทธิภาพงานของ
ตนเองที่รับผิดชอบอย่างสม่ำเสมอ 

• กระตือรือร้น และมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน ทั้งในการเสนอข้อคิดเห็น ร่วมลงมือ
ปฏิบัติภารกิจในภาพรวมของทีมงาน และองค์กร จนงานบรรลุความสำเร็จ 

• รวบรวม นำข้อมูล และหลักฐานเชิงประจักษ์ที่ครบถ้วนรวมทั้งแนวคิด ทฤษฎี 
ผลงานวิจัย และเทคโนโลยี นวัตกรรมใหม่ ๆ มาวางแผน กำหนดมาตรการ/แนว
ปฏิบัติการ/นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาตามบริบท และสถานการณ์ในงาน
รับผิดชอบของตนเองอย่างสม่ำเสมอ 

• เป็นผู้นำทางความคิด ในการเสนอข้อคิดเห็นเพ่ือกำหนดมาตรการ/แนว
ปฏิบัติการ นวัตกรรมอย่างเป็นระบบ สร้างสรรค์ ตรงประเด็น และร่วมลงมือ
ปฏิบัติจนเสร็จสิ้นภารกิจทั้งในงานของตนเองและส่วนรวม 

ระดับท่ี ๒ 
 

การประยุกต์ใช้ ออกแบบมาตรการ/นวตักรรม ให้ข้อเสนอแนะได้อย่างเหมาะสมมีประสิทธภิาพ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• ออกแบบมาตรการ/แนวปฏิบัติการ/นวัตกรรม ที่สามารถยกระดับการส่งเสริม
สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมของหน่วยงาน ตรงความต้องการที่แท้จริงให้แก่
ผู้รับบริการ ประชาชน และภาคีเครือข่าย จนเกิดสัมฤทธิ์ผล ด้วยการประยุกต์ใช้
ข้อมูล ความรู้เชิงสหสาขาวิชาชีพ รวมทั้งแนวคิดท่ีชับช้อน มีหลักฐานเชิง
ประจักษ์ได้อย่างครบถ้วน 

• คาดการณ์ปัจจัยที่ส่งผลทั้งในเชิงบวกและลบ ต่อการดำเนินงานอย่างครบถ้วน 
รอบด้าน แล้วนำมากำหนดมาตรการป้องกันหรือใช้ประโยชน์จากปัจจัยต่าง ๆ 
รวมทั้งลดความเสี่ยงและความเสียหายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ให้ข้อมูล คำปรึกษา หรือข้อเสนอแนะ ที่ที่ตรงประเด็นแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา 
ผู้ร่วมงานและผู้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการพัฒนา
แนวคิดและแก้ปัญหา เพ่ือการออกแบบ กำหนดมาตรการ/แนวปฏิบัติการขั้นต้น 
จนงานบรรลุผลสำเร็จในเชิงประจักษ์ 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
การพัฒนา ออกแบบ กำกับ สร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมในการกำหนดมาตรการ 
เชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ กฎหมาย ในระดับประเทศ ทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• ออกแบบมาตรการ แนวปฏิบัติการ หรือกำหนดกลยุทธ์ในการยกระดับงานที่มี
ความชับซ้อนของเงื่อนไขในการแก้ไขปัญหา หรือพัฒนา โดยต้องอาศัยหลายภาค
ส่วนในการจัดการเชิงระบบทั้งในระดับเขต หรือระดับประเทศ ด้วยความ
สร้างสรรค์ และมีมาตรฐานที่เหนือกว่าคู่เทียบ จนทำให้เกิดการขับเคลื่อนงานใน
ระดับมหภาค 

• ให้คำปรึกษา หรือข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน ในประเด็นปัญหาที่มี
ความชับช้อนเป็นระบบ เพ่ือกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ กฎหมาย หรือ
มาตรการระดับชาติ ที่ตอบสนองต่อการยกระดับและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในระยะยาวได้ 

• สร้างแรงจูงใจ เพื่อนำภาคีเครือข่าย พันธมิตรต่างหน่วยงานในระดับเขต ประเทศ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ กฎหมาย ออกแบบ
มาตรการ/แนวปฏิบัติการจนเกิดเป็นนวัตกรรม ที่เป็นประโยชน์ในวงกว้าง 

• แสวงหาโอกาสอย่างสม่ำเสมอ ทั้งภายในและนอกประเทศ ในการกำหนดทิศทาง 
แนวทางในการพัฒนานโยบาย กฎหมาย มาตรการ/แนวปฏิบัติการที่สามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้วยการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ คาดการณ์ล่วงหน้าถึงผลกระทบที่
ได้รับจากปัจจัยเชิงมหภาคภายในและภายนอกประเทศ 

• ให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะใหม่ ๆ ในระดับนานาชาติหรือเวทีระดับสากล เพ่ือ
กำหนดนโยบายยุทธศาสตร์ กฎหมาย ทิศทาง/แนวทางการพัฒนา หรือ
มาตรการ/แนวทางปฏิบัติการร่วมกันระหว่างประเทศ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชนไปสู่ระดับสากล 

• ออกแบบ พัฒนาระบบตรวจสอบ กำกับ ติดตาม ประสิทธิภาพของมาตรการ/
แนวทางปฏิบัติการที่นำไปใช้ แล้วนำมาพัฒนา ปรับปรุง ให้มาตรการ/แนวทาง
ปฏิบัติการมีประสิทธิภาพสูงขึ้น รวมทั้งสามารถเพ่ิมคุณค่าในการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 
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สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบัติงาน (สายงานหลัก)  
 

4. การบริหารจัดการ อภิบาลระบบ (Management and Governance) หมายถึง การบริหาร 
สนับสนุน เพ่ือการอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ในระดับต่าง ๆ คือ 

ระดับประเทศ : บริหารเพื่อชี้นำ นโยบาย และออกกฎหมายโดยร่วมมือกับเครือข่ายและภาคส่วนอื่น ๆ 
เพ่ือให้เกิดความรับผิดชอบ 

ระดับจังหวัด/อำเภอ : ดำเนินการให้เกิดรูปแบบและมาตรฐานที่เหมาะสมด้านการส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยสิ่งแวดล้อมระดับจังหวัดและอำเภอ 

ระดับท้องถิ่น/ชุมชน/ประชาชน : เพื่อให้เกิดความสามารถในการจัดการและดูแลตนเองด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ได้อย่างเหมาะสม  

โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
การจัดการปัญหา ประเมินสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทันเหตุการณ์ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• ทบทวน ตรวจสอบ และจัดการกับปัญหาเบื้องต้นในงานที่ตนเองรับผิดชอบได้ 
โดยไม่รีรอ หรือเพิกเฉย 

• ให้ความร่วมมือกับทีมงาน เพ่ือนร่วมงาน ภาคีเครือข่ายในการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานจนบรรลุเป้าหมายที่กำหนด 

• ติดตาม กำกับ ประเมิน งานของตนเอง อย่างสม่ำเสมอจนงานที่มอบหมาย
บรรลุผลสำเร็จ 

• ประเมินสถานการณ์ และความเสี่ยง เพ่ือจัดการกับปัญหาได้อย่างยืดหยุ่น มี
ประสิทธิภาพ และทันต่อสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง โดยไม่รีรอให้ผู้มีอำนาจเหนือ
ขึ้นไปสั่งการ 

• จัดการเชิงบูรณาการกับผลที่เกิดข้ึนจากภาวะกดดัน ปัจจัยแวดล้อม ด้วยความ
เข้าใจบริบทในภาพรวม รวมถึงสามารถผลักดันไปสู่การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ เพ่ือให้บรรลุพันธกิจขององค์กร 

• ประสานความร่วมมือ บริหารความสัมพันธ์กับพันธมิตร อย่างรอบด้านทั้งภายใน
ภายนอก จนเกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนางานที่ได้รับมอบหมาย จาก
ผู้บังคับบัญชาทั้งในงานที่รับผิดชอบหลัก และงานที่ต้องสนับสนุนผู้อ่ืน 

ระดับท่ี ๒ 
 

การบริหารจัดการ สร้างความสัมพันธ์ และบูรณาการทำงานร่วมกันอย่างมีส่วนร่วมในการ
ขับเคลื่อนงานให้บรรลุเป้าหมาย 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• อธิบาย และแสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องของภารกิจ และระบบงานที่ตน
ออกแบบและรับผิดชอบ กับทิศทาง/ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานและกรม ได้อย่าง
ชัดเจน (Alignment) 

• ประยุกต์การบริหารจัดการทรัพยากรทั้งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ 
เทคโนโลยี ฯลฯ ทั้งในระดับพ้ืนที่หรือระดับหน่วยงาน จนลดอุปสรรคการทำงาน 
และเอ้ืออำนวยให้งานที่มอบหมายบรรลุผลสำเร็จ 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๒ 

 
พฤติกรรมบ่งช้ี : (ต่อ) 

• สร้างพันธมิตร บริหารความสัมพันธ์ ให้การสนับสนุน เอ้ืออำนวย ประสาน 
ผลักดัน ให้ภาคีเครือข่าย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกิดความร่วมมือ ร่วมใจ ทำงาน
อย่างมีส่วนร่วม ระดมทรัพยากรในการบริหาร และอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยสิ่งแวดล้อมในระดับหน่วยงานหรือพ้ืนที่ ในการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพตอบสนองต่อทิศทาง และ
ยุทธศาสตร์กรม 

• บูรณาการแบบข้ามและคร่อมสายงานระดับหน่วยงานหรือพ้ืนที่ เพื่อให้บรรลุ
นโยบาย/ ยุทธศาสตร์การพัฒนาระดับหน่วยงาน 

ระดับท่ี ๓ 
 

การบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ นโยบาย ในการสร้างข้อตกลงร่วมกันในระดับประเทศ 

พฤติกรรมบ่งช้ี : 

• เชื่อมประสาน บูรณาการงานเชิงยุทธศาสตร์แบบข้ามและคร่อมสายงาน ในระดับ
กรมหรือพ้ืนที่ รวมทั้งบริหารความสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์กับภาคีเครือข่าย 
พันธมิตรระดับชาติ และภาคีเครือข่ายในรูปแบบประชารัฐ เพื่อผลักดันให้เกิด
นวัตกรรมที่จะสนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานและกรม 

• ผลักดัน ขับเคลื่อน กำกับ นโยบาย/ยุทธศาสตร์ กฎหมาย การส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยสิ่งแวดล้อม ให้บรรลุผลเป็นไปตามเจตนารมณ์และเป้าหมาย 

• ติดตาม ประเมินผลอย่างเป็นระบบ และสามารถสะท้อนให้ผู้บริหารในระดับ
หน่วยงาน เห็นถึงข้อเท็จจริงในเชิงประจักษ์ ผลลัพธ์ ผลกระทบทั้งเชิงบวกและลบ
จากนโยบาย ยุทธศาสตร์ กฎหมาย มาตรการ แนวปฏิบัติการของหน่วยงาน และกรม 

• นำเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น ดิจิทัล (Digital literacy) มาใช้ในการปฏิบัติงานทั้ง
ตนเอง และผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความชำนาญ จนทำให้หน่วยงาน หรือกรมบรรลุ
ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ชี้เป้าหมาย ทิศทาง ที่เป็นประโยชน์ ให้ข้อเสนอแนะที่เฉียบคม เสนอทางเลือกท่ี
เหมาะสมกับสถานการณ์วิกฤต และสามารถสร้างผลกระทบในเชิงยุทธศาสตร์ต่อ
ผู้บริหารระดับสูงของกรม เพื่อให้กรมกำหนดเป้าหมาย กลยุทธ์ มาตรการต่าง ๆ 
ในการนำมาสู่การอภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมของประเทศ 

• บูรณาการนโยบาย และยุทธศาสตร์ระดับประเทศ ที่ต้องอาศัยหลายภาคส่วน ใน
การสร้างข้อตกลงร่วมกัน เพื่อผลักดันระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อมของประเทศได้ 

• บริหารความสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์กับภาคีเครือข่าย พันธมิตรระดับนานาชาติ 
และภาคีเครือข่ายในรูปแบบประชารัฐ เพื่อผลักดันให้เกิดนวัตกรรม และ
สนับสนุนต่อการบรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ของกรม และประเทศ 

• ตรวจสอบ กำกับ ติดตาม และประเมินผลเชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์ โครงการที่
สำคัญด้วยข้อมูลและความรู้วิชาการท่ีชับช้อนอย่างเป็นระบบ 
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สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบัติงาน (สายงานหลัก)  
 

5. การบริหารจัดการความเครียด (Stress Management) หมายถึง ความสามารถในการจัดการ
ความเครียดได้อย่างเหมาะสมควบคุมอารมณ์ ความคิดและพฤติกรรมของตนเองภายใต้สถานการณ์ที่กดดัน
หรือแรงต้าน เพื่อให้สามารถคงความมุ่งมั่นและยังทำงานได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีคำอธิบาย
สมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ภายใต้สถานการณ์ตึงเครียดได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ควบคุมการแสดงกิริยาท่าทาง ทั้งด้วยน้ำเสียงท่าที หรือความคิดเห็น ได้อย่างมือ
อาชีพเมื่อต้องรับมือกับสถานการณ์ตึงเครียดในระยะเวลาสั้น ๆ หรืออารมณ์เชิง
ลบจากผู้อื่น 

• ไม่แสดงออกทางอารมณ์ สีหน้า ท่าทาง และคำพูด เพื่อปกป้อง แก้ตัว หรือแก้
ต่างให้กับตนเอง เมื่อต้องเผชิญกับคำวิจารณ์ 

• ตระหนักและเข้าใจถึงสิ่งกระตุ้นความเครียดส่วนบุคคลของตนและมีการ
ดำเนินการเพ่ือจำกัดผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนได้ 

• มองปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบด้านและตอบสนองได้อย่างเหมาะสม 

ระดับท่ี ๒ 
 

ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์และการตัดสินใจภายใต้ความเครียดหรือแรงกดดันที่
ยืดเยื้อหรือต่อเนื่องได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ควบคุมการแสดงออกได้ในภาวะตึงเครียดสูงหรือสถานการณ์ท่ียากลำบาก 
• ปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานของตนหรือทีมให้เข้ากับความเครียดที่ยืดเยื้อ หรือ

ตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

• ควบคุมวิจารณญาณและการตัดสินใจที่ดีได้แม้อยู่ภายใต้สถานการณ์ตึงเครียด
อย่างต่อเนื่อง 

• สามารถควบคุมอารมณ์ที่รุนแรงหรือการตอบสนองอ่ืน ๆ ที่ตึงเครียดและ
ดำเนินการเพ่ือตอบสนองต่อแหล่งที่มาของปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ระดับท่ี ๓ 
 

มีกลยุทธ์ในการรับมือกับความเครียดหรือแรงกดดันพร้อมทั้งสามารถให้คำปรึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ใช้กลยุทธ์ในการลดความเครียด เพ่ือรับมือกับสถานการณ์ท่ีตึงเครียดเป็นเวลานาน 
• สามารถรักษาสมาธิ ประเมินสถานการณ์และตัดสินใจได้อย่างสุขุมรอบคอบ แม้

อยู่ภายใต้ความกดดันหรือสถานการณ์ท่ีตึงเครียดอย่างมาก 
• ไกล่เกลี่ยความขัดแย้งกันระหว่างบุคคลหรือฝ่ายได้ 
• ช่วยเหลือผู้อื่นให้สามารถควบคุมการแสดงออกมีสมาธิและพลังบวกได้ในช่วงเวลา

ที่มีความเครียด 
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สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานที่ปฏิบัติงาน (สายงานสนับสนุน)  
 

➢ สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
คุณลักษณะอ่ืน ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ 
➢ กรมอนามัย ได้กำหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติงาน สำหรับสายงานสนับสนุน 

ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ได้แก่ 
1. การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) 
2. การดำเนินการเชิงรุก (Proactiveness) 
3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน (Concern for Order) 
4. การบริหารจัดการความเครียด (Stress Management) 

โดยกำหนดเป็นระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ สมรรถนะเฉพาะ 
1. ข้าราชการ 
ประเภทวิชาการ 
ทรงคุณวุฒิ ระดับท่ี 3 
เชี่ยวชาญ ระดับท่ี 3 
ชำนาญการพิเศษ ระดับท่ี 2 
ชำนาญการ ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติการ ระดับท่ี 1 
ประเภททั่วไป 
อาวุโส ระดับท่ี 2 
ชำนาญงาน ระดับท่ี 1 
ปฏิบัติงาน ระดับท่ี 1 
2. การจ้างงานประเภทอ่ืน ๆ 
ตำแหน่งการจ้างงานอ่ืน ๆ ระดับท่ี 1 
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1. การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) หมายถึง การทำความเข้าใจและวิเคราะห์สถานการณ์ 
ข้อมูล ประเด็นปัญหา แนวคิด โดยการแยกแยะประเด็นออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือทีละขั้นตอน รวมถึงการ  
จัดหมวดหมู่อย่างเป็นระบบระเบียบ เปรียบเทียบข้อมูลหลักฐานในแง่มุมต่าง ๆ  ตั้งสมมติฐาน วิเคราะห์ 
หาตรรกะ โดยสามารถลำดับความสำคัญ ช่วงเวลาเหตุและผล ที่มาที่ไปของกรณีต่าง ๆ ได้  โดยมีคำอธิบาย
สมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
แยกแยะประเด็นปัญหาหรืองานออกเป็นส่วนย่อย ๆ และเข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพ้ืนฐาน
ของปัญหาหรืองาน 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• เข้าใจที่มาที่ไปของปัญหา และแยกแยะปัญหาหรือสถานการณ์ออกเป็นรายการ
ได้โดยเรียงลำดับตามความสำคัญและความเร่งด่วน 

• วางแผนงานที่ตนรับผิดชอบโดยแตกประเด็นปัญหาออกเป็นส่วน ๆ หรือเป็น
กิจกรรมต่าง ๆ ได้ 

• ระบุเหตุและผล ข้อดีข้อเสียของประเด็นปัญหาหรือในแต่ละสถานการณ์ได้ 

ระดับท่ี ๒ 
 

เข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนของปัญหาหรืองานสามารถจัดลำดับความสำคัญและความ
เร่งด่วนของปัญหาได้ และเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาที่หลากหลาย 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• เข้าใจประเด็นปัญหาหรือสถานการณ์ในรายละเอียดและแยกแยะปัญหาหรือ
สถานการณ์ที่ซับซ้อนออกเป็นรายการ โดยเรียงลำดับตามความสำคัญและความ
เร่งด่วน 

• วางแผนงานโดยกำหนดกิจกรรม ขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ที่มีผู้เกี่ยวข้อง
หลายฝ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถคาดการณ์เก่ียวกับปัญหา หรือ
อุปสรรคที่อาจจะเกิดข้ึนได้ 

• ระบุเหตุและผล รวมถึงข้อดีข้อเสียของประเด็นปัญหาหรือในแต่ละสถานการณ์ได้
อย่างครบถ้วนและรอบด้านพร้อมทั้งสามารถเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาที่
หลากหลาย 
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ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๓ 

 
สามารถวิเคราะห์หรือวางแผนงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ใช้เทคนิค และรูปแบบต่าง ๆ ในการ
กำหนดแผนงานหรือขั้นตอนการทำงาน เพื่อเตรียมทางเลือกสำหรับการป้องกันหรือแก้ใข
ปัญหาที่เกิดขึ้น 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• เข้าใจประเด็นปัญหาในระดับที่สามารถแยกแยะเหตุปัจจัยเชื่อมโยงซับซ้อนใน
รายละเอียดและสามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัญหากับสถานการณ์หนึ่ง ๆ ได้ 

• วางแผนงานที่ยุ่งยากซับซ้อน โดยกำหนดกิจกรรมข้ันตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ที่
มีหน่วยงานหรือผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย รวมถึงคาดการณ์ปัญหาอุปสรรค และวาง
แนวทางการป้องกันแก้ไขไว้ล่วงหน้า 

• ใช้เทคนิคการวิเคราะห์หลากหลายรูปแบบเพื่อหาทางเลือกในการแก้ปัญหา 
รวมถึงพิจารณาข้อดีข้อเสียของทางเลือก 
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2. การดำเนินการเชิงรุก (Proactiveness) หมายถึง การเล็งเห็นปัญหาหรือโอกาสพร้อมทั้งจัดการ
เชิงรุกกับปัญหานั้นโดยอาจไม่มีใครร้องขอ และอย่างไม่ย่อท้อหรือใช้โอกาสนั้นให้เกิดประโยชน์ต่องาน
ตลอดจนการคิดริเริ ่มสร้างสรรค์ใหม่ ๆ เกี ่ยวกับงานเพื ่อแก้ปัญหา ป้องกันปัญหาหรือสร้างโอกาสด้วย  
โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
เห็นปัญหาหรือโอกาสระยะสั้นและลงมือดำเนินการและจัดการปัญหาเฉพาะหน้าหรือเหตุ
วิกฤติ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• เล็งเห็นปัญหา อุปสรรค และหาวิธีแก้ไขโดยไม่รอช้า โดยอาจไม่มีใครร้องขอ 
• เล็งเห็นโอกาสและไม่รีรอที่จะนำโอกาสนั้นมาใช้ประโยชน์ในงาน 

ระดับท่ี ๒ 
 

เตรียมการล่วงหน้า เพ่ือสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยงปัญหาระยะสั้น 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจ
เกิดข้ึนในระยะสั้น 

• ทดลองใช้วิธีการแปลกใหม่ในการแก้ไขปัญหาหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้เกิดข้ึน 

ระดับท่ี ๓ 
 

เตรียมการล่วงหน้า เพ่ือสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระยะยาว และ
สร้างบรรยากาศของการคิดริเริ่ม 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาสหรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจ
เกิดข้ึนได้ในอนาคต 

• คิดนอกกรอบเพื่อหาวิธีการที่แปลกใหม่และสร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นในอนาคต 

• สร้างบรรยากาศของการคิดริเริ่มให้เกิดขึ้นในหน่วยงานและกระตุ้นให้เกิด
ความคิดใหม่ ๆ ในการทำงาน เพื่อแก้ปัญหาหรือสร้างโอกาสในระยะยาว 
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3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน (Concern for Order) หมายถึง ความใส่ใจ 
ที่จะปฏิบัติงานให้ถูกต้อง ครบถ้วน มุ่งเน้น ความชัดเจนของบทบาทหน้าที่ และลดข้อบกพร่องที่อาจเกิดจาก
สภาพแวดล้อมโดยติดตาม ตรวจสอบการทำงานหรือข้อมูล  ตลอดจนพัฒนาระบบการตรวจสอบเพื่อความ
ถูกต้องของกระบวนงาน โดยมีคำอธิบายสมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
รักษากฎ ระเบียบ และตรวจทานความถูกต้องของงานที่ตนรับผิดชอบ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ดูแลให้เกิดความเป็นระเบียบในสภาพแวดล้อมของการทำงาน 
• ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และขั้นตอน ที่กำหนดอย่างเคร่งครัด 
• ตรวจสอบความถูกต้องของงานในหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง 

ระดับท่ี ๒ 
 

ดูแลความถูกต้องของงานทั้งของตนเองและผู้อ่ืนที่อยู่ในความรับผิดชอบของตน 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ตรวจสอบความถูกต้องงาน ขั้นตอน และกระบวนงานของตนเองและผู้อื่น ตาม
อำนาจหน้าที่ 

• ให้คำแนะนำเพื่อพัฒนางานให้ถูกต้องตามขั้นตอนและกระบวนงาน 

ระดับท่ี ๓ 
 

ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วนของข้อมูลและพัฒนาระบบการตรวจสอบความ
ถูกต้องของกระบวนงาน 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• พัฒนาระบบการตรวจสอบ เพ่ือความถูกต้องตามขั้นตอนและเพ่ิมคุณภาพและ
ความครบถ้วนของงาน 

• สามารถระบุข้อบกพร่องหรือข้อมูลที่หายไปและเพ่ิมเติมให้ครบถ้วนเพื่อความ
ถูกต้องและครบถ้วนของงาน 
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4. การบริหารจัดการความเครียด (Stress Management) หมายถึง ความสามารถในการจัดการ
ความเครียดได้อย่างเหมาะสมควบคุมอารมณ์ ความคิดและพฤติกรรมของตนเองภายใต้สถานการณ์ที่กดดัน
หรือแรงต้าน เพื่อให้สามารถคงความมุ่งมั่นและยังทำงานได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีคำอธิบาย
สมรรถนะในแต่ละระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ คำอธิบายระดับสมรรถนะ 
ระดับท่ี ๑ 

 
ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ภายใต้สถานการณ์ตึงเครียดได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ควบคุมการแสดงกิริยาท่าทาง ทั้งด้วยน้ำเสียงท่าที หรือความคิดเห็น ได้อย่างมือ
อาชีพเมื่อต้องรับมือกับสถานการณ์ตึงเครียดในระยะเวลาสั้น ๆ หรืออารมณ์เชิง
ลบจากผู้อื่น 

• ไม่แสดงออกทางอารมณ์ สีหน้า ท่าทาง และคำพูด เพื่อปกป้อง แก้ตัว หรือแก้
ต่างให้กับตนเอง เมื่อต้องเผชิญกับคำวิจารณ์ 

• ตระหนักและเข้าใจถึงสิ่งกระตุ้นความเครียดส่วนบุคคลของตนและมีการ
ดำเนินการเพ่ือจำกัดผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนได้ 

• มองปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบด้านและตอบสนองได้อย่างเหมาะสม 

ระดับท่ี ๒ 
 

ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์และการตัดสินใจภายใต้ความเครียดหรือแรงกดดันที่
ยืดเยื้อหรือต่อเนื่องได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ควบคุมการแสดงออกได้ในภาวะตึงเครียดสูงหรือสถานการณ์ท่ียากลำบาก 
• ปรับเปลี่ยนวิธีการทำงานของตนหรือทีมให้เข้ากับความเครียดที่ยืดเยื้อ หรือ

ตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

• ควบคุมวิจารณญาณและการตัดสินใจที่ดีได้แม้อยู่ภายใต้สถานการณ์ตึงเครียด
อย่างต่อเนื่อง 

• สามารถควบคุมอารมณ์ที่รุนแรงหรือการตอบสนองอ่ืน ๆ ที่ตึงเครียดและ
ดำเนินการเพ่ือตอบสนองต่อแหล่งที่มาของปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

ระดับท่ี ๓ 
 

มีกลยุทธ์ในการรับมือกับความเครียดหรือแรงกดดันพร้อมทั้งสามารถให้คำปรึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

พฤติกรรมบ่งช้ี :  

• ใช้กลยุทธ์ในการลดความเครียด เพ่ือรับมือกับสถานการณ์ท่ีตึงเครียดเป็นเวลานาน 
• สามารถรักษาสมาธิ ประเมินสถานการณ์และตัดสินใจได้อย่างสุขุมรอบคอบ แม้

อยู่ภายใต้ความกดดันหรือสถานการณ์ท่ีตึงเครียดอย่างมาก 
• ไกล่เกลี่ยความขัดแย้งกันระหว่างบุคคลหรือฝ่ายได้ 
• ช่วยเหลือผู้อื่นให้สามารถควบคุมการแสดงออกมีสมาธิและพลังบวกได้ในช่วงเวลา

ที่มีความเครียด 
 

155



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


