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รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วนัที.่...๓๐.....เดือน….กนัยายน....พ.ศ. ...๒๕๕๙.................. 

 

องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๑. สภาพแวดล้อม

การควบคมุ 

   ๑.๑ ปรัชญาและ

รูปแบบการทํางาน

ของ  

          ผู้บริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร บริหารศนูย์ฯตามหลกัธรรมาภิบาลและมุง่ผลสมัฤทธ์ิของงาน  เช่น 

มีการประเมินผลสมัฤทธ์ิของข้าราชการทกุ ๖ เดือน มีการกําหนดนโยบายท่ี

ชดัเจน ตามวิสยัทศัน์ และบทบาท ภารกิจ ซึง่สอดคล้องกบัเป้าหมายหรือ

นโยบายของกรมอนามยั  

 

ผู้บริหารมีทศันคติท่ีดีตอ่ระบบควบคมุภายใน ได้สร้างบรรยากาศของการ

ควบคมุ โดยให้การสนบัสนนุการปฏิบตัิหน้าท่ีภายในศนูย์ฯ รวมทัง้

สนบัสนนุการตดิตามผล การตรวจสอบและการประเมินผล ทัง้จาก

คณะกรรมการระบบควบคมุภายในศนูย์ฯ และจากการตรวจสอบจาก

ภายนอกโดยคณะกรรมการตรวจสอบภายในกรมฯ รวมทัง้มีการแตง่ตัง้

คณะกรรมการปราบปรามการทจุริต มีการกระจายอํานาจ และการควบคมุ

ท่ีเหมาะสม โดยมีหนงัสือแตง่ตัง้ มอบหมายผู้ รับผิดชอบในการดําเนินงาน 

 

ผู้บริหารบริหารความเส่ียงผา่นคณะกรรมการระบบควบคมุภายในศนูย์ฯ ทัง้

การระบ ุ การวิเคราะห์และจดัการความเส่ียงอยา่งรอบคอบ ในทกุ

กระบวนงาน และโครงการทกุโครงการ  

 

มีทศันคตท่ีิเหมาะสมตอ่การตดิตามผล การตรวจสอบ การประเมินผล 

รวมทัง้การจดัการความเส่ียงทัง้ความเส่ียงท่ีทําให้เกิดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผลของการปฏิบตังิานลดลง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไมป่ฏิบตัติาม 

กฎ ระเบียบ เชน่ งานพสัด ุ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเงิน การงบประมาณ 

เชน่ รายงานทางการเงิน รวมทัง้มีการติดตามผลการใช้งบประมาณรายไตร

มาสในคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯ 

 

คณะกรรมการบริหารให้ความสําคญักบัความซ่ือสตัย์และจริยธรรม รวมทัง้



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

   ๑.๒ ความซ่ือสตัย์

และจริยธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความโปร่งใสในการดําเนินงาน ใช้คูมื่อจริยธรรมและจรรยาข้าราชการ ของ

กรมอนามยั ในการกําหนดลกัษณะพฤตกิรรมท่ียอมรับและไมย่อมรับเป็น

แนวทางในการปฏิบตัท่ีิถกูต้อง 

 

คณะกรรมการบริหารสง่เสริม สนบัสนนุ และให้ความสําคญักบัความ

ซ่ือสตัย์และจริยธรรม โดยการนํา Health Model มาเป็นวฒันธรรมองค์กร 

ให้ทกุคนถือปฏิบตั ิ และส่ือสารให้ทราบทัว่กนั ตลอดจนการแตง่ตัง้

คณะกรรมการจดัการข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะข้อคิดเห็น ในการควบคมุ 

ตดิตาม ตรวจสอบในเร่ืองดงักลา่ว 

 

หากมีการดําเนินการท่ีไม่ปฏิบตัิตามนโยบาย วิธีหรือระเบียบปฏิบตัิก็ให้มี

การแก้ไขปรับปรุงผา่นระบบควบคมุภายใน หรือการประเมินผลงานจากผล

การดําเนินงาน หากมีสญัญาณแจ้งวา่อาจมีปัญหาเร่ืองความซ่ือสตัย์และ

จริยธรรมคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯจะแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงดําเนินการในเร่ืองดงักลา่ว 

 

มีการกําหนดนโยบาย เพ่ือจงูใจ เชิดชเูจ้าหน้าท่ี ท่ีมีความซ่ือสตัย์ และ

จริยธรรม โดยให้มีการคดัเลือกคนดีศรีอนามยั เป็นเจ้าหน้าท่ีดีเดน่  

 

มีการกําหนดบทบาท หน้าท่ี รวมทัง้ความรู้ ทกัษะ และความสามารถของ

เจ้าหน้าท่ีตามท่ีคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนกําหนด โดยจดัทําเอกสาร

คําบรรยายคณุลกัษณะงานแตล่ะตําแหนง่ (Job Description)  

 

การประเมินผลงานพิจารณาจากตวัชีว้ดัความสําเร็จของงาน รวมทัง้

ประเมินสมรรถนะ (ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ) ทกุ ๖ เดือน ผลการ

ประเมินและสิ่งท่ีต้องปรับปรุง มีการระบอุยา่งชดัเจนตามแบบฟอร์ม แบบ

สรุปการประเมินผลการปฏิบตัริาชการ แบบประเมินผลสมัฤทธ์ิของงาน 

แบบจดัเก็บรายละเอียดของผลการปฏิบตังิานรายบคุคล แบบประเมิน

สมรรถนะ แบบมอบหมายงาน 

 

การจดัทําแผนการฝึกอบรมของหนว่ยงานยงัไมมี่ความสอดคล้องกบัการ

บรรลเุป้าหมายของศนูย์ฯ เน่ืองจากกระบวนการจดัทําแผนพฒันา



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ๑.๓ ความรู้ ทกัษะ 

และความสามารถ

ของ 

          บคุลากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายบคุคล เพ่ือให้สอดคล้องกบัภารกิจ และวิสยัทศัน์ของศนูย์ยงัไมมี่ มีแต่

ความต้องการพฒันาตามความต้องการของตวัเอง  

 

โครงสร้างและสายงานการบงัคบับญัชามีความชดัเจน เหมาะสมกบัขนาด

และลกัษณะการดําเนินงาน มีแผนภมูิโครงสร้างศนูย์ฯ โครงสร้างหนว่ยงาน

ตดิให้เห็นชดัเจน มีการประเมินและปรับเปล่ียนเพ่ือเหมาะสมกบั

สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป 

มีการกําหนดบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะกลุม่งาน และรายบคุคลท่ีชดัเจน 

 

มีคําสัง่แตง่ตัง้ มอบหมายบทบาทหน้าท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

 

มีการประชมุคณะกรรมการบริหารในการตดิตามผลการดําเนินงานท่ี

มอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพทกุเดือน 

 

มีการกําหนดคณุสมบตัปิระจําตําแหนง่ของผู้สมคัร ในการว่าจ้างแตล่ะ

ตําแหนง่  

 

มีการจดัปฐมนิเทศให้เจ้าหน้าท่ีใหม่ 

 

ดําเนินวิธีบริหารด้านบคุลากร ตามระเบียบ ข้อบงัคบัของคณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรือน 

 

มีคณะกรรมการระบบควบคมุภายในศนูย์  

คณะกรรมการจดัการข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะข้อคิดเห็น 

คณะกรรมการปราบปรามการทจุริต เป็นกลไกการติดตามการตรวจสอบ

การปฏิบตังิาน 

 

มีการรายงานผลการตรวจสอบภายในตอ่ผู้บริหาร โดยคณะกรรมการระบบ

ควบคมุภายในศนูย์ 

 

สรุป: สภาพแวดล้อมการควบคมุภายใน ในภาพรวมมีความเหมาะสม

ยงัผลให้การควบคมุภายในมีประสิทธิผล ทัง้ Hard Control เชน่ นโยบาย 



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 

 

 

   ๑.๔ โครงสร้าง

องค์กร 

 

 

 

 

 

   ๑.๕ การมอบ

อํานาจและหน้าท่ี

ความ 

          รับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ๑.๖ นโยบายวิธี

บริหารด้านบคุลากร 

 

 

 

 

 

 

 

   ๑.๗ กลไกการ

รูปแบบการทํางาน กฎ ระเบียบ โครงสร้าง การมอบอํานาจ และกลไกการ

ตรวจสอบ เป็นต้น และ Soft Control เชน่ ทศัคต ิ ความซ่ือสตัย์ ความ

โปร่งใสและจริยธรรมการดําเนินงาน แตมี่ความจําเป็นต้องปรับปรุง

กระบวนการพฒันาบคุลากรในขัน้ตอนของการหาความต้องการการ

ฝึกอบรม (Training Need) ในการจดัทําแผนพฒันาบคุลากรรายบคุคล ให้

สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของศนูย์อย่างแท้จริง  

 

คณะกรรมการวางแผนและประเมินผลกําหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย

การดําเนินงานของศนูย์ฯชดัเจน และวดัผลได้ตลอดจนเผยแพร่ โดยการ

ประชมุชีแ้จง 

 

ผู้ รับผิดชอบกําหนดวตัถปุระสงค์ระดบักิจกรรมท่ีปฏิบตัไิด้ วดัผลได้ ในแต่

ละโครงการซึง่สอดคล้องและสนบัสนนุวตัถปุระสงค์ระดบัศนูย์ฯ แตบ่าง

กระบวนงานยงัไมมี่การกําหนดวตัถปุระสงค์ 

 

ผู้ รับผิดชอบกระบวนงาน และโครงการ มีส่วนร่วมในการ ระบ ุ และประเมิน

ความเส่ียงทัง้ท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน และภายนอก ในกระบวนงาน หรือ

โครงการท่ีรับผิดชอบ ผู้บริหารระดบัสงูมีสว่นร่วมในการพิจารณาการระบ ุ

และประเมินความเส่ียงกระบวนงาน ตามท่ีคณะกรรมการระบบควบคมุ

ภายในรายงาน ผลการประเมิน 

 

คณะกรรมการระบบควบคมุภายในกําหนดเกณฑ์ ในด้านโอกาส และ

ผลกระทบ เพ่ือวิเคราะห์และประเมินระดบัของความเส่ียง รวมทัง้จดัลําดบั

ความสําคญัของความเส่ียงเพ่ือกําหนดวิธีการควบคมุ ในกระบวนงานท่ี

ประเมิน 

 

คณะกรรมการระบบควบคมุภายใน ผู้ เช่ียวชาญในกระบวนงานและ

ผู้ รับผิดชอบกระบวนงานร่วมวิเคราะห์ปัจจยัท่ีทําให้เกิดความเส่ียง ร่วม

กําหนดวิธีการควบคมุท่ีเป็นไปได้ตาม 

 กลยทุธ์ ๔ T (๔ T’ s Strategic) Take Treat Transfer และ Terminate โดย

ไมล่ะเลยความคุ้มคา่ของวิธีการควบคมุ รวมทัง้แจ้งเวียนเพ่ือเผยแพร่ให้ทกุ

คนในศนูย์ฯได้รับทราบ โดยเฉพาะผู้ รับผิดชอบกระบวนงานท่ีต้องนําการ



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

ตดิตามการตรวจสอบ

การ 

          ปฏิบตังิาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒. การประเมินความ

เส่ียง 

๒.๑ วตัถปุระสงค์

ระดบัศนูย์ฯ 

 

 

 

๒.๒ วตัถปุระสงค์

ควบคมุไปปฏิบตั ิ ทัง้นีค้ณะกรรมการระบบควบคมุภายในได้มีแผนการ

ตดิตามผลการปฏิบตัิตามวิธีการควบคมุท่ีออกแบบ ใน ๖ เดือน ตามท่ีกรมฯ

กําหนด 

สรุป: ในการประเมินความเส่ียงศนูย์ฯมีการกําหนดวตัถปุระสงค์ระดบั

ศนูย์ฯ ระดบักระบวนงาน และระดบักิจกรรมเพ่ือเป็นตวัชีว้ดัในการประเมิน 

มีกระบวนการบริหารจดัการความเส่ียง เพ่ือทําให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้  

 

คณะกรรมการระบบควบคมุภายใน กําหนดให้ผู้ รับผิดชอบกระบวนงานทกุ

กระบวนงานเป็นผู้ กําหนดกิจกรรมการควบคมุ เพ่ือป้องกนั ลด กระจายหรือ

ทําให้ความเส่ียงหมดไป ทัง้นีใ้ห้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของกระบวนงาน 

และผลการประเมิน  

 

มีการกําหนดกิจกรรมการควบคมุให้เหมาะสมแตล่ะกระบวนงาน เพ่ือยืนยนั

วา่การดําเนินกระบวนงานจะบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้  ทัง้วตัถปุระสงค์ด้าน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบตังิาน ด้านการปฏิบตัติาม กฎ 

ระเบียบ ข้อบงัคบัและมติคณะรัฐมนตรี เชน่ การกําหนด ขอบเขต อํานาจ

หน้าท่ีและวงเงินอนมุตัขิองผู้บริหารแตล่ะระดบัซึง่เป็นไปตามหนงัสือมอบ

อํานาจจากกรมฯ มาตรการการติดตาม และตรวจสอบทรัพย์สิน เชน่ วสัด ุ

อปุกรณ์ ครุภณัฑ์ มีการจดัทําทะเบียนคมุ การแบง่แยกหน้าท่ี เชน่ การ

อนมุตัิ การบนัทึกบญัชี การปฏิบตัิตามระเบียบพสัด ุ  ด้านรายงานทางการ

เงิน เชน่ การปฏิบตัิตามระเบียบการเงิน 

สรุป: ในด้านกิจกรรมการควบคมุ จดัให้มีในทกุกระบวนงานอย่างเพียงพอ 

เหมาะสม และเป็นการปฏิบตัิท่ีสอดคล้องกบัการปฏิบตังิานตามปกติ 

กําหนดเพ่ือการควบคมุความเส่ียงท่ีประเมินได้ เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์

ท่ีตัง้ไว้ในทกุกระบวนงาน เพ่ือการยืนยนัการบรรลวุตัถปุระสงค์ของศนูย์ฯ 

อยา่งไรก็ตามต้องมีการตดิตามประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมการควบคมุ

ตอ่ไป 

 

ใช้การประชมุคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯทกุเดือน เป็นระบบสารสนเทศ 

และการรายงานเพ่ือการบริหารและการตดัสินใจของคณะกรรมการบริหาร

ศนูย์ฯ  

 



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

ระดบักิจกรรม 

 

 

 

 

 

๒.๓ การระบุ

ปัจจยัเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๔ การวิเคราะห์

ความเส่ียง 

 

 

 

 

 

๒.๕ การกําหนด

วิธีการควบคมุเพ่ือ

ป้องกนั 

       ความเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

มีรายงานทางการเงิน ในการรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการดําเนินงานทาง

การเงิน มีการจดัเก็บข้อมลู เอกสารประกอบการจา่ยเงิน การบนัทึกบญัชี

ตามระเบียบการเงิน มีการรายงานข้อมลูงบประมาณในระบบ DOC (ระบบ

ของกรมฯ)เพ่ือให้ผู้บริหารรับทราบ  

 

มีระบบการติดตอ่ส่ือสารภายในและภายนอก เพียงพอ เช่ือถือได้และทนั

กาล ภายใน เช่น โทรศพัท์ E-Mail Facebook ระบบIntranet ภายนอก  เชน่ 

ระบบ Internet Website ศนูย์ Facebook กลอ่งรับความคดิเห็น  

 

คณะกรรมการระบบควบคมุภายในแจ้งเวียนหนงัสือ เพ่ือการส่ือสารอยา่ง

ชดัเจนให้ทกุคนทราบเก่ียวกบักระบวนการ การควบคมุภายใน การบริหาร

ความเส่ียง ในขัน้ตอนท่ีเก่ียวข้อง 

 

มีกลอ่งรับความคดิเห็น มีแบบประเมินการควบคมุภายใน มีการประชมุกลุม่

ฯ Facebook ระบบIntranet เป็นช่องทางให้เจ้าหน้าท่ีได้เสนอ ความคิดเห็น 

และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการดําเนินงานของศนูย์ฯ  

 

มีคณะกรรมการจดัการข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะข้อคิดเห็น รับฟังและ

พิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก ตามการดําเนินงานการพฒันาคณุภาพ

การบริหารจดัการภาครัฐ (PMQA หมวด ๓: การให้ความสําคญักบั

ผู้ รับบริการและผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย) 

สรุป: .ในด้านของสารสนเทศและการส่ือสารในภาพรวมมีความเหมาะสม 

มีการจดัหาอปุกรณ์เพ่ือใช้ส่ือสารสารสนเทศท่ีทนัสมยั สะดวกตอ่ผู้ใช้ เชน่ 

คอมพิวเตอร์ การส่ือสารผา่นระบบเครือข่ายทัง้ภายในและภายนอก  

 

มีการรายงานผลการดําเนินงานตามแผน ระหวา่งการปฏิบตังิานอยา่ง

ตอ่เน่ือง และแก้ไขอย่างทนักาลหากผลการดําเนินงานไมเ่ป็นไปตามแผนท่ี

วางไว้ โดยคณะกรรมการบริหารศนูย์ฯซึง่มีการประชมุทกุเดือน  

 

ให้เจ้าหน้าท่ีทกุคนมีสว่นร่วมในการประเมินระบบควบคมุภายใน แบบการ

ประเมินการควบคมุด้วยตนเอง โดยมีคณะกรรมการระบบควบคมุภายใน

ศนูย์ฯ ผู้ รับผิดชอบกระบวนงาน และผู้ เช่ียวชาญในกระบวนงานนัน้ เป็นผู้



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๓. กิจกรรมการ

ควบคมุ 

๓.๑ การควบคมุ

ทกุกิจกรรม 

๓.๒ การแบง่แยก

หน้าท่ีความ

รับผิดชอบ 

๓.๓ การ

มอบหมายงาน  

๓.๔ ข้อกําหนด

เก่ียวกบัความ

ขดัแย้งทาง 

      ผลประโยชน์ 

๓.๕ มาตรการ

ตดิตามและ

ตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

ร่วมประเมิน เพ่ือเป็นการติดตามและตรวจสอบการปฏิบตัติามระบบฯ เพ่ือ

ประเมินประสิทธิผลของการควบคมุภายใน และการบรรลวุตัถปุระสงค์ของ

ศนูย์ฯ อยา่งตอ่เน่ือง ทกุปี และมีการรายงานผลการประเมิน รวมทัง้ผลการ

ตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายในจากกรมฯ โดยตรงตอ่ผู้บริหาร และกรม

อนามยั มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องทกุ ๖ เดือน โดย

คณะกรรมการระบบควบคมุภายใน  

 

มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริงเพ่ือทําการตรวจสอบหากมี

การทจุริตหรือสงสยัวา่มีการทจุริต หรือการกระทําท่ีมีผลกระทบตอ่ศนูย์ฯ

อยา่งมีนยัสําคญั 

สรุป: มีการติดตามประเมินผลการควบคมุภายใน อยา่งตอ่เน่ือง จาก

ผู้บริหารเพ่ือให้การปฏิบตังิานบรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้ มีคณะกรรมการ

ระบบควบคมุภายในศนูย์ฯ เป็นคณะทํางาน การวางระบบ การประเมินผล 

การตดิตาม ตรวจสอบ รายงาน และให้ข้อเสนอแนะการปฏิบตัติามระบบ

การควบคมุภายใน ตอ่ผู้บริหาร 

 



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๔. สารสนเทศและ

การส่ือสาร 

    ๔.๑ สารสนเทศ 

    ๔.๒ การส่ือสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๕. การตดิตาม

ประเมินผล 

๕.๑ การตดิตาม 



องค์ประกอบของการ

ควบคุมภายใน 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๕.๒ การ

ประเมินผล 

 

ผลการประเมินโดยรวม 

องค์ประกอบของการควบคมุภายในทัง้ ๕ องค์ประกอบของศนูย์อนามยัท่ี ๑๓ ในภาพรวมมี
ความเหมาะสมทําให้การควบคมุภายในมีประสิทธิผล ผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีทกุระดบัมีทศันคตท่ีิดี
ตอ่ระบบการควบคมุภายใน  ตลอดจนมีความตระหนกัและรับผิดชอบในหน้าท่ีของตน  

 
 

 
ช่ือผู้รายงาน....................................................... 

(นายเกษม   เวชสทุธานนท์) 
ตําแหน่ง   ผู้ อํานวยการศนูย์อนามยัท่ี ๑๓  

วนัที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................ 


