
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แบบประเมนิองค์ประกอบ 

ของการควบคุมภายใน 

 

(ศูนย์อนามัยที ่13 กรุงเทพฯ) 



 
 

 

คาํช้ีแจง แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน เป็นเคร่ืองมือสําหรับการบริหารการ

ควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณา

ตัดสินได้ว่า ระบบการควบคุมภายในของศูนย์ฯ ได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอ 

หรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไขในจุดใด อย่างไร 

1. แบบประเมินฯ น้ีแยกเป็น 5 องคป์ระกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองคป์ระกอบ 

ประกอบ ด้วยขอ้ความภายใตห้ัวขอ้หลกัๆ และหัวขอ้ย่อยท่ีเก่ียวเน่ืองกบัหัวขอ้หลกั 

ผู้ใช้หรือผู้ประเมินอาจปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมข้อความตามความเหมาะสม (รวมปกมี

ทั้งหมด 12 หนา้) 

2. ช่องวา่งใตห้วัขอ้ “ความเห็น/คาํอธิบาย” ใชส้าํหรับจดบนัทึกขอ้คิดเห็นหรือ

คาํอธิบายในหวัขอ้นั้นๆ ข้อคิดเห็นหรือคําอธิบายจะไม่เป็นลกัษณะ “ใช่” หรือ 

“ไม่ใช่” แต่จะสรุปรวมว่าหน่วยงานให้ความสําคัญหรือปฏิบัติอย่างไรในเร่ืองน้ันๆ 

ซ่ึงจะช่วยใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัการควบคุมภายในของแต่ละองคป์ระกอบของการ

ควบคุมภายใน     

3. ส่วนที่ว่างตอนท้ายของแต่ละองค์ประกอบการควบคุมภายในใช้สําหรับบันทึก

ผลการประเมินโดยทั่ วไป  และระบุวิ ธีการที่ควรปฏิ บั ติ  ห รือควรพิ จารณ า

องคป์ระกอบนั้นๆ  

ในการพิจารณาใหข้อ้สรุปผลการประเมินแต่ละองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน  

ผูป้ระเมินควรใชว้จิารณญาณวา่ 

1. ข้อความใต้ข้อต่างๆ ในแบบประเมิน เหมาะสมทีจ่ะนําไปประยุกต์ใช้กบัเหตุการณ์     

    ต่างๆ ในองคก์รหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสม ควรปรับปรุงแก้ไขเนือ้หาแบบประเมิน ใน  

    หัวข้อย่อยน้ันๆก่อน 

2. หน่วยท่ีไดรั้บการประเมินมีการปฏิบติัตามท่ีระบุ หรือไม่ อยา่งไร 

3. การปฏิบติัจริงมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน หรือไม่ อยา่งไร 

4. การปฏิบติัจริงมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค ์หรือไม่ อยา่งไร 

 
  

 

 

 

จุดท่ีประเมิน 

ไม่มี..อยา่งไร จุดอ่อน 

มี..อยา่งไร 

เหมาะสม 

การนาํไปประยกุต ์ ไม่เหมาะสม 

ปรับปรุงเน้ือหาแกไ้ขแบบประเมินหวัขอ้นั้นก่อน 



 
 

 

 

 

 

มี..อยา่งไร 

ไม่มี..อยา่งไร 
ไม่มี..อยา่งไร 

 

 

 

ผลกระทบ 

มี..อยา่งไร 

 

การปฏิบติั 



 
 

 

จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 

ผูป้ระเมินควรพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมการ

ควบคุมเพื่อพิจารณาวา่ ศูนยฯ์ มีสภาพแวดลอ้มการควบคุมท่ีดี หรือไม่  

1.1 ปรัชญาและรูปแบบการทาํงานของผู้บริหาร 

 มีทัศนคติท่ีดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าท่ีภายใน

องค์กร  รวมทั้ งการติดตามผล การตรวจสอบและการ

ป ระเมินผล ทั้ งจากการตรวจสอบ ภายในและการ

ตรวจสอบภายนอก  

 มี ทัศ น ค ติ ท่ี เห ม าะส ม ต่ อก ารรายงาน ท างก ารเงิน 

งบประมาณ และการดาํเนินงาน 

 มีทศันคติและการปฏิบติัท่ีเหมาะสมต่อการกระจายอาํนาจ 

 มีทศันคติท่ีเหมาะสมในการจดัการความเส่ียงจากการ

วิเคราะห์ความเส่ียงท่ีเก่ียวข้องอย่างรอบคอบ และการ

พิจารณาวธีิการลดหรือป้องกนัความเส่ียง  

 มีความมุ่งมัน่ท่ีจะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ

งาน (Performance – Based Management) 

1.2 ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 

 มีขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรมและบทลงโทษเป็นลายลกัษณ์

อกัษร และเวียนให้เจา้หน้าท่ีทุกคนลงนามรับทราบเป็น

คร้ังคราว 

 เจ้าหน้าท่ีทราบและเข้าใจลักษณ ะของพฤติกรรมท่ี

ยอมรับและไม่ยอมรับและบทลงโทษตามขอ้กาํหนดดา้น

จริยธรรม และแนวทางการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง 

 คณะกรรมการบริหารศูนย์ฯส่ งเสริมและสนับสนุ น

วฒันธรรมองค์กรท่ีมุ่งเน้นความสําคญัของความซ่ือสัตย์

และจริยธรรม 

 คณะกรรมการบริหารศูนยฯ์มีการดาํเนินการตามควรแก่

กรณี เมื่อไม่มีการปฏิบตัิตามนโยบาย วิธีปฏิบติั หรือ

ระเบียบปฏิบติั 

 คณ ะกรรมการบริหารศู นย์ฯกําห น ดเป้ าห ม ายก าร

ดาํเนินงานท่ีเป็นไปได้ และไม่สร้างความกดดันให้แก่

เจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

เป็นไปไม่ได ้

 คณะกรรมการบริหารศูนยฯ์กาํหนดส่ิงจูงใจท่ียติุธรรมและ

จาํเป็นเพื่อให้มัน่ใจวา่เจา้หนา้ท่ีจะมีความซ่ือสัตยแ์ละถือ

ปฏิบติัตามจริยธรรม  

 คณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ดาํเนินการโดยเร่งด่วนเม่ือมี

สัญญาณแจ้งว่าอาจมีปัญหาเร่ืองความซ่ือสัตย์และ

จริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีเกิดข้ึน  

1.3 ความรู้ ทกัษะและความสามารถของบุคลากร 

 มีการกาํหนดระดบัความรู้ ทกัษะและความสามารถ 

 มีการจดัทาํเอกสารคาํบรรยายคุณลกัษณะงานของแต่ละ

ตาํแหน่ง และเป็นปัจจุบนั  

 มีการระบุและแจง้ให้เจา้หน้าท่ีทราบเก่ียวกบัความรู้ทกัษะ 

และความสามารถท่ีตอ้งการสาํหรับการปฏิบติังาน 

 มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของเจ้าหน้าท่ี

ทั้ งหมดอย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับการบรรลุ

เป้าหมายของศูนยฯ์ 

 การประเมินผลการปฏิบติังานพิจารณาจากการประเมิน

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสําเร็จของงาน และมีการระบุอย่าง

ชดัเจนในส่วนเจา้หนา้ท่ีมีผลการปฏิบติังานดี และส่วนท่ี

ตอ้งมีการปรับปรุง 

1.4 โครงสร้างองค์กร  

 มีการจัดโครงสร้างและสายงาน  การบังคับบัญชาท่ี

ชัด เจน แ ล ะ เห ม าะ ส ม กับ ข น าด แ ล ะ ลัก ษ ณ ะ ก าร

ดาํเนินงานของศูนยฯ์ 

 มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นคร้ังคราวและปรับเปล่ียนท่ี

จาํเป็นใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลง 

 มีการแสดงแผนภูมิการจดัองค์กรท่ีถูกตอ้งและทนัสมยั

ใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกคนทราบ 

1.5 การมอบอาํนาจและหน้าทีค่วามรับผดิชอบ 

 มีการมอบหมายอาํนาจและหนา้ท่ีความรับผิดชอบให้กบั

บุคคลท่ีเหมาะสมและเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง และมีการแจง้

ใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกคนทราบ 
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

 ผูบ้ริหารมีวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการติดตามผลการ

ดาํเนินงานท่ีมอบหมาย 

1.6 นโยบายวธีิบริหารด้านบุคลากร 

 มีการกําหนดมาตรฐานหรือข้อกําหนดในการว่าจ้าง

บุคลากรท่ีเหมาะสม โดยเนน้ถึงการศึกษา ประสบการณ์ 

ความซ่ือสัตยแ์ละมีจริยธรรม 

 มีการจัดปฐมนิเทศให้กับเจ้าหน้าท่ีใหม่  และจัดฝึก  

อบรมเจา้หนา้ท่ีทุกคนอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง 

 การเล่ือนตาํแหน่งและอตัราเงินเดือน และการโยกยา้ย

ข้ึนอยูก่บัการประเมินผลการปฏิบติังาน 

 การประเมินผลการปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีไดพ้ิจารณา

รวมถึงความซ่ือสัตยแ์ละจริยธรรม 

 มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหา เม่ือมีการไม่

ปฏิบติัตามนโยบายหรือขอ้กาํหนดดา้นจริยธรรม 

1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

 มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการตรวจสอบ

และประเมินผลภาคราชการ และมีการกาํกับดูแล การ

ปฏิบติังานภายในองคก์รใหเ้ป็นไปตามระบบการควบคุม

ภายในท่ีกาํหนดอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

 มีผูต้รวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการตรวจสอบ

ภายในต่อหวัหนา้ส่วนราชการ 

1.8 อืน่ๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

สรุป / วธีิการทีค่วรปฏิบัติ 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

 

 ช่ือผู้ประเมิน ………………………… 

 ตําแหน่ง ……………………………… 

 วนัที ่............../................/...................... 
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

2. การประเมินความเส่ียง 

ก่อนการประเมินความเส่ียงจะต้องสร้างความชัดเจนเก่ียวกับ

วตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานทั้งในระดบัศูนยฯ์ ถึงระดบักิจกรรม (เช่น 

แผนงาน หรืองานท่ีไดรั้บมอบหมาย) 

วตัถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในน้ี 

เพื่อทราบกระบวนการระบุความเส่ียง การวิเคราะห์ และการบริหาร

ความเส่ียงวา่ เหมาะสม เพียงพอ หรือไม่  

2.1  วตัถุประสงค์ระดับศูนย์ฯ 

 มีการกาํหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายการดาํเนินงาน

ของศูนยฯ์อยา่งชดัเจนและวดัผลได ้

 มีการเผยแพร่และช้ีแจงให้บุคลากรทุกระดบัทราบและ

เขา้ใจตรงกนั 

2.2 วตัถุประสงค์ระดับกจิกรรม 

 มีการกาํหนดวตัถุประสงค์ของการดาํเนินงานในระดบั

กิจกรรม และวตัถุประสงค์น้ีสอดคล้องและสนับสนุน

วตัถุประสงคร์ะดบัศูนยฯ์ 

 วตัถุประสงคร์ะดบักิจกรรมชดัเจน ปฏิบติัได ้และวดัผลได ้

 บุคลากรทุกคนท่ีเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการกาํหนดและ

ใหก้ารยอมรับ 

2.3 การระบุปัจจัยเส่ียง 

 ผูบ้ริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและประเมิน

ความเส่ียง  

 มีการระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนจากปัจจยั

ภายในและภายนอก  เช่น การปรับลดบุคลากร การใช้

เท ค โน โล ยีส มัย ให ม่  ก าร เกิ ด ภัย ธ รรม ช าติ   ก าร

เปล่ียนแปลงทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม เป็นตน้ 

2.4 การวเิคราะห์ความเส่ียง 

 มีการกาํหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดบัความสําคญัของ

ความเส่ียง 

 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความสําคัญหรือ

ผลกระทบของความเส่ียงและความถ่ีท่ีจะเกิดหรือโอกาส

ท่ีจะเกิดความเส่ียง 
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

2.5 การกาํหนดวธีิการควบคุมเพือ่ป้องกนัความเส่ียง 

 มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนและ

กาํหนดวธีิการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง 

 มีการพิจารณาความคุม้ค่าของตน้ทุนท่ีจะเกิดข้ึนจากการ

กาํหนดวธีิการควบคุมเพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง  

 มีการแจง้ให้บุคลากรทุกคนทราบเก่ียวกบัวิธีการควบคุม

เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง 

 มีการติดตามผลการปฏิบติัตามวิธีการควบคุมท่ีกาํหนด

เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียง 

 2.6 อืน่ๆ  (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

สรุป / วธีิการทีค่วรปฏิบัติ 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

 

 

 ช่ือผู้ประเมิน ………………………… 

 ตําแหน่ง ……………………………… 

 วนัที ่............../................/...................... 
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

3. กจิกรรมการควบคุม 

ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผูป้ระเมิน

ควรพิจารณาวา่ มีกิจกรรมการควบคุมท่ีสําคญัเหมาะสม เพียงพอ และ

มีประสิทธิผลหรือไม่ 

3.1 กิจกรรมการควบคุมไดก้าํหนดข้ึนตามวตัถุประสงค์และผล

การประเมินความเส่ียง 

3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเขา้ใจวตัถุประสงคข์องกิจกรรมการ

ควบคุม 

3.3 มีการกําหนดขอบเขตอาํนาจหน้าท่ีและวงเงินอนุมัติของ

ผูบ้ริหารแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจนและเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

3.4 มีมาตรการป้องกนัและดูแลรักษาทรัพยสิ์นอย่างรัดกุมและ

เพียงพอ 

3.5 มีการแบ่งแยกหน้าท่ีการปฏิบติังานท่ีสําคญัหรืองานท่ีเส่ียง

ต่อความเสียหายตั้งแต่ตน้จนจบ เช่น การอนุมติั การบนัทึก

บญัชี และการดูแลรักษาทรัพยสิ์น  

3.6 มีขอ้กาํหนดเป็นลายลกัษณ์อกัษร และบทลงโทษกรณีฝ่าฝืน

ในเร่ืองการมีผลประโยชน์ทบัซอ้นโดยอาศยัอาํนาจหนา้ท่ี 

3.7 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การดําเนินงานของ

อ ง ค์ ก ร เป็ น ไ ป ต า ม ก ฎ ร ะ เบี ย บ  ข้ อ บั ง คั บ  แ ล ะ ม ติ

คณะรัฐมนตรี 

3.8 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

สรุป / วธีิการทีค่วรปฏิบัติ 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………….. 

 

 ช่ือผู้ประเมิน ………………………… 

 ตําแหน่ง ……………………………… 

 วนัที ่............../................/..................... 
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร 

การดาํเนินการเก่ียวกบัการควบคุมภายในจะตอ้งมีสารสนเทศ

ที่เก่ียวขอ้งและเช่ือถือได ้ผูป้ระเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของ

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารต่อความตอ้งการของผูใ้ช้ และการ

บรรลุวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน  

4.1 จดัให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานสําหรับการ

บริหารและตดัสินใจของคณะกรรมการบริหารศูนยฯ์ 

4.2 มีการจดัทาํและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินงานการเงิน 

แ ล ะ ก ารป ฏิ บั ติ ต าม ก ฎ  ร ะ เบี ย บ  ข้อ บั ง คับ  แ ล ะ ม ติ

คณะรัฐมนตรีไวอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และเป็นปัจจุบนั 

4.3 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและการ

บนัทึกบญัชีไวค้รบถว้น สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู ่

4.4 มีการรายงานข้อมูลท่ีจาํเป็นทั้งจากภายในและภายนอกให้

ผูบ้ริหารทุกระดบั 

4.5 มีระบบการติดต่อส่ือสารทั้ งภายในและภายนอกอย่าง

เพียงพอ เช่ือถือได ้และทนักาล 

4.6 มีการส่ือสารอยา่งชดัเจนให้เจา้หน้าท่ีทุกคนทราบและเขา้ใจ

บทบาทหน้าท่ีของตนเก่ียวกบัการควบคุมภายในปัญหาและ

จุดอ่อนของการควบคุมภายในท่ีเกิดข้ึน และแนวทางการ

แกไ้ข 

4.7 มีกลไกหรือช่องทางให้เจ้าหน้าท่ีสามารถเสนอข้อคิดเห็น 

หรือขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงการดาํเนินงานของศูนยฯ์ 

4.8 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก อาทิ 

รัฐสภา ประชาชน ส่ือมวลชน 

4.9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 
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จุดทีค่วรประเมิน ความเห็น / คําอธิบาย 

สรุป / วธีิการทีค่วรปฏิบัติ 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

 

 ช่ือผู้ประเมิน ………………………… 

 ตําแหน่ง ……………………………… 

 วนัที ่............../................/...................... 
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จุดทีค่วรประเมิน คําอธิบาย/คําตอบ 

5.  การติดตามประเมินผล 

ผูป้ระเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายในของศูนยฯ์ ในอนัจะช่วยให้บรรลุ

วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายใน  

5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการดาํเนินงาน และรายงาน

ให้ผูก้าํกบัดูแลทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรอย่างต่อเน่ือง

และสมํ่าเสมอ 

5.2 กรณีผลการดาํเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการดาํเนินการ

แกไ้ขอยา่งทนักาล 

5.3 มีการกาํหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบติังาน

อยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ  

5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ

ควบคุมภายในท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ  

5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของการ

ควบคุมภายใน และประเมินการบรรลุตามวตัถุประสงค์

ของศูนยฯ์ ในลกัษณะการประเมินการควบคุมดว้ยตนเอง 

และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  อย่าง

นอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง  

5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบ

ของผูต้รวจสอบภายในโดยตรงต่อผูก้าํกบัดูแลและ/หรือ

คณะกรรมการตรวจสอบ 

5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องท่ีพบจากการ

ประเมินผลและการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายใน  

5.8 มีการกาํหนดให้ผูบ้ริหารตอ้งรายงานต่อผูก้าํกบัดูแลทนัที 

ในกรณีท่ีมีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มีการไม่

ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติคณะรัฐมนตรี 

และมีการกระทาํอ่ืนท่ีอาจมีผลกระทบต่อศูนยฯ์ อย่างมี

นยัสาํคญั 
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จุดทีค่วรประเมิน คําอธิบาย/คําตอบ 

5.9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

สรุป / วธีิการทีค่วรปฏิบัติ 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

…………………………………………………………… 

 

ช่ือผู้ประเมิน …………………….  

ตําแหน่ง ………………………… 

วนัที ่............../................/.............. 
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