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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่ 3 ด้านการผลติส่ือส่ิงพมิพ์ 

 

ศูนย์อนามัยที ่13 กรุงเทพฯ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

คาํแนะนําการใช้แบบสอบถาม 
........................................... 

วตัถุประสงค์ 
แบบสอบถามการควบคุมภายในน้ีจดัทาํข้ึนเพื่อใหท้ราบความเส่ียงทัว่ไปท่ีมีผลกระทบต่อการ

บรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน และใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพื่อ

การปรับปรุงแกไ้ขต่อไป 
แบบสอบถาม 

ชุดที ่3 แบบสอบถามด้านการผลติส่ือส่ิงพมิพ์ สาํหรับสอบถามผูบ้ริหารจดัการส่ือส่ิงพิมพ ์
(มีทั้งหมด 5 หนา้) 

การใช้แบบสอบถาม 
1. ผูป้ระเมินเป็นผูต้อบแบบสอบถาม ถ้ามีการปฏิบติัตามคาํถามแสดงถึงการควบคุม

ภายในท่ีดีให้กรอกเคร่ืองหมาย “” ในช่อง “มี/ใช่”  ถา้ไม่มีการปฏิบติัตามท่ีถามใหก้รอกเคร่ืองหมาย 

“” ในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  ถา้ไม่มีกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัเร่ืองท่ีถามให้กรอก อกัษร NA ซ่ึงย่อมาจาก Not 

Applicable ในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  และหมายเหตุวา่  ไม่มีเร่ืองท่ีเก่ียวกบัคาํถาม 
2. คาํตอบว่า “ไม่มี/ไม่ใช่” ท่ีหมายถึง มิได้ปฏิบัติตามคาํถาม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการ

ควบคุม ภายใน ผูป้ระเมินควรทดสอบและหาสาเหตุ และพิจารณาวา่มีการควบคุมอ่ืนทดแทนหรือไม่ 

3. อธิบายวธีิปฏิบติัในแต่ละขอ้ของคาํถามในช่อง “คําอธิบาย/คําตอบ” เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี

ถูกตอ้ง (จากขอ้มูลในช่อง “คําอธิบาย/คําตอบ” จะนาํมาพิจารณาประเมินความเพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายในของแต่ละดา้นและแต่ละเร่ืองในดา้นนั้นๆ)  
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 

ชุดที ่3 ด้านการผลติส่ือส่ิงพิมพ์ 

แบบสอบถามน้ีจะช่วยให้ทราบถึงกระบวนการแปรสภาพปัจจยัการผลิตให้เป็นส่ือส่ิงพิมพ์

มาตรฐานตามท่ีตอ้งการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ถึงมือลูกคา้ด้วยความพึงพอใจสูงสุด ผูท่ี้สามารถตอบ

แบบสอบถามชุดน้ีไดดี้ท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารระดบักลาง หรือผูบ้ริหารจดัการเก่ียวกบัการผลิตท่ีรับผิดชอบ

เก่ียวกบัการวางแผน การดาํเนินการผลิตและการบริหารคลงัส่ือส่ิงพิมพ ์

แบบสอบถามด้านการผลติ ประกอบดว้ย  

1. การวางแผนการผลิต  

2. การดาํเนินการผลิต  

3. การบริหารคลงัส่ือส่ิงพิมพ ์ 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 

ด้านการผลติส่ือส่ิงพมิพ์ 

คาํถาม ม ี/ ใช่ ไม่ม ี/ ไม่ใช่ คาํอธิบาย / คาํตอบ 

1. การวางแผนการผลติ 

 มีการวางแผนการผลิตให้สอดคลอ้งกับแผนการ

ให(้ประชาสมัพนัธ์)หรือไม่  

 มี การกําห น ด ม าต รฐาน ต่ างๆ  ข้ึ น ใช้  เช่น 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ปริมาณการใช้วตัถุดิบ หรือ

วสัดุส้ินเปลืองต่อหน่วยส่ือส่ิงพิมพท่ี์ผลิต หรือไม่ 

 การประมาณการใชปั้จจยัการผลิตต่างๆ สอดคลอ้ง

กบัแผนการผลิตและมาตรฐานท่ีกาํหนดไวห้รือไม่ 

 การจัดอัตรากําลังสอดคลอ้งกับแผนการผลิต

และลกัษณะการปฏิบติังาน  

2. การดาํเนินการผลติ  

 มีการกาํหนดอาํนาจในการสัง่ผลิตหรือไม่ 

 มีการจดัทาํใบเบิกวสัดุ(วสัดุท่ีนาํไปผลิต)ซ่ึงมี

การอนุมติัถูกตอ้ง และตรงกบัรายการผลิตเพ่ือ

เป็นหลักฐานและข้อมูลในการบันทึกต้นทุน

การผลิตหรือไม่ 

 มีการจดัทาํรายงานผลแตกต่างระหว่างตน้ทุน       

ท่ีเกิดข้ึนจริง กบัตน้ทุนการผลิต(ท่ีวางแผน)หรือไม่ 

 มีการกําหนดมาตรฐานของส่ือส่ิงพิมพ์ และ

ตรวจสอบกับการผลิตจริง(ว่าได้มาตรฐาน)

อยา่งสมํ่าเสมอหรือไม่ 

 มีการตรวจสอบคุณภาพของส่ือส่ิงพิมพ์ตาม

มาตรฐานก่อนรับผลผลิตหรือไม่ 

 มีการจดัทาํรายงานส่ือส่ิงพิมพท่ี์ไม่ไดม้าตรฐาน 

พร้อมการวเิคราะห์สาเหตุ 

 มีการบริหารวสัดุคงคลงั เช่น วตัถุดิบ อะไหล่ 

และวสัดุอ่ืน ให้มีปริมาณพอเหมาะอยูเ่สมอดว้ย

วธีิการท่ีเหมาะสม 
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คาํถาม ม ี/ ใช่ ไม่ม ี/ ไม่ใช่ คาํอธิบาย / คาํตอบ 

3. การบริหารคลงัส่ือส่ิงพมิพ์  

 มีการแบ่งแยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบกัน

อยา่งชดัเจนระหว่างการรับส่ือส่ิงพิมพ ์การส่ง

ส่ือส่ิงพิมพ ์การผลิต และการบนัทึกบญัชี 

 การรับจ่ายส่ือส่ิงพิมพ์ เขา้หรือออกจากคลงั มี

เอกสารการอนุมติัโดยผูมี้อาํนาจ ทุกคร้ังหรือไม่ 

 มีนโยบายการตรวจนับส่ือส่ิงพิมพ ์คงเหลืออยู่

เป็นประจาํและสมํ่าเสมอ 

 มีการทาํรายละเอียดกระทบยอดระหวา่งผลท่ีได้

จากการตรวจนบักบับญัชีคุมส่ือส่ิงพิมพ ์และมี

การอนุมติัโดยผูรั้บผิดชอบการปรับปรุงบญัชี 

 มีมาตรการในการตรวจสอบส่ือส่ิงพิมพ์ ท่ี

เค ล่ือน ไห ว ส่ือ ส่ิ งพิ มพ์  ท่ี ล้าสมัยและส่ือ

ส่ิงพิมพ ์ขาดบญัชี 

 มีการจดัทาํประกันภยัให้ครอบคลุมมูลค่าของ

ส่ือส่ิงพิมพ ์ท่ีอยูใ่นคลงั 
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สรุป :  การควบคุมด้านการผลติ  

.............(จากขอ้ 1 – 3 มีการควบคุมเพียงพอหรือไม่ เพ่ือให้ความมัน่ใจว่าการผลิตมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพเป็นไป

ดว้ยความประหยดั หรือไม่) ................................................................................................................. 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 

 

 

ช่ือผู้ประเมนิ …………………………….………… 

ตาํแหน่ง ……………………………….…………… 

วนัที.่................../......... ……............/... ……............. 
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