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มาตรฐานการปฏิบัติงาน (SOP) 
 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน :  
ส ำหรับกำรด ำเนินงำนดูแลส่งเสริม

สุขภำพอนำมัยแม่และเด็ก 
 

ชื่อกระบวนงาน : 
กำรปฏิบัติงำนขับเคลื่อนตัวชี้วัด  

ผู้จัดท า : 
สถำบันพัฒนำสุขภำวะเขตเมือง กลุ่มงำนพัฒนำสุขภำวะสตรี เด็กปฐมวัย  

และครอบครัว  
ชื่อตัวชี้วัด : 

1.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนส่งเสริมสุขภำพ 
กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัยเขตเมือง 

 
1. วัตถุประสงค์ (Objectives)  

1. เพ่ือใช้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำน กำรนิเทศติดตำม กำรประเมิน และควบคุมก ำกับกระบวนกำร
ปฏิบัติงำนให้มีคุณภำพสอดคล้องไปในแนวทำงเดียวกันส ำหรับกำรด ำเนินงำนดูแลส่งเสริมสุขภำพอนำมัย
แม่และเด็ก 

2. เพ่ือใช้เป็นเอกสำรอ้ำงอิงในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรดูแลส่งเสริมสุขภำพอนำมัยแม่และเด็ก 
 
2. ขอบเขต (Scope) 
 คู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนฉบับนี้ เป็นกำรแสดงกระบวนกำรปฏิบัติงำนกำรขับเคลื่อนกำร  

ด ำเนินงำนงำนพัฒนำกำรเด็กปฐมวัยให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง ให้ครอบคลุมกำรอภิบำลระบบส่งเสริม สุขภำพและ
ระบบอนำมัยสิ่งแวดล้อม ภำยใต้ภำรกิจของกรมอนำมัย  

 กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนโดยใช้กลไก PIRAB ดังนี้ 
  P : Partner ชักชวนภำคประชำชน และภำคีเครือข่ำยพันธมิตรทุกภำคส่วน 

   I : Invest   สนับสนุน ส่งเสริมให้ภำคประชำชนออกแบบโครงกำรหรือกิจกรรม และกระตุ้นให้เกิดกำรลงทุน 
   R : Regulate and Legislate ใช้กำรตรำกฎและออกกฎหมำย เพ่ือคุ้มครองประชำชนจำกควำม
เสี่ยงต่อสุขภำพทุกด้ำน    
   A : Advocate กำรชี้ชวน ชูประเด็น และสนับสนุน ประชำชนและภำคีเครือข่ำยทุกระดับให้
ควำมส ำคัญกับกำรส่งเสริมสุขภำพเด็กปฐมวัย สร้ำงกำรท ำงำนร่วมกัน 

  B : Build Capacity พัฒนำศักยภำพบุคลำกรทุกภำคส่วนให้สำมำรถพัฒนำนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับ
สุขภำพเด็กปฐมวัย  
โดยมีเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนกลุ่มมำรดำ เด็กปฐมวัยและครอบครัว ดังนี้ 

1. สถำนพัฒนำเด็กปฐมวัยสังกัด กรมกิจกำรเด็กและเยำวชน กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นงคงของ
มนุษย์  

2. โรงเรียนเอกชนระดับชั้นอนุบำล สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรศึกษำเอกชน 
กระทรวงศึกษำธิกำร ส ำนักงำน  

3. ครูผู้ดูแลเด็ก และพ่อแม่ ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัย ในสถำนพัฒนำเด็กปฐมวัย  
4. ชุมชนที่อยู่พื้นที่ใกล้เคียงสถำนพัฒนำเด็กปฐมวัย  
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5. พ้ืนที่น ำร่องในกำรพัฒนำรูปแบบกำรส่งเสริมครอบครัวเข้มแข็งด้ำนกำรดูแลสุขภำพเด็กปฐมวัย 
6. หน่วยบริกำรสุขภำพท่ีดูแลรับผิดชอบและอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียงกับสถำนพัฒนำเด็กปฐมวัย 

 
กิจกรรมส าคัญตามโครงการ ประจ าปีงบประมาณ 2566 มีดังนี้ 

1. ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนากลไกความร่วมมือภาคีเครือข่ายแบบบูรณาการ       
เพ่ือส่งเสริมการเกิดอย่างมีคุณภาพ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร  

2. ขยายเครือข่ายการพัฒนาสถานพัฒนาเด็กปฐมวัยรอบรู้ด้านสุขภาพ 4D ส่งเสริม
การเติบโตอย่ำงมีคุณภำพ 
2.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการถ่ายทอดกระบวนการวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของพ้ืนที่     
      ต้นแบบเสริมสร้างความรอบรู้การส่งเสริมสุขภาวะเด็กปฐมวัยด้วยหลัก 4D 
2.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายยกระดับสถานพัฒนาเด็ก    
      ปฐมวัยด้านสุขภาพ 4D  (ขยายเครือข่ายใหม่)   
2.3 ประชุมเชิงปฏิบัติการศึกษา/เรียนรู้แนวทางการยกระดับสถานพัฒนาเด็ก       

ปฐมวัยด้านสุขภาพ4D 
    2.4 ประชุมเชิงปฏิบัติการบูรณาการความร่วมมือและพัฒนาเครื่องมือนวัตกรรม  
                           เสริมสร้างความรอบรู้การส่งเสริมสุขภาวะเด็กปฐมวัยด้วยหลัก 4D  

2.5 ประชุมเชิงปฏิบัติการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานยกระดับสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัยด้านสุขภาพ 4D   

3. พัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายด้านครอบครัว เพ่ือสร้างครอบครัวรอบรู้ด้านสุขภาพสู่   
    ครอบครัวเข็มแข็ง 

3.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาครอบครัวรอบรู้ด้านสุขภาพสู่ครอบครัวเข้มแข็ง 
3.2 ประชุมเชิงปฏิบัติการศึกษาบริบทครอบครัวและสุขภาวะด้านแม่และเด็กใน   
     ชุมชนร่มเกล้า 
3.3 ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพแม่และเด็ก 

     4.  ขยายหลักสูตรสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพมารดาและเด็กปฐมวัย 
                     4.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาหลักสูตรสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพแม่และเด็ก 

3. ค าจ ากัดความ (Definition) 

เด็กปฐมวัย หมำยถึง เดก็วัยก่อนเข้ำศึกษำชั้นประถมศึกษำพ้ืนที่กรุงเทพมหำนคร 
ครอบครัวต้นแบบรอบรู้ด้านสุขภาพ หมำยถึง ครอบครัวที่เป็นแบบอย่ำงที่ดี มีควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึง 
เข้ำใจ ประเมิน และประยุกต์ข้อมูลข่ำวสำรทำงสุขภำพ เพ่ือพิจำรณำและตัดสินใจน ำไปสู่กำรปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่เหมำะสมและสำมำรถเป็นต้นแบบของครอบครัวที่ดูแลเด็กปฐมวัยให้มีสุขภำพดีทั้งร่ำงกำยและ
จิตใจในชีวิตประจ ำวันเกี่ยวกับกำรดูแลสุขภำพ 
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ความรอบรู้ด้านการดูแลสุขภาวะเด็กปฐมวัยด้วยหลัก 4D หมำยถึง ควำมรู้ แรงจูงใจ และควำมสำมำรถใน
กำรเข้ำถึง เข้ำใจ ประเมิน และประยุกต์ข้อมูลข่ำวสำรทำงสุขภำพ เพ่ือพิจำรณำและตัดสินใจในชีวิตประจ ำวัน
เกี่ยวกับกำรดูแลสุขภำวะของเด็กตั้งแต่แรกเกิด ถึงต่ ำกว่ำ 6 ปีโดยใช้แนวคิดกำรส่งเสริมสุขภำพเด็กปฐมวัย     
4 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนพัฒนำกำรและกำรเล่น(Development & Play) ด้ำนโภชนำกำรและกำรเจริญเติบโต (Diet) 
ด้ำนกำรดูแลสุขภำพช่องปำกและฟัน (Dental) ด้ำนป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ (Disease) ที่เชื่อมโยงกัน
เป็นองค์รวมอย่ำงสมดุลอันส่งผลให้เด็กสำมำรถเจริญเติบโต มีพัฒนำกำรและกำรเรียนรู้ ที่ส่งผลให้กลำยเป็น
บุคคลที่มีควำมสุขและมีคุณภำพชีวิตที่ดี 
เครือข่าย หมำยถึง บุคลำกรและหน่วยงำนทั้งในและนอกกระทรวงสำธำรณสุของค์กรที่มีเป้ำหมำยร่วมกัน 
และเก่ียวข้องกับกำรพัฒนำสุขภำพอนำมัยแม่และเด็ก 
 
4. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) สถำบันพัฒนำสุขภำวะเขตเมือง กลุ่มงำนพัฒนำสุขภำวะผู้สูงอำยุ 

1. นำงจันทิรำ นันทมงคลชัย  นักโภชนำกำรช ำนำญกำรพิเศษ 
2. นำงดวงประทีป ไตรสุรัตน์   พยำบำลวิชำชีพช ำนำญกำรพิเศษ 
3. ร.ต.อ.หญิง ไปรมา นาคนิยม  นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 
4. นำงสำวกรรณิกำร์ เจริญจิตร พยำบำลวิชำชีพช ำนำญกำร 
5. นำงสำวกนกวรรณ แสงสัมฤทธิ์ผล พยำบำลวิชำชีพปฏิบัติกำร 
6. นำงสำว ปำริชำต ชรำกำหมุด พยำบำลวิชำชีพปฏิบัติกำร 
7.ร.ท.หญิง ณิฌำรี อิติอินทร์  พยำบำลวิชำชีพปฏิบัติกำร 
 
 
 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) 
 

ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
เอกสารที่
เกี่ยวข้อง 

1  
วิเครำะห์สถำนกำรณ์ 
และก ำหนดประเด็น 

รวบรวมข้อมลูสถำนกำรณ์ 
วิเครำะหม์ำตรกำร แนวทำง

องค์ควำมรู้ ควำมต้องกำรของ
เครือข่ำย ก ำหนดประเด็น
ควำมรู้ กลุม่เป้ำหมำยที่

เกี่ยวข้อง 
 

ก.ย.65 
ก่อน

ปีงบประมำณ
2566 

 

กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

ผลกำร
วิเครำะห/์
ทบทวน 

2  
        จัดท ำฐำนข้อมูล 
    และท ำเนียบเครือข่ำย 

 
 

ประสำนรวบรวมข้อมูล     
และจัดท ำ ท ำเนียบ

ผู้รับบริกำร และผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสยี 

ต.ค. 66 กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

ท ำเนียบ
ผู้รับบริกำร และ
ผู้มีส่วนไดส้่วน

เสีย 

3. จดัท ำแผนกำรด ำเนินงำน
ส่งเสริมอนำมัยแม่และเด็ก
ขับเคลื่อนในพื้นที่ กทม. 

วำงแผนกำรด ำเนินงำน 
งบประมำณ ลักษณะกิจกรรม

และขั้นตอน วัสดุอุปกรณ ์

ต.ค. 66 กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

โครงกำร
ปีงบประมำณ 

2566 
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ล าดับ ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
เอกสารที่
เกี่ยวข้อง 

4.  
สร้ำงควำมเข้ำใจ/ควำม

ร่วมมือ และสนับสนุนกลไก
กำรด ำเนินงำนเครือข่ำย 

 
 

ประสำนงำน ช้ีแจง จัดกำร
ประชุมสร้ำงควำมร่วมมือของ
ภำคีเครือข่ำยผูเ้กี่ยวข้อง 

ไตรมำส 1 กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

รำยงำนกำร
ด ำเนินงำน 

5. 
 

 
แลกเปลีย่นข้อมูล  

เสนอแนวทำงกำรบูรณำกำร 
 
      
      No/Yes 

ประชุมปรึกษำหำรือและ
น ำเสนอแนวทำงกำรบูรณำ
กำรที่สอดคล้องตำมบริบท
ของเครือข่ำยที่เกี่ยวข้อง 

ไตรมำส 1 กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

รำยงำนกำร
ด ำเนินงำน 

6.  
บูรณำกำรและสร้ำงควำม

เข้มแข็งเครือข่ำยแบบมีส่วน
ร่วม 

 
 

ด ำเนินกิจกรรมบรูณำกำร   
และสร้ำงควำมเข้มแข็งภำคี
เครือข่ำยตำมแผน 

ช่วงเวลำตำม
แผนงำน
โครงกำร 

กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

รำยงำนกำร
ด ำเนินงำน 

7.  
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้
/เยี่ยมเสริมพลัง 

 

ประเมินผล ติดตำม 
แลกเปลีย่นเรยีนรู้           
และเยีย่มเสรมิ 

ไตรมำส 3,4 กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

รำยงำนกำร
ด ำเนินงำน 

8.  
 
 
 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน ไตรมำส   
2,4 

กลุ่มงำนพัฒนำ
สุขภำวะสตรี 
เด็กปฐมวัย
และครอบครัว 

สรุปผลกำร
ด ำเนินงำน 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ ความหมาย 

 จุดเริ่มต้นและสิ้นสุดของกระบวนกำร 

 กิจกรรมและกำรปฏิบัติงำน 

 กำรตัดสินใจ เช่น กำรตรวจสอบ กำรอนุมัติ 

 แสดงถึงทิศทำง หรือกำรเคลื่อนไหวของงำน 

 จุดเชื่อมต่อระหว่ำงข้ันตอน 

 

6. ภาคผนวก - 

สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
และคืนข้อมลู 
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