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ชื่อหน่วยงาน กลุ่มตรวจสอบภายใน 
ชื่อตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงาน 
หน่วยงานที่รับการประเมิน  36 หน่วยงาน 
คำนิยาม การควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงาน หมายถึง การดำเนินงานทุกหน่วยงานมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล การดำเนินงานด้วยความโปร่งใส ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับ ซึ่งจะช่วยลดข้อผิดพลาดการปฏิบัติงาน โดยมีวัตถุประสงค์การดำเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยบรรลุวัตถุประสงค์ 3 ด้านของกรมอนามัย ประกอบด้วย 

• ด้านการดำเนินงาน (Operations Objectives) มีประสิทธิภาพประสิทธิผลของ   
การดำเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายการดำเนินงานด้านการเงินตลอดจน
การใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของ
หน่วยงาน ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริตใน
หน่วยงานของรัฐ  

• ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) การรายงานทางการเงินและไม่ใช่
การเงิน ที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยงาน รวมถึงการรายงานที่เชื ่อถือได้
ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อกำหนดอื่นของทางราชการ  

• ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Objectives) 
เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติ
คณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานรวมทั้งข้อกำหนดอื่นของทางราชการ 
โดยมีประเด็นในการควบคุม กำกับดูแล บริหารงาน ประกอบด้วย 
1) การควบคุมภายใน 
2) การตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน 
3) การแก้ไข ปรับปรุง ตามรายงานผลการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

กรมอนามัยและจากหน่วยงานภายนอก ได้แก่ สำนักงานการตรวจเงิน
แผ ่นด ิน คณะกรรมการต ิดตามประเม ินผลภาคราชการ กระทรวง
สาธารณสุข 

วิธีการจัดเก็บข้อมูล 1. ทุกหน่วยงานส่งรายงานในระบบ DOC 4.0 
2. การรายงานผลของผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด  
3. การรายงานผลระบบประเมินการควบคุมภายในทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 
4. การรายงานผลการปฏิบัติตามขอ้เสนอแนะกลุ่มตรวจสอบภายใน (สรุปผลโดย    

กลุ่มตรวจสอบภายใน)  
5. รายงานผลการประชุมตามแผนการดำเนินงานทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน ภายในวนัที่ 10 ของเดือนถัดไป 
 
 

แหล่งข้อมูล 36 หน่วยงาน 
รายการข้อมูล 1 สูตรการคำนวณระดับ 5  

A=การประเมนิผลการดำเนินงานของผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน (100 คะแนน) 
รายการข้อมูล 2 B=การประเมินผลการดำเนินงานของคณะกรรมการควบคุมภายในของหน่วยงาน  

    (100 คะแนน) 
รายการข้อมูล 3 C=การปฏิบัติของหน่วยงานตามข้อเสนอแนะของ  ผู้ตรวจสอบภายในกรมอนามัยข้อมูล 

    การรายงานผลการตรวจสอบภายในประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (100 คะแนน)   
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สูตรคำนวณตัวชี้วัด  ระดับความสำเร็จของการควบคมุ การกำกับดูแล การบริหารงาน 
  = (A+B+C) x 100 
         3 

ระยะเวลาประเมินผล รอบที่ 1 : 6 เดือนแรก (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) 
รอบที่ 2 : 6 เดือนหลัง (เมษายน – กันยายน 2563) 

 
เกณฑ์การประเมิน : 
รอบที่ 1 : 6 เดือนแรก (ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) และรอบที่ 2 : 6 เดือนหลัง (เมษายน - กันยายน 2563) 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1 Assessment 

1.1 รวบรวม สรุปข้อมูล การควบคุม การกำกับดูแล      
การบริหารงาน ของหน่วยงาน เพื่อวางแนวทางใน  
การควบคุม กำกับดูแลและการบริหารงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1  
1.1 รวบรวม สรุปข้อมลูการควบคมุ การกำกับ
ดูแล การบริหารงานของหน่วยงาน  
ไม่ควรเกิน 3 หน้า           (0.25 คะแนน)
ประกอบด้วย       
• รายงานผลการตรวจสอบและรายงานผล          การ

ดำเนินการตามข้อเสนอแนะของกลุ่มตรวจสอบ
ภายในกรมอนามัยย้อนหลัง 3 ปี  

• รายงานผลการตรวจสอบและรายงานผลการ
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะของหน่วยงาน
ภายนอกย้อนหลัง 3 ปี (ถ้ามี ) 

• รายงานผลการควบคุมภายใน ประจำปี
งบประมาณ 2562 ประกอบด้วย 

- สรุปผลรายงานผลการสอบทานการ
ควบคุมภายในปีงบประมาณ 2562  
จากกลุ่มตรวจสอบภายใน 

- ข้อมูลการประเมินระบบควบคุมภายใน
ของคณะกรรมการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน ปีงบประมาณ 2562 

• รายงานผลผูต้รวจสอบภายในประจำหน่วยงาน 
ปีงบประมาณ 2562 

  
1.2 รวบรวม สรุปข้อมลู ความรู้ทีจ่ำเป็น เพื่อการ
ควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงาน ทั้งภายในและ
ภายนอกนำมาใช้เพื่อ กำหนดนโยบายการควบคมุ   
ข้อกำหนดการปฏิบตัิงาน  แนวทางการปฏิบัติงานและ
กำหนดมาตรการ  

  
1.2. สรุปองค์ความรู้ที่ใช้ในการบรหิารงานการ
ควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงานเพื่อ
นำไปใช้ในการดำเนินการ  (0.25คะแนน)      
ไม่ควรเกิน 3 หน้า เช่น  (ตัวอย่าง)  
1.2.1 กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ 
• พระราชบัญญัติ วินัยการเงินการคลัง 

ของรัฐ พ.ศ. 2561 
• หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าดว้ยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบตัิการควบคมุภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

• พ.ร.บ ข้อมูลข่าวสาร 



แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอยีดตัวชี้วดั (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏบิัติราชการของหนว่ยงานในสังกัดกรมอนามยั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

4 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
1.2.2 นโยบาย คำสั่ง หลักเกณฑ์แนวปฏิบัติ ของ
กรมอนามัย  เช่น  

   • นโยบายการควบคุม ข้อกำหนด การปฏิบัติงาน  
เช่น นโยบายมาตรการประหยัด การเงินการ
คลัง กรมอนามัย 

• แนวทางการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน
ประจำหน่วยงานและคำสั่งผูต้รวจสอบภายใน
ประจำหน่วยงาน   
คำสั่งคณะกรรมการควบคุมภายใน   
คำสั่งคณะกรรมการ พรบ. ข้อมูลข่าวสาร   

1.2.2 อื่นๆ 
 

 1.3 วิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมลูสถานการณ์การ
ควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงานตาม
วัตถุประสงค์ 3 ด้าน เพื่อกำหนดนโยบาย มาตรการ
และความรู้สำหรับผู้เกี่ยวข้อง ผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย 
  

 1.3   การวิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมลู หรือสรปุผล
การวิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมลู  สถานการณ์  
การควบคุม  การกำกับ  ดูแล การบริหารงาน
ตามวัตถุประสงค์ 3 ด้าน  (0.5 คะแนน) 
• ด้านการดำเนินงาน (Operations 

Objectives) 
• ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) 
• ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและ

ข้อบังคับ (Compliance Objectives)  
 

2 Advocacy / Intervention (จากผลการวิเคราะห์ 
Assessment) 
2.1 หน่วยงานกำหนดนโยบายการควบคุม  การกำกับ
ดูแล  การบริหารงานของหน่วยงานให้สอดคล้องกับ
ผลการวิเคราะห์ตนเอง (หมวด 1) 
 
 
 
 

1 ข้อเสนอ ครบทุกหมวด และสอดคล้องกับ 
ข้อมูลและความรู้           
2.1 นโยบายการควบคุม การกำกับดูแล        
การบริหารงาน ให้ความสำคัญ (0.5 คะแนน)   
• การควบคุมภายใน 3 ด้าน ORC  
• นโยบายผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน 
• แนวปฏิบัติการแกไ้ขตามข้อเสนอแนะ 

ของผู้ตรวจสอบภายในกรมอนามยัมีคุณภาพ
ตามระดับบทบาทใหม่ในการปฏิรปู  

 2.2 กำหนดมาตรการดำเนินงานการควบคุม กำกับ
ดูแล และการบริหารงานที่ครอบคลุม การควบคุม
ภายใน การตรวจสอบภายในของกรมและการ
ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน    

 2.2 มีมาตรการ การควบคุม กำกับดูแลของ
หน่วยงาน (0.3 คะแนน) เช่น 

• มาตรการการเบิกค่าใช้จ่าย มาตรการบริหาร
ลูกหนี้เงินยืม   

• คู่มือ SOP (Standard Operating  
Procedure) หรือ Flow chartหลักเกณฑ์/
แนวทางปฏิบัติงาน 

  
 
 

 • แนวปฏิบัติการแกไ้ขตามข้อเสนอแนะรายงานผลการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในกรมอนามัย 
 

2.3 การเผยแพร่ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ  (0.2 คะแนน) 



แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอยีดตัวชี้วดั (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏบิัติราชการของหนว่ยงานในสังกัดกรมอนามยั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

5 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
2.3 การเผยแพร่ นโยบายและมาตรการ การควบคุม 
การกำกับดูแล การบรหิารงานและคู่มือ แนวปฏิบัติ
ให้กับบุคลากรทราบ 

- หนังสือการแจ้งเวียนเจ้าหน้าท่ี 
- รายงานการประชุม 
- เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 

3 Management and Governance 
3.1 มีแผนการขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการการ
ควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงาน (หมวด 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 มีแผนการดำเนินงานการควบคุม กำกับดูแล และ 
สอดคล้องกับนโยบายที่กำหนด (หมวด 2) 
 
 
 
 

1  
3.1-3.2 มแีผนการดำเนินงานของหน่วยงาน  
การขับเคลื่อนการควบคุม กำกับ ดูแลสอดคล้อง
กับนโยบายและมาตรการ ประกอบด้วย           
(0.5 คะแนน)    
• แผนการขับเคลื่อนการควบคุม การกำกับดูแล 

การบริหารงานของหน่วยงาน ดังนี ้
- องค์ประกอบแผน 

1) กิจกรรม 
2) ระยะเวลาดำเนินการ 
3) งบประมาณ (ถ้ามี) 
4) ผู้รับผิดชอบงบประมาณ 
5) เป้าหมาย 
- แผนการขับฯ ประกอบด้วย 
1) แผนการปฏิบัติงานของผูต้รวจสอบ 
   ภายในประจำหน่วยงาน 
2) แผนการปฏิบัติงานของคณะกรรม 
   การควบคุมภายในของหน่วยงาน 
3) แผนการปฏิบัติงานแกไ้ขตาม 
   ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 
   กรมอนามัย  

 
 3.3 มีการขับเคลื่อนเป็นไปตามแผนการดำเนินงานที่

กำหนดไว้และประชุม/เผยแพร่ความรู้/รายงานผลการ
ดำเนินการตามแผนผ่านการประชุมคณะกรรมการ
บริหารหน่วยงาน (หมวด 3) 

 3.3 มีรายงานการประชุมตามแผนการดำเนินงาน
ทุกเดือน และนำขึ้นเว็บไซต์ของหน่วยงาน ภายใน
วันท่ี 10 ของเดือนถัดไป  (0.5 คะแนน) 
• ธันวาคม 62 – มีนาคม 63 (4 เดือนแรก) 
• เมษายน 63 – สิงหาคม 63 (5 เดือนหลัง) 
 
 

4 Output ผลผลิตกระบวนการตาม 
4.1 ผลผลิตจากการดำเนินการตามนโยบายการ
ควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงาน  
 

1 4.1 สรุปผล วิเคราะห์ ปัญหาอุปสรรคการ
ดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน  3 
แผนงาน (ตามข้อ 3)      (0.25 คะแนน) 

 4.2 ผลผลติของแผนการดำเนินงานการรายงาน        
การควบคมุ การกำกับดูแล การบรหิารงาน 
- ผู้ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน 
- คณะกรรมการควบคุมภายใน  
- รายผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ
ภายในกรมอนามัยหรือผู้ตรวจสอบภายนอก  
(ถ้ามี) เสนอต่อผู้อำนวยการทราบ  

 4.2 มีผลผลิตตามแผนการดำเนินงาน (ตามข้อ 3) 
(0.5 คะแนน) ประกอบด้วย 
   
1) การดำเนนิงานของผู้ตรวจสอบภายในประจำ 
    หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 2563  
   (0.15 คะแนน) 
    - รอบที่ 1 (ธ.ค.62 – มี.ค.63) ไตรมาส 1  
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
และการสื่อสาร การเผยแพร่ให้ผู้ทีเ่กี่ยวข้องทราบ   
 

- รอบที่ 2 (เม.ย. – ส.ค.63)  ไตรมาส 2, 3  
    

2) การดำเนินงานของคณะกรรมการควบคุม 
    ภายในของหน่วยงาน  (0.15 คะแนน) 
    - รอบที่ 1 (ธ.ค.62 – มี.ค.63) รายงานการ
ประเมินการควบคมุภายใน รอบ 12 เดือน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

- รอบที่ 2 (เม.ย. – ส.ค.63) รายงานผลการ
ติดตามการควบคมุภายในจากการประเมินรอบ 
12 เดือนปีงบประมาณ พ.ศ.2562 

 
 3) การปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบ 
     ภายใน กรมอนามัย ข้อมูลการรายงานผล 
     การตรวจสอบภายในตั้งแต่ ปีงบประมาณ 
     พ.ศ.2563 (ถ้ามี) (0.2 คะแนน) 
 

 4.3  ความรู้การควบคุม การกำกบัดูแล การ
บริหารงาน ตามประเด็นที่กำหนดไว้ในแผนการ
ขับเคลื่อนการควบคุม การกำกับดแูล การบรหิารงาน
เผยแพร่ สื่อสารให้ผู้ที่เกีย่วข้องทราบ  

 4.3 ความรู้ที่ใช้ในการขับเคลื่อนการดำเนินงาน
ตามแผนการขับเคลื่อนและมีการเผยแพร่แจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องทราบ (0.25 คะแนน) 
- อินโฟกราฟฟิก 
- คู่มือ /Flow chart  
 
 
 
 
 
 

5 Outcome ผลลัพธ์ของตัวช้ีวัด 
การรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์       
การประเมินผล 3 ประเด็น (ORC) ระดับความสำเร็จ
ของการควบคุม การกำกับดูแล การบริหารงาน  36 
หน่วยงาน 
 

คะแนน ร้อยละ 
1.0 96-100 
0.8 91-95 
0.6 86-90 
0.4 81-85 
0.2 76-80 

 

1 หลักเกณฑ์การประเมินผล โดยกลุม่ตรวจสอบ
ภายในเป็นผูป้ระเมิน ดังนี ้
1) การประเมินผลการดำเนินงานของ           ผู้
ตรวจสอบภายในประจำหน่วยงาน  
(100 คะแนน) 

• ความทันเวลา  
• ความครบถ้วน 

 
- รอบที่ 1 (ธ.ค.62 – มี.ค.63) ไตรมาส 1  
- รอบที่ 2 (เม.ย. – ส.ค.63) ไตรมาส 2, 3 
 
       1.1 การจัดทำรายงานตามแบบรายงานผล
การตรวจสอบของผู ้ตรวจสอบภายในประจำ
หน่วยงาน ส่งกรมอนามัย ผ่านกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน ทันภายในเวลาที่กรมกำหนด (ภายในวันท่ี 
15 ของเดือนถัดจากวันสุดท้ายของแต่ละไตร
มาส)  
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
       1.2 การจัดทำรายงานตามแบบรายงานผล
การตรวจสอบของผู ้ตรวจสอบภายในประจำ
หน่วยงาน ส่งกรมอนามัย ผ่านกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ที ่กรมกำหนด 
ประกอบด้วย 
        (1) ผู้อำนวยการหน่วยงานลงนามในแบบ
รายงานผลการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน
ประจำหน่วยงาน ตามแบบ ตส.ปจ.-2563–1 
ครบถ้วน  
         (2) การรายงานผลการปฏ ิบ ั ต ิ ตาม
ข้อเสนอแนะของผ ู ้ตรวจสอบภายในประจำ
หน่วยงาน ตามแบบ ตส.ปจ.-2563-2 (ถ้ามี)  
         (3) การรายงานการติดตามผลการแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะฯ แบบ ตส.ปจ.-2562-3 (ถ้ามี) 
 
 
 
 
 
 
2) การประเมินผลการดำเนินงานของ
คณะกรรมการควบคุมภายในของหน่วยงาน  
(100 คะแนน) 
     รายงานการประเมินผลควบคมุภายในระดับ
ส่วนงานย่อย ตามหลักเกณฑ์ที่กรมกำหนด โดยมี
หัวหน้าของหน่วยงานลงนาม และนำขึ้นเว็บไซด์
ระบบควบคมุภายในของหน่วยงานตนเอง 

• ความทันเวลา 
• ความครบถ้วน  

    - รอบที่ 1 (ธ.ค.62 – มี.ค.63) รายงานการ
ประเมินการควบคมุภายใน รอบ 12 เดือน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2562 
   - รอบที่ 2 (เม.ย. – ก.ย.63) รายงานผลการ
ติดตามการควบคมุภายในจากการประเมินรอบ 
12 เดือนปีงบประมาณ พ.ศ.2562 
      จัดทำแบบรายงานการควบคมุภายในระดับ
ส่วนงานย่อย โดยมีหัวหน้าของหนว่ยงานลงนาม 
และนำขึ้นเว็บไซดร์ะบบควบคุมภายในของ
หน่วยงานตนเอง ครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์ที่กรม
กำหนด ดังนี ้
          (1) จัดทำตารางวิเคราะหค์วามเสีย่ง ครบ
ทุกกระบวนการที่กรมกำหนด  
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ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
(กระบวนการสนับสนุนของหน่วยงาน ไม่น้อยกว่า 
1 กระบวนงาน และกระบวนการตามภารกิจหลัก
ของหน่วยงาน ไม่น้อยกว่า 2 กระบวนงาน) 
          (2) รายงานการประเมินองค์ประกอบ-
ของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4 ส่วนงาน
ย่อย) 
          (3) รายงานการประเมินผลการควบคมุ
ภายใน (แบบ ปค.5 ส่วนงานย่อย) 
          (4) รายงานผลการติดตามรายงานการ
ประเมินผลการควบคมุภายใน (แบบติดตาม ปค.
5 ส่วนงานย่อย) ของปีงบประมาณ 2561 รอบ 
12 เดือน 
          (5) จัดทำผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
(Flow chart) กระบวนงานภารกจิสำคัญของ
หน่วยงาน 
          (6) รายการการตดิตามประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามที่คณะกรรมการควบคุม
ภายในกรมอนามัยกำหนดหรือตามผลการสอบ
ทานของกลุ่มตรวจสอบภายใน   
(สำหรับรอบที่ 2 (เม.ย. – ก.ย.63)) 
 
     3 )  ก า ร ป ฏ ิ บ ั ติ ข อ ง ห น ่ ว ย ง าน ตาม
ข้อเสนอแนะของ  ผู้ตรวจสอบภายใน       กรม
อนามัย  ข้อมูลการรายงานผล           การ
ตรวจสอบภายในประจำ ปีงบประมาณ      พ.ศ. 
2563  
  (100 คะแนน) 
         รายงานผลการปฏิบัติที่หน่วยงาน
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะของกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน  

• ความทันเวลา  
• ความครบถ้วน  

       3.1 หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัตติาม
ข้อเสนอแนะของกลุ่มตรวจสอบภายใน ทันเวลา 
ภายใน 35 วัน นับแต่วันที่อธิบดี  สั่งการ  
        3.2 หน่วยงานรายงานผลการปฏิบัตติาม
ข้อเสนอแนะของกลุ่มตรวจสอบภายใน พร้อมส่ง
หลักฐานการแกไ้ขเชิงประจักษ์ ครบถ้วน 
 
การคำนวณ  
ข้อ 1) + 2) + 3) = 300/3 
ระยะเวลาการประเมิน 

- ประเมินครั้งท่ี 1 (ธ.ค.62 – มี.ค.63)  
- ประเมินครั้งท่ี 2 (เม.ย. – ก.ย.63)  



แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอยีดตัวชี้วดั (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏบิัติราชการของหนว่ยงานในสังกัดกรมอนามยั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

9 
 

ระดับ เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน แนวทางการประเมิน/ หลักฐาน 
 

 คะแนนรวม 5  
 
 
 
 
 

เง่ือนไข :  (ถ้ามี) 
หมายเหตุ *ระดับบทบาทใหม่ในการปฏิรูป มีดังนี ้

หมวด 1 = Policy advisor/ Policy maker 
ผู้บริหารของหน่วยงานกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ระยะสั้น ระยะยาว ค่านิยม และความคาดหวังในการ

ดำเนินการขององค์กร โดยให้ความสำคัญกับวิธีการสื่อสารกับบุคลากร การสร้างบรรยายการที่ส่ง เสริมให้เกิดพฤติกรรมการ
ดำเนินการที่มีจริยธรรมและผลการดำเนินการที่ดี รวมถึงมีระบบกำกับดูแลตนเองที่ดี มีความรับผิดชอบต่อสังคม 

การกำกับดูแลตนเองที่ดี คือ ความรับผิดชองต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงาน ความรับผิดชอบด้านการเงิน       การ
ป้องกันและปรามปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ และการปกป้องผลประโยชน์ของประเทศและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารควร
วางระบบให้มีระบบการตรวจสอบการดำเนินงานในทุกระดับ เพื่อให้เกิดความโปร่งใส มีการปฏิบัติอย่างยุติธรรม            กลุ่ม
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยนำมาตรฐานการควบคุมภายในไปใช้ในการปฏิบัติ (COSO – Committee of Sponsoring 
Organization of the Tradeway Commission) 

หมวด 2 = Researcher/ Innovator/ Facilitator 
การวางแผนยุทธศาสตร์ การวางแผนการปฏิบัติการให้สอดคล้องกับของกรมอนามัย แผนการกำกับดูแลที่ดี(Good 

Governance) มุ่งเน้นความโปร่งใส ความคุ้มค่า และกำหนดการถ่ายทอดเพื่อนำแผนไปสู่การปฏิบัติ มีวิธีการที่ปรับเปลี่ยนแผน
เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป มีวิธีการวัด โดยมุ่งเน้นผู้รับบริการ ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เพิ่มผลลัพธ์ให้กรมอนามัยทั้งในระยะสั้นและระยะยาว และสามารถปลูกฝัง ปรับปรุง กระบวนการ
เรียนรู้ ของในหน่วยงานให้สามารถพร้อมรับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

หมวด 3 = Complete V-shape producer/ Near complete V-shape producer/ Message messenger 
การปฏิบัติงานของหน่วยงาน โดยให้ยึดหลักและคำนึงถึงความพึงพอใจของประชาชน ความตอ้งการของ

ผู้รับบริการในแต่ละระดบั ซึ่งจะส่งผลสะท้อนให้เป้าหมายของการควบคุม กำกับดูแลต้องก่อให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่า
กระบวนการทำให้เกิดความโปรง่ใส ตรวจสอบได้ในทุกๆ ขั้นตอน 
เอกสารสนับสนุน :  ตัวอย่างเช่น คู่มือ, งานวิจัย, เอกสารทางวชิาการ เป็นตน้ 
รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน 

Baseline data หน่วยวัด ผลการดำเนินงานที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ.) 
2560 2561 2562 

- - - - - 
 

ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ/ 
ผู้ประสานงานตัวชี้วัด 

1.นางสาวพิมพ์ภวดี ศรีจันทร์ ผูอ้ำนวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน 
โทร.025904105 e-mail : pimpawadee_9@hotmail.com 
2. นางสาวอรุณี มนปราณีต  นกัวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
โทร.025904103 e-mail : arunee.m@anamai.mail.go.th 
3. นางสาวอรวรรณ ศรีสงคราม นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
โทร.025904628 e-mail : orawan.s@anamai.mail.go.th 
4. นางดุลยรัตน์ งามชม นักวชิาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
โทร.025904104 e-mail : Dunyarat.n@anamai.mail.go.th 

mailto:orawan.s@anamai.mail.go.th


แบบฟอร์มการจัดทำรายละเอยีดตัวชี้วดั (KPI Template)  
ตามคำรับรองการปฏบิัติราชการของหนว่ยงานในสังกัดกรมอนามยั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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6. นางสาวชนนัต์ธร แก้วบุญสสีิงห์ นักจัดการงานทั่วไป 
โทร. 025904131 e-mail : vivi_vivi.nz@hotmail.com 

ผู้รายงานตัวชี้วัด 
 

1.นางสาวอรวรรณ ศรีสงคราม นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการพิเศษ 
โทร.025904628 e-mail : orawan.s@anamai.mail.go.th 
2.นางสาวชนันต์ธร แก้วบญุสีสงิห์ นักจัดการงานทั่วไป 
โทร. 025904131 e-mail : vivi_vivi.nz@hotmail.com 

 
 

mailto:orawan.s@anamai.mail.go.th

