
สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง 

ข้อมูล ณ 26 ตุลาคม 2565 

ตัวช้ีวัดภารกิจ ระดับความสำเร็จของการเพิ่มจำนวนผู้รับบริการ/รายได้ ร้อยละ 10  

กลุ่ม/ Cluster กลุ่มภารกิจบริการทางการแพทย์และเสริมสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
หน่วยงานเจ้าภาพหลัก สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง 
หน่วยงานที่รับการ
ประเมิน 

1.กลุ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง 
2.กลุ่มงานบริหารทางการแพทย์ 

คำนิยาม ระดับความสำเร็จของการเพิ่มจำนวนผู้รับบริการ/รายได้ ร้อยละ 10 หมายถึง การ
บริหารและการพัฒนาคุณภาพการบริการ เพิ่มความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการโรงพยาบาล
อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุเป้าหมายให้มีจำนวนผู้รับบริการเพิ่มขึ้น ร้อยละ 10 โดย
คำนวนจากจำนวนผู้รับบริการ (เฉพาะคลินิกตรวจโรคทั่วไป) สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขต
เมือง พื้นที่ตั้ง ณ จังหวัดนนทบุรี ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2565 - เดือนมกราคม 2566 
เทียบเคียงจากจำนวนผู้รับบริการ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2564 - เดือนมกราคม 2565  
รายได้ หมายถึง ทรัพย์สิน ค่าตอบแทน หรือผลประโยชน์ที่ได้รับจากการประกอบกิจการ 
โดยคำนวณจากรายได้ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2565 – เดือนมกราคม 2566 เทียบเคียง
จากรายได ้ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2564 - เดือนมกราคม 2565  

กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง 
กลุ่มงานบริหารทางการแพทย์ 

ค่าเป้าหมาย กลุ ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง และ กลุ ่มงานบริหารทางการแพทย์
สามารถดำเนินการให้จำนวนผู้รับบริการ/จำนวนรายได้ เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ช่วงเดือน 
พฤศจิกายน 2565 - เดือนมกราคม 2566 เทียบเคียงจากจำนวนผู้รับบริการช่วงเดอืน 
พฤศจิกายน 2564 - เดือนมกราคม 2565 เฉพาะคลินิกตรวจโรคทั่วไป สถาบันพัฒนา
สุขภาวะเขตเมือง พ้ืนที่ตั้ง ณ จังหวัดนนทบุรี 

วิธีจัดเก็บข้อมูล เอกสารหลักฐานตามระดับที่กำหนด  
แหล่งข้อมูล หน่วยบริการ 2 หน่วยดังนี้ 

1.กลุ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง 
2.กลุ่มงานบริหารทางการแพทย์ 

รายการข้อมูล มีสรุปผลการดำเนินงาน  
ข้อมูล A:  
1.ข้อมูลภาพรวมจำนวนผู้รับบริการ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2565 - เดือนมกราคม 
2566 (เฉพาะคลินิกตรวจโรคทั่วไป) สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง พ้ืนที่ตั้ง ณ จังหวัด
นนทบุรี 
2.ข้อมูลภาพรวมจำนวนรายได้ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2565 - เดือนมกราคม 2566 
(เฉพาะคลินิกตรวจโรคทั่วไป) สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง พ้ืนที่ตั้ง ณ จังหวัดนนทบุรี  
ข้อมูล B: 
1.ข้อมูลภาพรวมจำนวนผู ้รับบริการ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2564- เดือนมกราคม 
2565 
2.ข้อมูลภาพรวมจำนวนรายได้ ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2564 - เดือนมกราคม 2565 
(เฉพาะคลินิกตรวจโรคทั่วไป) สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง พ้ืนที่ตั้ง ณ จังหวัดนนทบุรี 
  



สถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง 

ข้อมูล ณ 26 ตุลาคม 2565 

 

สูตรคำนวณตัวชี้วัด (A / B) x 100         
ระยะเวลาประเมินผล รอบท่ี 1 : 5 เดือนแรก (1 ตุลาคม 2565 – 28 กุมภาพันธ์ 2566) 
เกณฑ์การประเมิน : การให้คะแนนดูจากจำนวนผู้รับบริการ/รายได ้ที่เพ่ิมข้ึน (เฉพาะคลินิกตรวจโรคท่ัวไป) พ้ืนที่ตั้ง 
ณ จังหวัดนนทบุรี ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2565 - เดือนมกราคม 2566 เทียบเคียงจากจำนวนผู้รับบริการช่วงเดือน 
พฤศจิกายน 2564 - เดือนมกราคม 2565 ดังนี้ 

คะแนน 1 2 3 4 5 

ผู้รับบริการ/
รายได้ที่เพ่ิมขึ้น 

ผู้รับบริการเพิม่ขึ้น 
ร้อยละ 2  
(0.5 คะแนน) 

ผู้รับบริการเพิม่ขึ้น 
ร้อยละ 4  
(1 คะแนน) 

ผู้รับบริการเพิม่ขึ้น
ร้อยละ 6 
(1.5 คะแนน) 

ผู้รับบริการเพิม่ขึ้น
ร้อยละ 8 
(2 คะแนน) 

ผู้รับบริการเพิม่ขึ้น
ร้อยละ 10 
(2.5 คะแนน) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 2  
(0.5 คะแนน) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 4  
(1 คะแนน) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 6  
(1.5 คะแนน) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 8 
(2 คะแนน) 

รายได้เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ 10 
(2.5 คะแนน) 

  
วิธีการประเมินผล ดำเนินการได้ตามเกณฑ์การให้คะแนน 
ผู้กำกับตัวช้ีวัด นางสาวเกศรา โชคนำชัยสิริ         ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ 

โทรศัพท์ 02-521-6550             โทรศัพท์มือถือ 096-535-1594 
โทรสาร  -                              E-mail :  siri.ketsara@gmail.com  

ผู้ให้ข้อมูลทางวิชาการ/
ผู้ประสานงานตัวช้ีวัด 

1.กลุ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง 
2.กลุ่มงานบริหารทางการแพทย์ 
3.กลุ่มงานบริหารนโยบายยุทธศาสตร์และประเมินผล  

หน่วยงานประมวลผล
และจัดทำข้อมูล 

1.กลุ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง 
2.กลุ่มงานบริหารทางการแพทย์ 

ผู้รับผิดชอบการ
รายงานผลการ
ดำเนินงาน 

1.กลุ่มงานพัฒนาศูนย์สุขภาพครบวงจรเขตเมือง 
2.กลุ่มงานบริหารทางการแพทย์ 


