
ชื่อเรื่องขั้นตอนการเข้าระบบตรวจสอบสทิธิ์ผู้รับบรกิาร 

ผู้เขียน 

1. นางพิกุล ศรีบุตรดี 
2. นางจุรีพร วรรณสินธุ์ 
3. นางบุษบา ซื่อสัตตบงกช 
4. นางสาววิภาดา รูปงาม 
5. นายพงศา โพชัย 
6. นางสาวณัฐนันท์ แซมเพชร 

 

7. นางสาวชนาธินาถ ทองมาก 
8. นายไพฑูรย์ ประชุมรัตน์ 
9. นายสุพจน์ วงศ์อภัย 
10. นายสุมิต บำรุงสาลี 
11. นายสมพงษ์ วิลาวรรณ์ 

 

เนื้อหาองค์ความรู้ 

           คนไทยได้รับการคุ้มครองสิทธิการรักษาพยาบาลจากรัฐบาล โดยสิทธิการรักษาพยาบาล มี3 ระบบ
ใหญ่ คือ 1) สิทธิสวัสดิการการรักษาพยาบาลของข้าราชการ2) สิทธิประกันสังคม และ 3) สิทธิหลักประกัน
สุขภาพ 30 บาท ซึ่งรัฐบาลให้การดูแลค่าใช้จ่ายแตกต่างกัน การดำเนินงานที่ผ่านมาการเปิดบริการนอกเวลา
ราชการเจ้าหน้าที่ในส่วนการตรวจสอบสิทธิผู้รับบริการไม่ได้ปฏิบัติงานประจำที่เวชระเบียน ส่งผลให้การการ
ทำงาน ล่าช้า และคลาดเคลื่อนได้ และยังไม่มีคู่มือที่เป็นแนวทางปฏิบัติ ดังนั้นเพื่อให้ผู้รับบริการได้รับการดูแล
ตามสิทธิการรักษาพยาบาล กลุ่มงานคลินิกพัฒนารูปแบบและนวัตกรรมบริการสุขภาวะ จึงคิดพัฒนาขั้นตอน
การเข้าระบบตรวจสอบสิทธิผู้รับบริการ เพื่อเพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานการเข้าระบบตรวจสอบสิทธิ
ผู้รับบริการของสถาบันพัฒนาสุขภาวะเขตเมือง 

เอกสาร/แบบฟอร์ม จำนวน (ฉบับ) 
สิทธิการรักษา  

1. กรณีสิทธิ์บัตรประกันสุขภาพถ้วน(บัตรทอง)สามารถ
ใช้สิทธิ์ได้ก็ต่อเมื่อ มีหนังสือส่ง ต่อจากรพ.ที่ผู้ป่วยขึ้น
ทะเบียนบัตร ยกเว้นสิทธิ์ผู้ป่วยพิการและสิทธิ์ทหาร
ผ่านศึกชั้น 1-3 ได้รับการยกเว้นจากสำนักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ หากไม่มีหนังสือส่งต่อ 

1 ฉบับ 

2. สิทธิ์ประกันสังคม ใช้สิทธิ์ก็ต่อเมื่อ มีหนังสือส่งตัว
จากรพ.ที่ข้ึนทะเบียน ประกันสังคม และหนังสือ
รับรองสิทธิ์ สำเนาบัตรประชาชน 

อย่างละ  1 ฉบับ 

3. สิทธิ์ข้าราชการกรมบัญชีกลาง/ สิทธิ์ข้าราชการ
องค์กรส่วนท้องถิ่น(อบต. ) ใช้บัตร ประชาชนของ
ผู้ป่วยในการยืนยันสิทธิ์ หากไม่นำบัตรประชาชนมา 
ต้องชำระเงิน แล้ว สามารถนำใบเสร็จรับเงินไปเบิก
ค่ารักษาพยาบาลจากหน่วยงานต้นสังกัด 

- 

 

 



ขั้นตอนการเข้าระบบตรวจสอบสิทธิ์ผู้รับบริการ 

1. เข้าไปในไอคอนตรวจสอบสิทธิ์ 

 

 

2.กดเข้าใช้งานระบบ 

 

 

 

กดคลิก 2 คร้ัง 

กดเข้าใช้งานระบบ 



3.ใส่รหัส PIN จากนั้นกด ตกลง 

 

 

 

 

4.กดเข้าใช้งานระบบเพื่อเข้าสู่ระบบการตรวจสอบสิทธิ 

 

 

ใส่รหัส PIN จากนัน้กด 
ตกลง 

กดเข้าใช้งานระบบเพ่ือเข้า
สู่ระบบการตรวจสอบสิทธ ิ



5. กดเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิและลงทะเบียนออนไลน์ 

 

 

6.กดเข้าระบบเว็บตรวจสอบสิทธิและการลงทะเบียนประชาชนดังภาพ 

 

 

 

 

กดเข้าใช้งานระบบตรวจสอบสิทธิและ
ลงทะเบียนออนไลน ์

กดเข้าระบบเว็บตรวจสอบสิทธ ิ

และการลงทะเบียนประชาชนดังภาพ 



7.พิมพ์เลขบัตรประชาชน 13 หลักจากนั้นกด Enter 

 

 

 

 

8.กดพิมพ์เอกสารตรวจสอบสิทธิ 

 

 

พิมพ์เลขบัตรประชาชน 13 หลักจากนัน้กด Enter  

 

 

กดพิมพ์เอกสารตรวจสอบสิทธ ิ



9.กด OPEN 

 

 

10.กด print ตามสัญลักษณ์ดังภาพ 

 

 

 

 

กด OPEN 

กด print ตามสัญลกัษณ์ดังภาพ 



11.กด PRINTเอกสารตรวจสอบสิทธิ 

 

 

 

กรณีที่ไม่ได้นำบัตรประชาชนมา 

ให้ผู้ป่วยติดต่อห้องเวชระเบียนเพื่อแจ้งชื่อ-นามสกุล ที่ถูกต้องเพ่ือการตรวจสอบสิทธิการรักษา 

1. พิมพ์ชื่อ-นามสกุลผู้ป่วยที่ต้องการค้นหาแล้วกดตรวจสอบสิทธิ์ 

 

กด PRINTเอกสารตรวจสอบสิทธ ิ

พิมพ์ชื่อ-นามสกุลผู้ป่วยท่ีต้องการ
ค้นหา 

กดตรวจสอบสิทธ ิ



2. คลิกเลือกช่ือผู้ป่วยที่ต้องการค้นหาและทำตามขั้นตอนการPRINTสิทธิการรักษาข้างต้น 

 

 
                                        กลุม่งานคลินิกพฒันารูปแบบและนวัตกรรมบริการสุขภาวะ 

 

กดคลิกชื่อผู้ป่วยท่ีต้องการค้นหา 

และทำตามขั้นตอนการPRINTสิทธิ
การรักษาข้างต้น 


