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การวิเคราะหองคกร ดวยการจัดทําแผนยุทธศาสตรศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓  

เพื่อการบริหารการเปลี่ยนแปลง ศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาของศนูยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ประกอบดวยจุดยืนการพัฒนาที่เกิดจากการ

วิเคราะหนโยบาย ผูที่มสีวนไดสวนเสีย และสภาพการณภารกิจของศนูยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ  ผลการประเมิน

ศักยภาพทางยุทธศาสตร การกําหนดทิศทางการพัฒนาซึ่งประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร 

เปาประสงค  ผลผลิต กลยุทธ แผนงาน และโครงการ พรอมกันนั้นยังไดกําหนดตัวชี้วัด และคาเปาหมายของ

เปาประสงค ผลผลิต และกลยุทธ เพ่ือติดตามความเปนไปของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาศูนย

อนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ดังรายละเอียด ตอไปนี้ 

 

๑. จุดยืนการพฒันายุทธศาสตรศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ (Strategic positioning) 

จุดยืนการพัฒนายุทธศาสตรศูนยอนามัยท่ี 13 กรุงเทพฯ (Strategic positioning) เปนเข็มมุงทีศู่นยฯ 

จะใชในการกําหนดทิศทางการพัฒนาของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ซึ่งไดจากการศึกษาวิเคราะหความจําเปนใน

การพัฒนา 

ทั้งดานนโยบาย ดานผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย ดานสถานการณสุขภาพในพ้ืนที่ โดยนํามาวิเคราะหความสําคัญ ความ

เรงดวน ความเปนไปไดในทางปฏิบัติอยางคุมคา และความเชื่อมโยงกับนโยบายการพัฒนาของประเทศ จนทําใหได

ความตองการทางยุทธศาสตรหลักๆ ที่สําคัญและนํามากําหนดเปนจุดยืนการพัฒนาในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๘ – ๒๕๖๒ จํานวน ๗ จุดยืนดังนี ้

๑)  ศูนยกลางแหงความเปนเลิศเชิงพื้นท่ี : พัฒนาศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ใหเปนหนวยงานอภิบาล

ระบบการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงพ้ืนที่ ที่มสีมรรถนะสูง ๕ ดานคือ การเปนแหลงผลิต พัฒนา 

สรางสรรค องคความรู นวัตกรรม  ทางวิชาการในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม การเปนศูนยกลางความ

เชี่ยวชาญและแหลงอางอิงทางวิชาการของพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา และ อางทอง การเปน

หนวยเสนอแนะเชิงนโยบายทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในชุมชนเมือง และในระดับพ้ืนที่ ที่สามารถ

ผลักดันสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ การเปนคลังความรูและสารสนเทศ เพื่อที่ผูใชบริการเขาถึงไดงาย และ

เชื่อมั่นในคุณภาพทางวิชาการ และ การเปนหนวยผลิต และพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรทางการสงเสริมสุขภาพ 

และอนามัยสิ่งแวดลอม รองรับความตองการ และปญหาทางสุขภาพในพื้นที่ (Area center of excellent) 

๒)  การชี้นํา และขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมสุขภาพใหม : ออกแบบและพัฒนาระบบการ

สงเสริมสุขภาพเชิงรุกในพ้ืนที่ใหมีความเขมแข็ง โดยการชี้แนะ ชีน้ํา และสรางความตระหนักรู เพ่ือการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมสุขภาพในทุกกลุมวัย มุงสรางวิถีสุขภาพแกประชาชนอยางทั่วถึง ตอเนื่อง เพ่ือนําไปสูการดูแลตนเองใหมี

สุขภาพดี พรอมท้ังการปฏริูปการจัดการระบบงานอนามัยสิ่งแวดลอมในชุมชนใหมีมาตรฐานที่ดี ใหประชาชนอยูใน

สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการสงเสริมสุขภาพตนเอง และชุมชน โดยยดึหลักการของการปฏิบัติภารกิจรวม พ้ืนท่ีเปนฐาน 

และประชาชนเปนศูนยกลาง โดยกําหนดวาระการพัฒนา ๑ ประเด็นสําคัญ  และภายใน ๑ ปตองเกิดผลเปนรูปธรรม  
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๓ ปเกิดความเปลี่ยนแปลง  และ ๕ ปเกิดการพัฒนาที่นําไปสูความยั่งยืน (Healthy behavior Changing enable and 

leading) 

๓) การบูรณาการภารกิจเปนฐาน ประชาชนเปนศูนยกลาง   : เพ่ิมประสิทธิภาพการขับเคลื่อนนโยบาย 

และยุทธศาสตรการสงเสรมิสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของจังหวัด นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรอียุธยา และ

อางทอง ใหมีความเขมแข็ง โดยการแสวงหาความรวมมือเชิงบูรณการกับหนวยงานทั้งใน และนอกระบบสาธารณสุขใน

ระดับจังหวัด และทองถ่ิน พรอมสงเสริม สนับสนุน และผลักดันใหหนวยงานรวมภารกิจมีการกําหนดนโยบาย แนวทาง 

กิจกรรม เพ่ือการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในพ้ืนที่ ที่รับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับทิศทาง

ของประเทศ และปญหาสุขภาพในพื้นที่ (Area based collaboration) 

๔) การจัดการหุนสวนยุทธศาสตรการสงเสริมสุขภาพและอนามัยส่ิงแวดลอม : สรางและพัฒนาภาคี

เครือขายท้ังระดับจังหวัด และทองถ่ินในพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา และอางทอง ใหเปน

เครือขายความรวมมือที่มคีวามเขมแข็ง เปนหุนสวนทางยุทธศาสตรเชิงพ้ืนที่เพื่อการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม เพ่ือเพิ่มระดับขีดความสามารถในการเขาถึงประชาชนในทุกกลุมวัยไดอยางทั่วถึง ตอเนื่อง (Health 

promotion and environmental alliance management) 

๕) การขับเคลื่อนนโยบายกรมออนามัยในพ้ืนที่ : ขับเคลื่อนนโยบาย และมาตรฐานการสงเสริมสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ  กระทรวง และ กรมอนามัย ใหสามารถนําสูการปฏิบัติในพ้ืนที่จนเกิดผลสัมฤทธิ์

ตามที่กําหนดไว และเปนแนวปฏิบัตทิี่ดีของความสําเร็จในระดับประเทศ (Policy deploy management ) 

๖) การเปนศูนยบริการแบบเบ็ดเสร็จ : พัฒนาการจัดบริการสุขภาพของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ให

มีคุณภาพ มาตรฐานเพื่อรองรับการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม แบบครบวงจร และการเปนแนวปฏิบัติทีข่อง

ระดับพ้ืนที่ (Health Plaza) 

๗) องคกรแหงความสุข สมรรถนะสูงมุงสากล : พัฒนาองคกรใหเปนหนึ่งเดียว เปนตนแบบของ

หนวยงานที่เปนเลิศในการสงเสริมสุขภาพและการมีอนามัยสิ่งแวดลอมที่ดี ใหบุคลากรมีสุขภาพด ีภาคภูมิใจในการ

ปฏิบัติราชการ  เปนหนวยงานแหงความสุขบนวิถีสุขภาวะทั้งองคกร พรอมสรางสรรคระบบการบริหารงาน การ

ปฏิบัติงานใหมีความคลองตัวสูง ระบบการบริการที่มีความทันสมัย ใหประชาชนเขาถึงดวยความสะดวก สามารถ

จัดบริการไดอยางทั่วถึง ตอเนื่อง พรอมยกระดับขีดความสามารถของทีมงานใหเปนมืออาชีพ และมีความเปนสากล

รองรับประชาคมอาเซยีน (High performance and happiness organization) 
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๒. การประเมินศักยภาพทางยุทธศาสตร  

การประเมินศักยภาพทางยุทธศาสตรเปนการนําเครื่องมือทางการบริหาร SWOT Analysis มาใช 

ในการวิเคราะหปจจัย ดานบวกจากภายในคือจุดแข็ง (Strength) และปจจัยดานบวกที่เปนโอกาส (Opportunity) 

จากภายนอกที่สงเสริมใหการขับเคลื่อนยุทธศาสตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการวิเคราะหปจจัยในดานลบ

ทั้งที่เปนจุดออนภายใน (Weakness) และอุปสรรคจากภายนอกที่คุกคาม (Threat) ตอการดําเนินงาน ดังราย-

ละเอียด ตอไปนี้ 

จุดแขง็ (Strength) 

เปนการวิเคราะหศักยภาพภายในของศูนยฯที่มีผลตอการทําใหจุดยืนการพัฒนาบรรลุผลสมัฤทธิ์ 

อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบดวยจุดแข็งดังตอไปนี้ 

๑) มีแพทยเฉพาะทางหลากหลายสาขาสามารถรองรับภารกิจ มบีุคลากรมีความรูและประสบการณในการ

ทํางานสุขภาพ  ปฏิบัติงานหลากหลายดาน ไดรับการยอมรับในพ้ืนที่ มีทักษะในการประสานงานกับเครือขายใน

พ้ืนที่โดยเฉพาะในระบบสาธารณสุข  มีทีมสหวิชาชีพเชิงรุกที่มีความคลองตัวในการปฏิบัติงานฉุกเฉิน และสามารถ

ขับเคลื่อนกลไกงานสุขภาพในพ้ืนที ่ใหเกิดความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ      

๒) ระบบการบริหารจัดการเครือขายงานสุขภาพในระบบสาธารณสุข ในพื้นที่มีความเปนระบบมีความ

ตอเนื่อง และสามารถผลักดันนโยบายอาหารปลอดภัย สวมสาธารณะมาตรฐานสูการปฏิบัติในพื้นที่ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

๓) การสรางสรรคสื่อวิชาการ และเทคโนโลย ีสรางจากปญหาในพื้นที่จริง ทําใหผลผลิตสามารถตอบสนอง

ความตองการ และสอดคลองกับบริบทของพ้ืนที่ และสามารถนําไปใชประโยชนในพื้นที่ไดจริง มีผลงานการ

ประเมินผลกระทบตอสุขภาพ เชน กรณีคาของเกา บอขยะ การตอยอดคุณคาชุดประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 

๔) ศูนยฯมีองคความรูทางดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมที่สั่งสมมานาน ทั้งในรูปแบบของ

ความรูในตัวบุคลากร และองคความรูที่ไดรับการจัดทําในรูปแบบของเอกสาร การเปนที่ปรึกษา วิทยากรแกพ้ืนท่ี 

และระดับประเทศทางดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม  

๕) มีความโดดเดนในการดูแลและจัดบริการทางดานสุขภาพในกลุมแมและเด็ก โดยแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ทาง มีองคความรูและนวัตกรรมทางดานการลดการติดเอดสจากแมสูลูก โรงพยาบาลสายใยรักที่มีมาตรฐานในระดับ

ตนแบบการสรางความสัมพันธครอบครัว  มีโรงเรียนพอแม และในการสงเสริมสุขภาพในวัยทํางานศูนยฯมีคลินิกการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในโรคที่เกิดจากพฤติกรรม 
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          จุดออน (Weakness) 

เปนการวิเคราะหจุดดอยทางศักยภาพภายในของศูนยที่มีผลตอการทําใหจุดยืนการพัฒนา ไมบรรลุ

ผลสัมฤทธิ์หรือขาดประสิทธิภาพ ประกอบดวยจุดออนดังตอไปนี้ 

๑) การถายโอนประสบการณและความรูจากรุนสูรุน การพัฒนาระบบการบริหารจัดการองคความรูและ

เทคโนโลยีในดานการสงเสริมปองกันปญหาสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมยังไมเปนระบบ การสรางสรรคงาน

วิชาการยังมีนอย บุคลากรยังขาดความเชี่ยวชาญในการสรางงานวิจัย 

๒) การพัฒนาศกัยภาพเครือขายนอกระบบสาธารณสุขยังไมมีประสิทธิภาพ ไมครอบคลุม ไมตอเนื่อง และ

ไมหลากหลายมากพอท่ีจะรับมือกับปญหาสุขภาพในพื้นที่ไดในทุกกลุมวัย โดยเฉพาะปญหาอนามัยสิ่งแวดลอม 

๓) ระบบฐานขอมูลและการจัดการสารสนเทศการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในพ้ืนที ่ไม

สมบูรณ กระจัดกระจาย ไมเปนหมวดหมู และไมเอ้ือตอการนํามาใชประโยชนในการกําหนดนโยบาย การวางแผน 

การแกปญหาสุขภาพ และการบริการวิชาการในพ้ืนที่ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๔) บุคลากรกลุมนักวิชาการมีจํานวนนอย มีภาระงานมาก ทําใหไมสามารถปฏิบัติในภารกิจหลักดานการ

สงเสริมปองกันและการพัฒนาวิชาการไดอยางเต็มที่ วิธีการคดิ แนวคิดในการสรางสรรคการทํางานของบุคลากรยัง

ไมสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป    

๕) รายไดจากการจัดบริการยังไมเพียงพอตอการขับเคลื่อนภารกิจเชิงรุก งบประมาณท่ีศูนยอนามัยที่ 13 

กรุงเทพฯ ไดรับไมเพียงพอตอการนําไปใชเพ่ือการขับเคลื่อนงานการสงเสริมปองกันปญหาสุขภาพ ในพื้นที่ไดอยาง

ทัว่ถึง ตอเนื่อง และมีประสิทธิผล ยังขาดการขับเคลื่อนโครงการที่ไดรับการจัดสรรงบประมาณจากหนวยงานใน

ระดับจังหวัด อีกทั้งศนูยไดรับมอบหมายภารกิจจากกรม และหนวยงานภายนอกกรม ทําใหไมสามารถดําเนินงาน

ตามภารกิจหลักตามแผนยุทธศาสตรของศนูยฯไดอยางเต็มที่ และไมสามารถกําหนดทิศทางการพัฒนาองคกรอยางที่

ควรจะเปน 

๖) การประชาสัมพันธ การสื่อสาร และสรางภาพลักษณองคกร ยังเปนการตั้งรับ ทําใหการรับรูในภารกิจ

ของศูนยฯ ยังไมกวางขวาง ทั่วถึงพ้ืนที่ที่ดูแล สถานท่ีตั้งคับแคบไมเอ้ือตอการจัดบริการในการสงเสริมสขุภาพ 

 

          โอกาส (Opportunity) 

 เปนการวิเคราะหปจจัยจากภายนอกที่จะมาสงเสริมศักยภาพของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ และสงผล 

ตอการทําใหจุดยืนการพัฒนาบรรลุผลสัมฤทธิ์อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ประกอบดวยโอกาสดังตอไปนี้ 

๑) มีการผลิตเทคโนโลย ีและองคความรูดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมจากองคกรทั้งใน 

และตางประเทศ มีผูเชี่ยวชาญดานการสงเสริม ปองกันทางสุขภาพจากสถาบันอุดมศึกษา สถานบริการสาธารณสุข 

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางที่สามารถใหแนวทางใหคําปรึกษาพัฒนาบุคลากรสุขภาพ ซึ่งสามารถนํามาใชประโยชนตอการ

พัฒนางานการสงเสริมสุขภาพเชิงพ้ืนที่ได 

๒) เครือขายนอกระบบสาธารณสุขที่เปนองคกรทองถิ่นใหความสําคัญ และตื่นตัวตอปญหาสุขภาพมาก

ยิง่ขึ้น มีการสนับสนุนงบประมาณ และใหความรวมมือในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่มากขึ้น และการมีแนวทางการพัฒนา

ระบบบริการการสงเสริมสุขภาพในสถานบริการสาธารณสุข ทําใหเครือขายตองพัฒนาการดําเนินงานตามที่กําหนด
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ไว และมีเครือขายสุขภาพ ในระบบสาธารณสุขกระจายท่ัวทุกพื้นที่ ซึ่งสามารถบูรณการในการพัฒนาเครือขายนอก

ระบบสาธารณสุขได  

๓) มชีองทางการถายทอดองคความรูการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม สูประชาชนที่หลากหลาย 

และความกาวหนาทางวิทยาการดานเทคโนโลยีสารสนเทศทําใหเกิดความสะดวก ในการเขาถึงขอมูล การใหบริการ 

การถายทอดองคความรูท่ีสามารถดําเนินการไดอยางกวางขวาง และทั่วถึงมากยิ่งข้ึน   

๔)  มีวิกฤตสุขภาพ เหตุการณวิกฤตเกิดข้ึนบอย และรุนแรงขึ้นในพ้ืนที ่ทําใหประชาชน  สื่อมวลชน  

องคกรเอกชน ใหความสําคัญกับปญหาสุขภาพมากขึ้น มีการตื่นตัวในการดูแลสุขภาพมากขึ้น   

๕) นโยบายการจัดการสิ่งแวดลอมรวมของสวนราชการที่เก่ียวของ และการมีเครือขายองคกรภาคประชากร

ที่สามารถรวมมือทํางานเชิงประเด็น และเชิงพื้นที่   

๖)  ความรวมมือในประชาคมอาเซียน ที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรูในวิธีการ ขอมูล และสารสนเทศปญหา

สุขภาพระหวางกัน 

๗) นโยบายเรงดวนของรัฐบาลในการใหการชวยเหลือ ฟนฟู เยียวยาผูไดรับผลกระทบจากความไมสงบ และ

ภัยธรรมชาติ การจัดการขยะ ทําใหโอกาสในการประสานงานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงพื้นที่ทํา

ไดงายข้ึน และมีแหลงงบประมาณหลากหลายชองทางที่สามารถสนับสนุนงานสุขภาพในระดับพ้ืนที่  

๘) มีตนแบบความสําเร็จของโรงพยาบาล เครือขายองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เครือขายในระดับชุมชนใน

พ้ืนที่ และระดับประเทศ พรอมมีแนวปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานที่เก่ียวของกับสถานบริการสุขภาพที่

สามารถใชเปนบทเรียนในการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของศนูยฯได 

 

           อุปสรรค (Threat) 

เปนการวิเคราะหปจจัยจากภายนอกที่จะมาคุกคามตอศักยภาพของศูนย และสงผลใหจุดยืนการพัฒนาไม

บรรลผุลสัมฤทธิ์ หรือขาดประสิทธิภาพ ประกอบดวยอุปสรรคดังตอไปนี้ 

๑) ทัศนคติ ความเขาใจ ของประชาชน และองคกรในพ้ืนที่ตอปญหาสุขภาพ การสงเสริมสุขภาพยังไม

ถูกตอง ทําใหเปนอุปสรรคตอการสงเสริม ปองกัน ปญหาสุขภาพเกิดจากตนเหตุหลายๆ ปจจัยท้ังดานสังคม 

วัฒนธรรม และดานเศรษฐกิจ จําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการบูรณาการจากหลากหลายภาคสวน ในการแกไขปญหา

สุขภาพ และปญหาอื่นๆควบคูกันไปดวย จึงจะทําใหการดําเนินการมีประสิทธิภาพสูงสุด แตสถานการณในปจจุบัน

คือการบูรณการดําเนินการไดยาก   

๒) การพัฒนาประเทศในปจจุบันมุงเนนการพัฒนาดานเศรษฐกิจ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงดาน สังคม 

การเมือง และเทคโนโลย ีสงผลใหประชาชนในจังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา และอางทอง มีแนวโนม

การเกิดปญหาสุขภาพจากวิถีชีวิตมากขึ้น เปนปญหาที่ซับซอน ยากตอการจัดการใหมีประสิทธิผลสูงสุด   

๓) การสื่อสารผานโซเซียลมีเดีย การโฆษณาเกินจริงของผลิตภัณฑทางสุขภาพสงผลตอการสงเสริมสุขภาพ

ที่ถูกตองแกประชาชน 
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๔) หนวยงานสาธารณสุข และทองถ่ินในพื้นที่ยังไมมีความเชื่อมั่น ในศักยภาพในการที่จะดําเนินงานดาน

การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมไดดวยตนเองตามระบบที่ไดกําหนดไว และยังไมถือเปนภารกิจท่ีตอง

ดําเนินการไดเอง 

๕) งานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของภาคีเครือขายเปนภารกิจงาน ที่ไปรวมกับการ

ปฏิบัติงานอ่ืนๆ ทําใหหนวยงานไมสามารถถือปฏิบัติไดตามกรอบ และแนวทางที่ศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ได

สรางและพัฒนาขึ้นมาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๖) การเติบโตของอุตสาหกรรมในพื้นที ่ทําใหมีปญหาทางดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมใน

ชุมชนเมืองที่ทวีความรุนแรงขึ้นอยางตอเนื่อง 

๗) ความเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายทั้งในระบบสาธารณสุขและนอกระบบสาธารณสุข ทําใหความรวมมือใน

การขับเคลื่อนภารกิจการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงพ้ืนที่ไมมีความตอเนื่อง 

 

๓. ทิศทางการพัฒนาตามศักยภาพ และสภาพแวดลอม 

ศูนยอนามัยท่ี 13 กรุงเทพฯ ไดนําผลจากการวิเคราะหจุดแข็ง โอกาส จุดออน และอุปสรรคมากําหนดทิศ 

ทางการพัฒนา โดยใชหลักการของ TOW’S Matrix ทําใหไดทิศทางการพัฒนา ดังนี้ 

 

 

ทิศทางการพัฒนาเชงิรุกของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

๑) การขยายเครือขาย : ขยายภาคีเครือขายการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ใหครอบคลุมทั่ว

ทุกพื้นทีท่ั้งในระดับจังหวัด อําเภอ และทองถิ่น ผานการบูรณาการรวมกับภาคีเครือขายในระบบ

สาธารณสุขที่เขมแข็ง และภาคีเครือขายนอกระบบสาธารณสุขที่มีศักยภาพ          

๒) การเพิ่มคุณภาพ และคุณคาผลผลิตทางวิชาการ : ยกระดับคุณภาพผลผลิต และบริการของศูนยฯใหมี

มาตรฐานที่สามารถสนองตอบตอความตองการของลูกคาและเครือขาย  และกาวสูความเปนเลิศในการ

เปนแหลงเรียนรูของแนวปฏิบัติที่ดใีนการจัดบริการสุขภาพ ที่โดดเดนดานการสงเสริมสุขภาพ และ

อนามัยสิ่งแวดลอม     

๓) การเฝาระวังปญหา : การใชประโยชนจากขีดความสามารถของบุคลากรที่มีความคลองตัวสูงในการ

ทํางานเชิงพ้ืนที่  และการมีหนวยงานสาธารณสุขที่ครอบคลุมทั้งพ้ืนที่ มารวมสรางความตระหนัก

ทางดานปญหาสุขภาพและการสรางระบบการเฝาระวังปญหาอนามัยสิ่งแวดลอม ใหครอบคลุมในพื้นที่

อยางมีประสิทธิภาพ  เพ่ือใหประชาชนเขาถึงบริการอยางทั่วถึง และรวดเร็ว 

๔) การบูรณาการการบริหาร : การเสริมสรางประสิทธิภาพในการเปนหนวยแปลงนโยบายสูการปฏิบัติ 

และเสนอแนะเชิงนโยบายทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในชุมชนเมือง และในระดับ

พ้ืนที่ ที่สามารถผลักดันสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพผานการออกแบบและพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการแบบบูรณการรวมเชิงพ้ืนที ่พรอมการชี้นําทิศทางการสงเสริมและปองกันปญหาสุขภาพ

เชิงพ้ืนที่ และผลักดันใหภาคีเครือขาย ทองถิ่นนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในพ้ืนที่บริการ        
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ทิศทางการพัฒนาเชงิปองกันของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

๑) สรางกระแสสังคม : สรางวิถีสุขภาพแกประชาชนกลุมเปาหมายของพ้ืนที่ท้ังแมและเด็ก คนทํางาน และ

ผูสูงอายุอยางทั่วถึง ตอเนื่อง เพ่ือนําไปสูการดูแลตนเองใหมีสุขภาพดี ดวยระบบการสื่อสารความรู 

ทางสุขภาพ โดยการสรางสรรคสื่อวิชาการคุณภาพสูพื้นที่ และการปฏิบัติงานเชิงรุกของบุคลากรที่

เชี่ยวชาญในการประสานงานเพื่อการสรางความตระหนัก ความเขาใจที่ถูกตองตอปญหาสุขภาพ 

๒) พัฒนาหุนสวนยุทธศาสตร : สรางและจัดการเครือขายใหเปนหุนสวนทางยทุธศาสตรเชิงพ้ืนที่ในการ

รวมปฏิรูปการจัดการระบบงานอนามัยสิ่งแวดลอมในชุมชนใหมีมาตรฐานที่ดี และรองรับการ

เปลี่ยนแปลง ไมตอเนื่องเชิงนโยบาย   

๓) นิเทศ ติดตาม ประเมินผล : เสริมสรางความมุงมั่น และความตระหนักในการดําเนินตามมาตรฐานของ

ภารกิจ การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ในพื้นที่แกภาคีเครือขาย ดวยกลไกการพัฒนา การ

ติดตาม นิเทศ และการสนับสนุนทางวิชาการที่สนองตอบตอความตองการ    

๔) พัฒนาสมรรถนะบุคลากร : การเพ่ิมประสิทธิภาพในการสรางความรวมมือกับภาคีเครือขายเพ่ือการ

ผลิต และพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม รองรับความ

ตองการ และปญหาทางสุขภาพในพ้ืนที่  

๕) สรางการมีสวนรวม : การออกแบบและพัฒนาระบบการสงเสริมสุขภาพเชิงรุกในพื้นที่ ใหมีความ

เขมแข็ง ดวยหลักการของการปฏิบัติภารกิจรวม โดยมพ้ืีนที่เปนฐาน และประชาชนเปนศูนยกลาง ที่มุง

ชี้แนะ ชี้นํา และสรางความตระหนักรูเพ่ือการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพในทุกกลุมวัย   

๖) สื่อสารภารกิจ : สื่อสารบทบาท และภารกิจในการสงเสริมสุขภาพ พรอมผสานเชื่อมโยง และการพัฒนา

ที่ทุกภาคสวนใหความเชื่อมั่น และรวมดําเนินการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม  

อยางมีพันธะสัญญา 

 

ทิศทางการพัฒนาเชงิแกไขของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

๑) สรางสรรคองคความรู : การเสริมสรางศักยภาพในการเปนหนวยงานทางวิชาการรองรับภารกิจการ

อภิบาลระบบการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม เชิงพ้ืนท่ี ที่มีสมรรถนะสูง ดวยการสรางสรรค 

องคความรู นวตักรรม โดยการแสวงหาพันธมิตรทางวิชาการจากสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศ 

และนําวิชาการ  สูพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา  และอางทอง  

๒) บูรณาการกับทองถิ่น เอกชน : การเพ่ิมประสิทธภิาพการดําเนินงานของเครือขายพันธมิตรนอกระบบ

สาธารณสุขใหมีความครอบคลุม และเขมแข็งในการดําเนินงาน สงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม

ในพ้ืนที่เสี่ยง โดยการบูรการกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรภาคเอกชน  

๓) พัฒนาระบบสารสนเทศ : การพัฒนาระบบฐานขอมูลการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม เชิง

พ้ืนที่โดยอาศัยการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ   
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๔) พัฒนาทีมงานมืออาชีพ : การพัฒนาองคกรใหเขมแข็งเปนองคกรสมรรถนะสูง ดวยทีมงานที่เปนมือ

อาชีพ ระบบงานมีความคลองตัวสูง ระบบการบริการที่มีความทันสมัย มีความเปนสากลรองรับประชาคม

อาเซียน โดยการนําเขาองคความรู และการรวมมือกับองคกรที่เปนแนวปฏิบัติที่ดี  

๕) การสื่อสารองคกร : การสื่อสารองคกรใหเปนที่รูจักอยางกวางขวางผานภาคีเครือขาย และระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ทิศทางการพัฒนาเชงิตั้งรับของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

๑) ปรับปรุงโครงสราง และพฒันาระบบงาน : ปรับปรุงโครงสราง และพัฒนาระบบการทํางานของศนูย

อนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ใหมีความพรอมในการรองรับกับภารกิจเชิงยุทธศาสตรการพัฒนาการสงเสริม

สุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม 

  

๔. ทิศทางยุทธศาสตรการพัฒนาศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ (พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๓) 

วิสัยทัศน  (Vision) 

 วิสัยทัศนเปนเข็มทิศนําทางองคกรเพ่ือสูภาพฝนในอนาคต เพ่ือใหการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรเปนไป

อยางมีทิศทางตามท่ีกําหนดไวในจุดยืนการพัฒนาในชวง พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๓ ศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ  

จึงไดกําหนดวิสัยทัศน ดังนี้  

 

 

  

 

นิยามของวิสัยทัศน 

๑) การเปนองคกรเสริมสรางความเขมแข็งในการอภิบาลระบบสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 

หมายถึง 

(๑) การสรางองคความรู นวัตกรรมสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ที่สามารถสนองตอบตอ

ปญหา และความตองการทางสุขภาพในพ้ืนท่ี ในปจจุบัน และแนวโนมในอนาคต 

(๒) การเปนแหลงบริการทางวิชาการ และขอมูลสารสนเทศทางสุขภาพดานสงเสริมสุขภาพและ

อนามัยสิ่งแวดลอม แกพ้ืนท่ีจังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา และอางทอง 

(๓) การเปนแหลงในการพัฒนาบุคลากรทางดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของพื้นที่ 

(๔) การเสนอแนะเชิงนโยบาย ขอบังคับ มาตรการในการบังคับใชกฎหมาย และการพัฒนามาตรฐานใน

การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของพื้นที่ 

(๕) การเปนหนวยงานในการขับเคลื่อน ใหคําปรึกษาแนะนํา ผลักดัน ผสานงาน และใหการรับรอง

คุณภาพ มาตรฐานดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม แกหนวยงานในพ้ืนที่บริการ 

 “เปนองคกรเสริมสรางความเขมแข็ง และการมีสวนรวมในการอภิบาลระบบสงเสริม

สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม เพ่ือใหประชาชนมีสุขภาพด”ี  
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เพ่ือใหหนวยงานมีมาตรฐานในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในการดูสุขภาพแก

ประชาชน 

(๖) การพัฒนาใหศูนยฯ เปนศูนยกลางแหงความเปนเลิศ และในพื้นที่มีแนวปฏิบัติที่ด ีของการเรียนรู

ในการจัดบริการ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพเพ่ือการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม

ในทุกกลุมวัย ที่โดดเดนดานอนามัยแมและเด็ก วัยทํางาน และผูสูงอายุ 

๒) การเปนองคกรเสริมสรางการมีสวนรวมในการอภิบาลระบบสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 

หมายถึง 

(๑) การมีประสิทธิภาพในการบูรณการภารกิจเพ่ือการขับเคลื่อนนโยบายการสงเสริมสุขภาพและ

อนามัยสิ่งแวดลอมของประเทศ กระทรวง กรม ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในพืน้ท่ี 

(๒) ความมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเครือขายในระบบสาธารณสุข และนอกระบบสาธารณสุข

เชิงพ้ืนที ่ใหเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ที่มีขีด

ความสามารถในการพึ่งตนเอง และสามารถนําคุณภาพมาตรฐานไปใชใหเกิดประโยชนในการสราง

สุขภาพทีด่ีแกประชาชน 

(๓) ความสําเร็จของการสรางการมีสวนรวมในการการออกแบบ พัฒนาการอภิบาลระบบสงเสริม

สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ที่สอดคลองกับปญหา ความตองการทางสุขภาพในพ้ืนทีท่ั้งใน

ปจจุบันและอนาคต 

(๔) ความมีประสิทธิภาพในการเปนกลไกการผสานความรวมมือในการสงเสริมสุขภาพและการจัดการ

อนามัยสิ่งแวดลอมในพื้นท่ีทั้งในภาวะฉุกเฉินทางสุขภาพ 

๓) การสงเสริมใหประชาชนมีสุขภาพด ีหมายถึง 

(๑) การรวมสราง การมีพฤติกรรมทางสุขภาพของประชาชน ใหประชาชนมีศักยภาพในการจัดการและ

ดูแลสุขภาพตนเองไดตามวัย และเขาถึงบริการการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมอยาง 

ทั่วถึง ไดรับการคุมครองสิทธิ์ทางสุขภาพอยางเปนธรรม 

(๒) การสรางสภาพแวดลอมในพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา และอางทองใหเอ้ือ

ตอการมีสุขภาพดี  

(๓) ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ปจจัยเสี่ยงตอการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ที่เปน

ปญหาตอสุขภาพในพื้นที่ใหไดรับการจัดการอยางเหมาะสม 
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พันธกิจ (Mission) 

 พันธกิจเปนกรอบในการดําเนินงานตามภารกิจของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ และการขับเคลื่อนวิสัยทัศน

ตามที่กําหนดไว ประกอบดวยพันธกิจ ดังนี้ 

 ๑. พัฒนาความเขมแข็งภาคีเครือขาย ทองถิ่นและทุกภาคสวน : 

 ๑.๑. สรางสรรคและพัฒนารูปแบบในการสงเสริม การสนับสนุน การพัฒนาความเขมแข็ง และการ 

      ผลักดันภาคีเครือขาย ให ดําเนินงานการสงเสริมสุขภาพอยางมีมาตรฐาน และมีศักยภาพใน 

    การจัดการปญหา และสนองความตองการในการสงเสริมสุขภาพแกประชาชนในพ้ืนที ่ที่ 

      รับผิดชอบให ประชาชนมีศักยภาพในการดูแลตนเองทางสุขภาพได   

 ๑.๒. สรางสรรคและพัฒนารูปแบบ ในการสงเสริม การสนับสนุน การพัฒนาความเขมแข็งและการ 

    ผลักดันภาคีเครือขาย ทองถ่ิน และทุกภาคสวนในพ้ืนที่ใหรวมรับผิดชอบ ในการจัดการอนามัย 

    สิ่งแวดลอมใหมีมาตรฐาน สามารถรองรับกับปญหา และความตองการในการพัฒนาทาง 

    สุขภาพ และ การคุมครองประชาชนในพ้ืนที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

           ๒. พัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน เวชปฏิบัติท่ีด ี: จัดบริการสุขภาพที่มีคุณภาพ มาตรฐาน เพ่ือสรางตนแบบ

ของการพัฒนาระบบบริการในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม และการเปนแหลงเรียนรูของเครือขายใน

พ้ืนที่   

           ๓. สรางสรรคองคความรู สารสนเทศ และเสนอแนะนโยบาย : สรางสรรคองคความรู สารสนเทศทาง

วิชาการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมท่ีสามารถรองรับปญหา ความตองการ ของเครือขายทางสุขภาพ และ

การเสนอแนะการพัฒนาเชิงนโยบายทั้งในระดับพ้ืนที่ และประเทศ 

           ๔. พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของศูนยฯและภาคีเครือขาย :  บริหารทรัพยากรบุคคลใน ดานตางๆ ของ

องคกร เชน การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

พัฒนาความกาวหนาในสายอาชีพ การวางแผนการสืบทอด ตําแหนง และการจายคาตอบแทน เปนตน เมื่อบุคลากร

ขององคกรมีสมรรถนะสูงขึ้นก็จะทําให ปฏิบัติงานไดบรรลุผลสําเร็จ สุดทายก็จะสงผลใหองคกรมีผลการดําเนินงานที่

บรรลุเปาหมาย และประสบความสําเรจ็ (Excellence Performance) รวมถึง การพัฒนาเครือขายใหรองรับการ

ดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม  (สวนนี้เติมเอง ไมไดผานอาจารย เติมตามคําแนะนําทานสมศักดิ์) 

 

เปาหมายสูงสุดของแผนยุทธศาสตร ประชาชนทุกกลุมวัยในพ้ืนที่นนทบุรี ปทุมธานี อยุธยา และอางทองมี

พฤติกรรมสุขภาพดี พ่ึงตนเองทางสุขภาพได และอยูอาศัยในสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการมีสุขภาพดี 

ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue) 

ประเด็นยุทธศาสตรเปนประเด็นหลัก เปนสาระหลักในการพัฒนาของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ที่จะ

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงดวยกลวิธีของแผนยทุธศาสตร โดยกําหนดประเด็นยุทธศาสตร ดังนี ้

๑. การสรางสรรค และการพัฒนาระบบการสงเสริมสุขภาพแบบบูรณาการรวมใหมีมาตรฐาน  และ

นําไปใชใหเกิดประโยชนแกประชาชนในพ้ืนที่อยางเปนรูปธรรมผานเครอืขาย 
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๒. การสรางสรรค และการพัฒนาการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมแบบบูรณาการรวมใหมีมาตรฐาน และ

นําไปใชใหเกิดประโยชนแกประชาชนในพ้ืนที่อยางเปนรูปธรรมผานเครือขาย 

๓. การสรางตนแบบ และแหลงเรียนรูของการพัฒนาระบบบริการในการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอมในพื้นที่   

๔. การจัดการองคความรู สารสนเทศทางวิชาการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิง่แวดลอม ใหสอดคลองกับ

ความตองการของเครือขาย และเกิดประโยชนแกประชาชนในพื้นที่ 

๕. การพัฒนาองคกรและบุคลากร ใหมีสมรรถนะสูง พรอมรับการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาสูประชาคม

อาเซียน 

 

เปาประสงคของประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issue Goal) 

 เปาประสงคเปนผลสัมฤทธิ์ในระยะยาวของแผนยุทธศาสตรที่ศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ มุงหวังจะให

บรรลุผล ประกอบดวย ๕ เปาประสงค ดังนี้ 

๑. เครือขายสามารถดําเนินงานการสงเสริมสุขภาพใหมีมาตรฐาน และเขมแข็งเพียงพอตอการสรางสรรค

คุณคาทางพฤติกรรมสุขภาพที่ดีแกประชาชนในทุกกลุมวัย 

๒. เครือขายสามารถดําเนินงานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมอยางมีมาตรฐาน เกิดพันธะสัญญารวมอยาง

เขมแข็ง มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการทําใหประชาชนอยูในสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาพดี 

๓. ศูนยอนามัยท่ี 13 กรุงเทพฯ เปนตนแบบที่ดี และเปนแหลงเรียนรูของการพัฒนาระบบบริการในการ

สงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในพื้นที่   

๔. องคความรู สารสนเทศทางวิชาการการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมสามารถนําไปสูการ

ปฏิบัติจนเกิดประโยชนในพ้ืนที่อยางเปนรูปธรรม  

๕. ศูนยอนามัยท่ี 13 กรุงเทพฯ เปนตนแบบองคกรสุขภาพด ีบุคลากร ระบบงาน และระบบบริการของ 

ศูนยอนามัยท่ี 13 กรุงเทพฯ มีคณุภาพเปนสากล ผูใชบริการเชื่อมั่นในคุณภาพ 
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โดยในแตละประสงคมีตัวชี้วัด และคาเปาหมาย กลยุทธ และแผนงาน โครงการดังตอไปนี้ 

เปาประสงคที่ ๑ เครือขายสามารถดําเนินงานการสงเสริมสุขภาพใหมีมาตรฐาน  และเขมแข็งเพียงพอตอการ

สรางสรรคคุณคาทางพฤติกรรมสุขภาพท่ีดแีกประชาชนในทุกกลุมวัย 

 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด ผลงานที่ผานมา คาเปาหมาย ๒๕๕๙-๒๕๖๓ 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

เชิงปริมาณ 

HPC1:01 จํานวนเครือขายท่ี

ผานการรับรองมาตรฐานการ

สงเสริมสุขภาพ 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:02 จํานวนเครือขายท่ี

ไดรับการพัฒนาใหมีแนวปฏิบัติ

ที่ดีในการสงเสริมสุขภาพ 

      

 

ผูรับผิดชอบ 

- กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ (เปนหลัก) 

- กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม 

- โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
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เปาประสงคที่ ๒ เครือขายสามารถดําเนินงานการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอมอยางมีมาตรฐาน เกิดพันธะสัญญา

รวมอยางเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการทําใหประชาชนอยูในสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการมี

สุขภาพด ี

 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด ผลงานที่ผานมา คาเปาหมาย ๒๕๕๙-๒๕๖๓ 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

เชิงปริมาณ 

HPC1:03 จํานวนเครือขายท่ี

ไดรับการรับรองมาตรฐานการ

จัดการอนามัยสิ่งแวดลอม  

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:04 จํานวนเครือขายท่ี

ไดรับการพัฒนาใหมีแนว

ปฏิบัติที่ดีในการ จัดการ

อนามัยสิ่งแวดลอม 

      

 

ผูรับผิดชอบ 

- กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม (เปนหลัก) 

- กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ  

- โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
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เปาประสงคที่ ๓ ศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ เปนตนแบบท่ีดี และเปนแหลงเรียนรูของการพัฒนาระบบบริการ

ในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในพื้นท่ี   

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด ผลงานที่ผานมา คาเปาหมาย ๒๕๕๙-๒๕๖๓ 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

เชิงปริมาณ 

HPC1:05 จํานวนองคความรู

ที่ศูนยไดสรางสรรคขึ้นมาเพ่ือ

เปนตนแบบในการสงเสริม

สุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:06 จํานวนเครือขายท่ี

นําความรูตนแบบในการ

ดําเนินงานการสงเสริมสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดลอมที่

พัฒนาจากศนูยอนามัยที่ 13 

กรุงเทพฯ ไปใชในองคกร 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:07 จํานวนเครือขายท่ี

สามารถ นําความรูตนแบบใน

การดําเนินงานการสงเสริม

สุขภาพและอนามัยงแวดลอม

ที่พัฒนาจากศูนยอนามัยท่ี 13 

กรุงเทพฯ ไปใชในองคกรจน

สามารถสรางคุณคาใหเกิดแก

กลุมเปาหมาย 

      

ผูรับผิดชอบ 

- กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ (เปนหลัก) 

- กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม (เปนหลัก) 

- กลุมจัดการความรูและการศึกษาดานสุขภาพ  
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- โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 

เปาประสงคที่ ๔ องคความรู  สารสนเทศทางวิชาการการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม สามารถ

นําไปสูการปฏิบัติจนเกิดประโยชนในพืน้ท่ีอยางเปนรูปธรรม  

 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด ผลงานที่ผานมา คาเปาหมาย ๒๕๕๙-๒๕๖๓ 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

เชิงปริมาณ 

HPC1:08 จํานวนองคความรู

ผลงานวิจัย นวัตกรรมเพ่ือการ

สงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:09จํานวนเครือขายที่

นําความรูผลงานวิจัย 

นวัตกรรม ไปใชในองคกร 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:10 จํานวนเครือขายท่ี

นําความรูผลงานวิจัย 

นวัตกรรม  ไปใชในองคกร จน

สามารถสรางคุณคาใหเกิดแก

กลุมเปาหมาย 

      

 

ผูรับผิดชอบ 

- กลุมจัดการความรูและการศึกษาดานสุขภาพ (เปนหลัก) 

- กลุมงานพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ  

- กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม 

- โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
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เปาประสงคที่ ๕ ศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ เปนตนแบบองคกรสุขภาพดี  บุคลากร ระบบงาน และระบบ

บริการของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯที่ ๑ มีคุณภาพเปนสากล ผูใชบริการเชื่อม่ันในคุณภาพ 

 

ตัวชี้วัดและคาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด ผลงานที่ผานมา คาเปาหมาย ๒๕๕๙-๒๕๖๓ 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

เชิงปริมาณ 

HPC1:11รอยละของการ

ดําเนินงานเชิงนโยบายของกรมที่

สามารถปฏิบัติใหเกิดผลสัมฤทธิ์

ตามเปาหมาย 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:12 รอยละของดัชนี

ความสุขของบุคลากรในการ

ปฏิบัติราชการ 

      

เชิงคุณภาพ 

HPC1:13 รอยละของระดับความ

พึงพอใจความเชื่อมั่นของ

ผูใชบริการ 

      

 

 ผูรับผิดชอบ 

- กลุมจัดการความรูและการศึกษาดานสุขภาพ (เปนหลัก) 

- กลุมงานพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ  

- กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม 

- โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
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 เพ่ือเปนความเชื่อมโยงการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพเพียงพอตอการขับเคลื่อน

เปาประสงค และผลผลิตใหบรรลุผลจึงไดกําหนดกลยุทธในแตละประเด็นยุทธศาสตร ตามหลักการของ Balanced 

Scorecard ดังรายละเอียดแนวทางในการปฏิบัติ และการวัดผลของกลยุทธ ตอไปนี้ 

 

Financial perspective 

๑) เพ่ิมปริมาณ ภาคีเครือขายการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพระดับแนวปฏิบัติที่ดีให

ครอบคลุมทั่วทุกพ้ืนที่ทั้งในระดับจังหวัด อําเภอ และทองถ่ิน  

๒) เสริมสรางความมีประสิทธิภาพในการบูรณาการภารกิจและบริการรวมกับภาคีเครือขายในระบบ

สาธารณสุขที่เขมแข็ง และภาคีเครือขายนอกระบบสาธารณสุขที่มีศักยภาพ ใหมีพันธะสัญญาในการ

ขับเคลื่อนงานการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมใหมีความยั่งยืน  

    Customer perspective 

๑) ยกระดับคุณภาพผลผลิต และบริการของศูนยใหมีมาตรฐานที่สามารถสนองตอบตอความตองการของ

ลูกคาและเครือขาย และกาวสูความเปนเลิศในการเปนแหลงเรียนรูของแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดบริการ

สุขภาพที่โดดเดนดานการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม  

๒) สื่อสารความรูทางสุขภาพ สรางสรรคสื่อวิชาการคุณภาพสูพื้นที่ รวมสรางวิถีสุขภาพ ความตระหนัก

ทางดานปญหาสุขภาพ และระบบการเฝาระวังปญหาสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในพ้ืนที่ที่เขมแข็งให

ประชาชนไดรับบริการอยางทั่วถึง และเปนธรรม  

    Internal process perspective 

๑) เสริมสรางประสิทธิภาพในการเปนหนวยแปลงนโยบายการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม สู

การปฏิบัติในระดับพ้ืนที่ ท่ีมีประสิทธิภาพ พัฒนาอยางตอเนื่อง และเกิดความยั่งยืนในการปฏิบัติงาน  

๒) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรทางการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม รองรับความตองการ 

และปญหาทางสุขภาพในพ้ืนที ่ 

๓) สรางสรรคระบบการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงรุกสู ทุกกลุมวัยใหเกิดในพ้ืนที ่ 

มีความเขมแข็ง ดวยหลักการของการปฏิบัติภารกิจรวม พ้ืนที่เปนฐาน และประชาชนเปนศูนยกลาง  

๔) เสริมสรางความเปนเลิศ และตนแบบในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในกลุมแมและเด็ก 

วัยทํางาน และผูสูงอายุ  

Learning and growth perspective 

๑) เสริมสรางศักยภาพในการเปนหนวยงานทางวิชาการรองรับภารกิจการอภิบาลระบบการสงเสริมสุขภาพ

เชิงพ้ืนที ่ที่มีสมรรถนะสูง ดวยการสรางสรรค องคความรู นวัตกรรม โดยการแสวงหาพันธมิตรทาง

วิชาการจากสถาบันการศึกษาท้ังในและตางประเทศ และนําวิชาการ สูพ้ืนที่จังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี 

พระนครศรอียุธยา และอางทอง  
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๒) พัฒนาระบบฐานขอมูล สารสนเทศการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงพ้ืนที่ใหมีคณุภาพ

รองรับการพัฒนาภารกิจ และการเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยอาศัยการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย และ

ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

๓) พัฒนาองคกรใหเขมแข็ง ทันสมัยความคลองตัวสูง ทีมงานมืออาชีพ ระบบงานมีความเปนสากลรองรับ

ประชาคมอาเซียน  

 

ดังรายละเอียด ตอไปนี ้

 

 กลยุทธที่ ๑ :  เพ่ิมปริมาณภาคีเครือขายการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพระดับ

แนวปฏิบัติที่ดีใหครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่ทั้งในระดับจังหวัด อําเภอ และทองถิ่น   

มาตรการแนวทางในการปฏิบัต ิดังนี ้

๑) สนับสนุนการมีสวนรวมของภาคีเครือขายองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการดําเนินงานดาน 

การสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม โดยการบูรณาการนโยบายการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม ใหเปนแนวปฏิบัติเชิงบูรณาการในพื้นที ่สามารถปฏิบัติไดงาย และเพ่ิมประสิทธิภาพการ

สื่อสารชี้แจงในระดับผูนําขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือใหเห็นความสําคัญของปญหาดานสุขภาพ

และอนามัยสิ่งแวดลอมในพ้ืนที่   

๒) ปรับปรุงและพัฒนาองคความรูและแนวทางปฏิบัติงานดานสงเสริมสุขภาพตามกลุมวัยและอนามัย

สิ่งแวดลอมใหมีคุณภาพเพ่ือสนองตอปญหาที่เปลี่ยนแปลงภายในพื้นที่ใหครอบคลุม   

๓) พัฒนาความรูและทักษะบุคลากรเครือขายทั้งภายในและภายนอกสาธารณสุข โดยการจัดอบรมองค

ความรูเพื่อใหสามารถดําเนินงานดานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม อยางมีประสิทธิภาพ  

๔) ดําเนินการจัดตั้งเครือขายแกนนําทั้งภายในและภายนอกระบบสาธารณสุขในพ้ืนที ่เพ่ือสรางกระแสการทํางาน

เชิงรุกดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ใหครอบคลุมทั่วถึงทุกพื้นที่  มีความตอเนื่อง เกิด

พันธะสัญญารวมผานกลไกการผลักดัน การกํากับติดตาม และการใหคําปรึกษาอยางตอเนื่อง การ

ประชาสัมพันธผลงาน และการกําหนดจุดเนนการพัฒนาโดยการมีสวนรวมหลักของเครือขายองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินเปนสําคัญ 

๕) พัฒนาระบบการจัดการเฝาระวังดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมของศูนยฯ  

จากหนวยงานอื่นที่มีประสิทธิภาพ โดยผานชองทางท่ีหลากหลาย เชนการพัฒนาระบบสารสนเทศใหมี

คุณภาพครอบคลุมทุกพื้นที่   

๖) สรางหลักสูตรการดําเนินงานและการบริหารจัดการ ดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม

โดยการมีสวนรวมของภาคีเครือขายทั้งในและนอกระบบสาธารณสุขเพ่ือใหการดําเนินงานมีมาตรฐาน 

และเปนไปในทิศทางเดียวกัน   
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โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. จํานวนเครือขายรวมทั้งหมดดานการ

สงเสริมสุขภาพ 

– ระดับจังหวัด 

– ระดับอําเภอ 

– ระดับตําบล 

      

๒. จํานวนเครือขายรวมทั้งหมดดานอนามัย

สิ่งแวดลอม 

– ระดับจังหวัด 

– ระดับอําเภอ 

– ระดับตําบล 

      

๓. รอยละภาคีเครือขายจากองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินดานการสงเสริมและสิ่งแวดลอมที่

มแีผนงาน/กิจกรรมเพื่อการสงเสริมสุขภาพแก

กลุมเปาหมายในพ้ืนที่ 

ไมมีขอมูล ๓๐ ๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ 

๔. รอยละของภาคีเครือขายในและนอก

สาธารณสุขที่เขารวมการพัฒนาความรูและ

ทักษะการดําเนินงานดานการสงเสริมและ

สิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพ 

ไมมีขอมูล ๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ 

๕. มีหลักสูตรดําเนินงานดานสงเสริมสุขภาพ 

และสิ่งแวดลอมที่จัดทํารวมกับภาคีครือขายทั้ง

นอกและในสาธารณสุข 

ไมมี 

     

๖. มีระบบสารสนเทศฐานขอมูลภาคเีครือขาย

ที่เขาถึงไดงายและมีการปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 

(ปรับปรุงปละ๑ครั้ง) 

ไมมี 

     

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมบริหารยุทธศาสตรและงานวิจัย (งานเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

 กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ (ทุกงานตามกลุมวัย) 

 กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม (งานรับรองมาตรฐานองคกรปกครองสวนทองถิ่น) 
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กลยุทธที่ ๒ : เสริมสรางความมีประสิทธิภาพในการบูรณาการภารกิจและบริการรวมกับภาคีเครือขายในระบบ

สาธารณสุขที่เขมแข็ง และภาคีเครือขายนอกระบบสาธารณสุขที่มีศักยภาพ ใหมีพันธะสัญญาในการขับเคลื่อนงาน

การสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมใหมีความยั่งยืน  

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) พัฒนาแผนบูรณาการดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมรวมกับภาคีเครือขายใหตรงตอ

ความตองการและบริบทของพ้ืนที่ เพ่ือใหการดําเนินงานมีคุณภาพเกิดความตอเนื่องและยั่งยืน  

๒) การเสริมสรางความสัมพันธกับภาคีเครือขาย ผานกิจกรรมทั้งในระดับการพบปะของผูนํา การรวม

กิจกรรมสัมพันธของผูปฏิบัติงาน ใหเกิดเปนพลังรวมในการในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และการสราง

วาระการพัฒนารวมระหวางกันในพ้ืนที่ 

๓) การสื่อสารประชาสัมพันธความสําเร็จจากการปฏิบัติงานรวมกับเครือขายในพื้นที่ ใหพื้นที่มีความโดด

เดน ผานชองทางการสื่อสารของศูนยฯ กรมอนามัย หรือชองทางอ่ืนๆ 

๔) มุงเนนการเพ่ิมปริมาณภาคีเครือขายทั้งภายในและภายนอกระบบสาธารณสุขที่เขมแข็งโดยการสราง

ความสัมพันธกับภาคีเครือขายอยางตอเนื่อง  

๕) สรางความรวมมือโดยการทําพันธะสัญญารวมในการขับเคลื่อนงานสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอมระหวางศูนยฯ และภาคีเครือขายท้ังภายในและภายนอกระบบสาธารณสุข เพื่อการ

ขับเคลื่อนงานที่มีประสิทธิภาพ  

 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. เกิดพันธะสัญญา (MOU)ในการขับเคลื่อน

งานสงเสริมสุขภาพและสิ่งแวดลอม ระหวาง

ศูนยฯและภาคีเครือขาย (มี/ไมม)ี 

ไมมี 

     

๒. มีการบูรณาการงานดานสงเสริมสุขภาพ

และสิ่งแวดลอมรวมกันระหวางศนูยกับภาคี

เครือขายอยางนอยปละ ๒ ครั้ง 

มีปละครั้ง ๒ ครั้ง ๒ ครั้ง ๒ ครั้ง ๒ ครั้ง ๒ ครั้ง 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมบริหารยุทธศาสตรและการวิจัย (งาน..................................) 
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กลยุทธที่ ๓ : ยกระดับคุณภาพผลผลิต และบริการของศูนยใหมีมาตรฐานที่สามารถสนองตอบตอความตองการของ

ลูกคาและเครือขาย และกาวสูความเปนเลิศในการเปนแหลงเรียนรูของแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดบริการสุขภาพที่โดด

เดนดานการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) พัฒนาระบบบริการของโรงพยาบาลใหมีคุณภาพตามเกณฑ HA และการพัฒนารองรับการ re-

accredit โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 

๒) พัฒนาผลผลิตการบริการของศูนยใหมีคุณภาพโดยการกําหนดมาตรฐานการใหบริการ การพัฒนา

บุคลากรใหมีความรูความสามารถในการใหบริการสุขภาพที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งพัฒนาสถานท่ี

ทํางานใหไดมาตรฐานดานอนามัยสิ่งแวดลอม  

๓) พัฒนาการดําเนินงานดานบริการสงเสริมสุขภาพของศูนยฯที่เปนตนแบบ (Healthy Model) ใหมี

ความทันสมัยเทาทันสถานการณปจจุบันเพื่อการแกไขปญหาดานสุขภาพใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมทั้งเชื่อมโยงกับหนวยบริการสุขภาพในพ้ืนที่มีความโดดเดนดานการใหบริการในแตละดานเพ่ือ

พัฒนาสูความเปนเลิศ  

๔) พัฒนาศูนยฯสูการเปน Health  plaza เพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาและภาคีเครือขายใน

ดานการบริการและการสงเสริมสุขภาพอีกทั้งเปน Model ใหแกพ้ืนที่ระดับจังหวัดในการปรับใชตาม

บริบทของพ้ืนที่ โดยเนนการพัฒนาตามแนวทาง ดังนี้ 

- การรวมกลุมภารกิจการบริการเปนหวงโซคณุคาแกประชาชนทุกกลุมวัย 

- เปนแหลงศกึษาดูงานของการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม 

- เปนแหลงจําหนายผลิตภัณฑทางการสงเสริมสุขภาและอนามัยสิ่งแวดลอม 

- เปนแหลงใหคําปรึกษา แนะนําทางดานการการสงเสริมสุขภาและอนามัยสิ่งแวดลอม 

- เปนแหลงบริการทางดานการสงเสริมสุขภาพ การควบคุมปองกันโรค สมรรถภาพที่โดดเดน 

    ทางดานแมและเด็ก วัยทํางาน และผูสูงอายุ 

 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี ้

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. รอยละความพึงพอใจของลูกคาที่เขามาใช

บริการของศนูยฯดานสงเสริมสุขภาพและ

สิ่งแวดลอม (ความพึงพอใจอยูในระดับดี 

ขึ้นไป) 

ไมมีขอมูล ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ 

๒. ศูนยผานมาตรฐานคุณภาพการใหบริการ

ตามมาตรฐานท่ีกําหนด (ผาน/ไมผาน) 
ไมมี ทุกๆป 
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ตัวชี้วัด 

ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๓. รอยละของบุคลากรของศนูยฯที่ผานการ

พัฒนาความรูทักษะดานสงเสริมสุขภาพและ

สิ่งแวดลอม 

ไมมี ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ 

๔. จํานวนครั้งของภาคีเครือขายเขามาใชบริการ

ดานสงเสริมสุขภาพและสิ่งแวดลอม 
ไมมี ๒แหง ๒แหง ๒แหง ๒แหง ๒แหง 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 

 

 

กลยุทธที่ ๔ : สื่อสารความรูทางสุขภาพ สรางสรรคสื่อวิชาการคุณภาพสูพื้นที่ รวมสรางวิถีสุขภาพความตระหนัก

ทางดานปญหาสุขภาพ และระบบการเฝาระวังปญหาสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในพ้ืนที ่ที่เขมแข็งใหประชาชน

ไดรบับริการอยางทั่วถึง และเปนธรรม  

มาตรการแนวทางในการปฏิบัต ิดังนี ้

๑) เพ่ิมชองทางการสื่อสารองคความรูทางสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมไปสูประชาชนในพื้นที ่ใหทั่วถึง 

และครอบคลุม เพื่อสรางความตระหนักทางดานปญหาสุขภาพ โดยบริหารจัดการผานชองทางหลาย

รูปแบบ เชน สื่อวิทยุชุมชน Social Network และภาคีเครือขายที่เก่ียวของ  

๒) พัฒนาสื่อวิชาการสุขภาพทุกกลุมวัย โดยสรางสรรคใหมีความทันสมัยในดานเนื้อหาสาระใหมีความ

เขาใจงาย และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง โดยการผลิตสื่อ VCD คลิปวิดีโอ (Social Media)  

๓) สรางระบบเฝาระวังปญหาสุขภาพ โดยบริหารจัดการดวยเทคโนโลยี ใหมีขอมูลครบถวน และเชื่อมโยง

ทุกกลุมวัย  

๔) จัดเวทแีลกเปลี่ยนนวัตกรรม องคความรูดานสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 

๕) การสรางพฤติกรรมทางสุขภาพใหมแกกลุมวัยสําคัญของพื้นที ่

- กลุมแมและเด็กเนนการเตรียมพรอมโรงเรียนพอแม (การเลี้ยงดูลูกดวยนมแม การสงเสริม 

     พัฒนาการเด็ก) 

- กลุมวัยทํางานในสถานประกอบการเนนสรางพฤติกรรมที่เอ้ือตอการมีสุขภาพดีโดยมุงการบริโภค 

 อาหาร และการออกกําลังกาย  

- กลุมผูสูงอายตุิดสังคม ติดบาน เนนสรางพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาพดีโดยมุงการบริโภค 

 อาหารและการออกกําลังกาย 
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โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. จํานวนชองทางการสื่อสารความรูทาง

สุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม 

ที่ประชาชนในพ้ืนที่สามารถเขาถึงได 

แผนพับ

โปสเตอร

ใบปลิว 

๑ ๑ ๒ ๒ ๒ 

๒. จํานวนชุดความรูที่ไดรับการพัฒนา

ตอเนื่อง 
ไมมี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 

๓. จํานวนความเชื่อมโยง และครบถวน

ของขอมูลระบบเฝาระวังปญหาสุขภาพทุก

กลุมวัย 

ไมมี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมจัดการความรูและการศึกษาดานสุขภาพ (งาน….....................…..) 

 

 

กลยุทธที่ ๕ : เสริมสรางประสิทธิภาพในการเปนหนวยแปลงนโยบายการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมสู

การปฏิบัติในระดับพื้นที่ที่มีประสิทธิภาพ พัฒนาอยางตอเนื่อง และเกิดความยั่งยืนในการปฏิบัติงาน  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) ปรับรูปแบบการนําเสนอปญหาทางดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ที่ทําใหประชาชน

ในพ้ืนที่เขาใจได และมีความเปนเจาของรวมในปญหา ใหประชาชนรับรู ตระหนักตอปญหาจนทําใหมี

พลังความเปลี่ยนแปลงที่มากพอจะทําใหเครือขายเห็นความสําคัญในการรวมบูรณาการจัดการกับปญหา 

๒) พัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรในการนํานโยบายการสงเสริมสุขภาพตามกลุมวัย และอนามัย

สิ่งแวดลอมไปสูการปฏิบัติ โดยใชกระบวนการจัดการความรู CQI  

๓) สรางการมีสวนรวม โดยพัฒนาประสิทธิภาพภาคีเครือขายภายในระบบสาธารณสุข และภายนอก

ระบบสาธารณสุข โดยจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู และติดตามสนับสนุน ชวยเหลือ (Coaching) ให

สามารถแปลงนโยบายสูการปฏิบัติอยางยั่งยืน  

๔) พัฒนาองคกรใหเปนศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯตนแบบ ในการเปนหนวยงานแปลงนโยบายการ

สงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม (Training Center) โดยจัดทําหลักสูตรสําหรับการแปลง

นโยบายสุขภาพครอบคลุมทุกกลุมวัย  
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โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการ

พัฒนากระบวนการจัดการความรู CQI 
ไมมี ๒๕ ๕๐ ๗๕ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๒. รอยละของการมีสวนรวมของภาคี

เครือขายทั้งภายใน – ภายนอกระบบ

สาธารณสุข 

ไมมี ๒๕ ๕๐ ๗๕ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๓. จํานวนหลักสูตรสําหรับการแปลง

นโยบายสุขภาพครอบคลุมทุกกลุมวัย 
ไมมี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมบริหารยุทธศาสตรและการวิจัย (งาน..................................) 
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กลยุทธที่ ๖ : พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรทางการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม รองรับความ

ตองการ และปญหาทางสุขภาพในพ้ืนที่  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) สํารวจ คนหาปญหาในพ้ืนที่ เพื่อจัดทําขอมูลสารสนเทศ และวางแผนพัฒนาบุคลากรทางการ

สงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมทั้งในและนอกระบบสาธารณสุข ทั้งในมิติหลักสูตร

สวนกลาง และการสรางสรรคหลักสูตรเฉพาะสําหรับพ้ืนที่ 

๒) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการเปนแหลงพัฒนาบุคลากรทางการสงเสริมสุขภาพ และอนามัย

สิ่งแวดลอมในพื้นที่ ดานครูและพี่เลี้ยงเด็ก การสรางแกนนําการสงเสริมสุขภาพในองคกร และ

การผูดูแลผูสูงอายุ 

๓) พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ิมองคความรูในสวนท่ียังขาด ที่เกี่ยวของกับปญหา 

การสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมในพ้ืนที่ 

๔) การรวมมือกับสถาบันการศึกษาในพ้ืนที่ และภาคีเครือขายภาคเอกชน เขามามีสวนรวมใน

พัฒนาบุคลากรการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมรองรับการจัดการปญหาในพ้ืนที่ 

๕) บริหารจัดการฐานขอมูลผูรูการสงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอมในพื้นที่ ใหมีการใช

ประโยชนอยางเต็มประสิทธิภาพ 

๖) การนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดบริการเพ่ือการพัฒนาบุคลากรทางดานการ

สงเสริมสุขภาพ และอนามัยสิ่งแวดลอม 

 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. จํานวนบุคลากรทางดานการ

สงเสริมสุขภาพที่ไดรับการพัฒนาจาก

ศูนย 

ไมมี ๒๕ ๕๐ ๗๕ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๒.  จํานวนบุคลากรทางดานการ

อนามัยสิ่งแวดลอมที่ไดรับการพัฒนา

จากศูนย 

ไมมี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมพัฒนาการสงเสริมสุขภาพ (ทุกงานทุกกลุมวัย) 

 กลุมพัฒนาอนามัยสิ่งแวดลอม ( งานพัฒนาบุคลกรสิ่งแวดลอม) 
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กลยุทธที่ ๗ : สรางสรรคระบบการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงรุกสูทุกกลุมวยัใหเกิดในพ้ืนที่ 

มีความเขมแข็ง ดวยหลักการของการปฏิบัติภารกิจรวม พ้ืนที่เปนฐาน และประชาชนเปนศูนยกลาง  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) สรางและพัฒนาระบบการใหคําปรึกษาเชิงรุก เพื่อการสรางตนแบบศูนยเรียนรูการสงเสริม

สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในระดบัพ้ืนที่จากการปฏิบัติภารกิจรวม พื้นที่เปนฐาน และ

ประชาชนเปนศนูยกลาง ตามวาระการพัฒนาในกลุมแมและเด็กเนนการเตรียมพรอมโรงเรียนพอ

แม (การเลี้ยงดูลูกดวยนมแม การสงเสริมพัฒนาการเด็ก)  กลุมวัยทํางานในสถานประกอบการ

เนนสรางพฤติกรรมท่ีเอื้อตอการมีสุขภาพดโีดยมุงการบริโภคอาหาร และการออกกําลังกาย กลุม

ผูสูงอายุติดสังคม ติดบาน เนนสรางพฤติกรรมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาพดีโดยมุงการบริโภคอาหาร

และการออกกําลังกาย 

๒) ปรับปรุงระบบสารสนเทศของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ ใหมีประสิทธิภาพ โดยแยกแยะ 

รวบรวม 

และจัดหมวดหมูสารสนเทศ องคความรูดานการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม 

ตามกลุมวัย 

๓) การสื่อสารการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมผานเทคโนโลยีสารสนเทศ และโซเซียล

มีเดียเพ่ือการเขาถึงทุกกลุมวัย โดยเฉพาะวัยทํางาน 

๔) สนับสนุนและพัฒนาระบบสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม โดยบูรณาการความรวมมือ 

กับเครือขาย ในการพัฒนาระบบขอมูลการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอม ที่ครอบคลุม

ทุกกลุมวัยในระดับเขตบริการ จังหวัด อําเภอ ตําบล และหมูบาน 

๕) การสรางระบบการประเมินผลกระทบตอสุขภาพของพ้ืนที่ โดยขับเคลื่อนใหทุกภาคสวนรวม

บูรณาการในการคิด ลงมือทําปญหา การติดตาม ประเมินผล และสรุปบทเรียนของพ้ืนที่ 

 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. จํานวนพ้ืนที่ที่มีการแกปญหาสุขภาพจาก

การปฏิบัติภารกิจรวม พ้ืนที่เปนฐาน และ

ประชาชนเปนศนูยกลาง 

      

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

   กลุมบริหารยุทธศาสตรและการวิจัย (งาน.....................    ) 
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กลยุทธที่ ๘ : เสริมสรางความเปนเลิศ และตนแบบในการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมในกลุมแม 

และเด็ก  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) เสริมสรางความพรอมแกโรงพยาบาล ในการมีองคประกอบของความเปนเลิศ ดังนี้ 

- การสงเสริมใหบุคลากรสหวิชาชีพรวมบูรณการการทํางานดานการการสงเสริมสุขภาพแกแม

และเด็ก 

- การเปนศูนยการผลิตและพัฒนาองคความรู และนวัตกรรมเพื่อการสงเสริมสุขภาพแกแมและ

เด็ก 

- การเปนแหลงฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร เทคนิคการถายทอด และสื่อการสอนใหทันสมัย

และเปนวิทยากรมืออาชีพดานการการสงเสริมสุขภาพแกแมและเด็ก 

- การพัฒนาใหมีศักยภาพในการเปนแหลงอางอิง ทางองคความรูการสงเสริมสุขภาพแกแม

และเด็ก 

 

๒) สรางและขยายศูนยการเรียนรูตนแบบดานอนามัยแมและเด็ก เพ่ือเปนแหลงเรียนรูสําหรับ

เครือขาย  เขตสุขภาพที่ ๔ และพัฒนาโรงพยาบาลเครือขายในเขตพ้ืนที่ ใหเปนโรงพยาบาลนํา

รอง ดานการสงเสริมสุขภาพอนามัยแมและเด็ก   

๓) การเสนอแนะเชิงนโยบายดานการสงเสริมสุขภาพแมและเด็ก ที่สะทอนไปยังระดับประเทศ  

๔) การสรางหุนสวนทางยุทธศาสตรทั้งในระดับประเทศ และนานาชาติเพ่ือการยกระดับทางวิชาการ

อนามัยแมและเด็ก 

 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาศูนยใหมี

ความเปนเลิศในการสงเสริมสุขภาพแมและ

เด็ก 

      

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ 
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กลยุทธที่ ๙ :  เสริมสรางศักยภาพในการเปนหนวยงานทางวิชาการรองรับภารกิจการอภิบาลระบบการสงเสริม

สุขภาพเชิงพ้ืนที่ที่มีสมรรถนะสูง ดวยการสรางสรรค องคความรู นวัตกรรม โดยการแสวงพันธมิตรทางวิชาการ

จากสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศ และนําวิชาการ สูพ้ืนทีจ่ังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี อยุธยา อางทอง  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) การจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรรองรับภารกิจ  และยุทธศาสตรของศูนยฯ พรอมทั้งการพัฒนา

ความเชี่ยวชาญของบุคลากรรองรับการสงเสริมสุขภาพในกลุมแมและเด็ก วัยทํางาน และ

ผูสูงอายุ โดยการสงเสริมการฝกอบรมเฉพาะทาง การศึกษาดูงานในแนวปฏิบัติที่ดี การศึกษาตอ  

๒) การเสริมสรางขีดความสามารถทางการวิจัยและพัฒนาแกบุคลากร 

๓) พัฒนาบุคลากรดานการบริหารจัดการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย  

พรอมท้ังแสวงหาบุคลากรที่มีความสามารถเพ่ือรองรับภารกิจการอภิบาลระบบการสงเสริม

สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเพ่ือทําสัญญารวมกับพันธมิตรจากสถาบันการศึกษาในประเทศ 

๔) พัฒนาบุคลากรดานการบริหารจัดการและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย  

พรอมท้ังแสวงหาบุคลากรที่มีความสามารถเพ่ือรองรับภารกิจกานอภิบาลระบบการสงเสริม

สุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเพ่ือทําสัญญารวมกับพันธมิตรจากสถาบันการศึกษา 

ในตางประเทศ  

๕) พัฒนาใหเปนหนวยงานทางวิชาระบบการสงเสริมสุขภาพและอนามยัสิ่งแวดลอมที่มีสมรรถนะสูง

แบบครบวงจรทุกกลุมวัย   

๖) เพ่ิมประสิทธิภาพการนําวิชาการการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมลงสูพ้ืนที่ โดย 

- การปรับปรุงระบบการนิเทศงาน ที่เนนการใหความรูทางวิชาการควบคูกับการติดตามการ

ดําเนินงาน 

- การสรางเวทีเพ่ือการนําเสนอผลงานทางวชิาการ  

- การสรางแกนนําเพ่ือการสื่อสารองคความรู วิชาการการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอมลงสูพื้นที่ 

- การจัดระบบการใหคําปรึกษาในการนําองคความรู วิชาการสูการปฏิบัติในพ้ืนที่ 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. จํานวนเครือขายพันธมิตรที่รวมทําพันธะ

สัญญา 
ไมมี ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมงานบริหารยุทธศาสตรและการวิจัย (งาน.................. ) 
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 กลุมงานจัดการความรูและการศึกษาดานสุขภาพ (งาน….....................…..)  

กลยุทธที่ ๑๐ : พัฒนาระบบฐานขอมูล สารสนเทศการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมเชิงพ้ืนที่ใหมี

คุณภาพรองรับการพัฒนาภารกิจ และการเสนอแนะเชิงนโยบาย โดยอาศัยการมีสวนรวมของภาคีเครือขาย 

และความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

มาตรการแนวทางในการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑) การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู และสมรรถนะในการใชประโยชนจากระบบสารสนเทศอยาง

ตอเนื่อง  

๒) ปรับปรุง web site ใหมีความทันสมัย เอตอการเรียนรู และมีความพรอมในการเปดสูประชาคม

อาเซียน (๒ ภาษา) 

๓) พัฒนาฐานขอมูล สารสนเทศการสงเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดลอมโดยการมีสวนรวมของ

ภาคีเครอืขายใหมีความทันสมัยและทันตอเหตุการณ เอ้ือตอการใชประโยชนของศูนย และ

เครือขาย 

๔) เพ่ิมชองทางการเขาถึงระบบสารสนเทศใหคลอบคลุมทุกพ้ืนที่ และใหมีความรวดเร็ว สะดวกกับ

การเขาถึงผูใชบริการ  

๕) สรางความเชื่อมั่นในขอมูลสารสนเทศท่ีสื่อสารสูสาธารณะ มีความเปนจริง ถูกตอง เชื่อถือได 

ทันสมัย  

 

โดยมีตัวชี้วัด และคาเปาหมายของกลยุทธ ดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
ผลงาน 

ที่ผานมา 

คาเปาหมาย ๕ ป 

๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑. รอยละความพึงพอใจของผูใชระบบ

สารสนเทศ 
๘๐ ๘๐ ๘๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 

๒. จํานวนผูรับบริการเขามาใชสารสนเทศ N/A ๓๕๐ ๔๐๐ ๔๕๐ ๕๐๐ ๕๕๐ 

 

หนวยงานที่รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนกลยุทธ 

 กลุมบริหารยุทธศาสตรและการวิจัย (งาน..............................) 
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บทที่ ๓ การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติ และการติดตาม ประเมินผล 

 

การแปลงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ (พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๓) ไปสูการ

ปฏิบัติ จําเปนตองใหความสําคัญตอการบริหารจัดการเพื่อใหเกิดการประสานความรวมมือในการแปลง

ยุทธศาสตรการพัฒนาไปสูการจัดทําแผนงาน และโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีการพัฒนาระบบ

ขอมลูและการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนอยางเปนระบบ เพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติไดอยาง

เปนรูปธรรมซึ่งไดกําหนดวัตถุประสงคดังนี้ 

๑. เพ่ือเสริมสรางความรู และความเขาใจรวมกันขององคกรที่เก่ียวของในเรื่องแนวคิดและสาระสําคัญ

ของยุทธศาสตรการการพัฒนา ของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

๒. เพ่ือปรับกระบวนการ และกลไกการบริหารจัดการใหสามารถสนับสนุนการแปลงแผนพัฒนา

ยุทธศาสตรการการพัฒนาไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๓. เพ่ือใหมีการติดตามประเมินผลอยางเปนระบบ โดยมีการกําหนดดัชนีชี้วัดเปนเครื่องมือ 

 

เปาหมาย  

๑. หนวยงานทุกหนวยงานของศูนยอนามัยท่ี 13 กรุงเทพฯ และภาคสวนภายนอกที่เก่ียวของ มีความรู

ความเขาใจ 

ในแผนยุทธศาสตรการพัฒนา และมีสวนรวมในกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ 

๒. มีกลไกและกระบวนการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ และมีการจัดทําแผนงานและ

โครงการขององคกรท่ีเก่ียวของในทุกระดับ ทีส่อดคลองกับเปาหมายและตัวชี้วัด 

๓. กําหนดเครื่องชี้วัดผลสําเร็จของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาไดอยางเปนรูปธรรม 

 

แนวทางการดําเนินการ  

 เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายดังกลาว  จึงวางมาตรการและ จึงกําหนดแนวทาง   

การแปลงแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ และการติดตามประเมินผล ดังนี้ 

๑. เสริมสรางความเขาใจในแผนยุทธศาสตรการพัฒนาพรอมกําหนดแนวทางในการบริหาร

จัดการเพื่อแปลงแผนไปสูการปฏิบตั ิเพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกันขององคกรที่เกี่ยวของท้ังภายใน และ

ภายนอกใหมีความพรอมและมีสวนรวมในการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม โดย 

(๑) สรางความเขาใจรวมกันเก่ียวกับแนวคิดและสาระสําคัญของแผน และยุทธศาสตร 

การพัฒนา โดยการจัดเวทีสรางความเขาใจในภารกิจ  เปาหมาย และยุทธศาสตร 

การพัฒนา ใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของใหทราบถึงบทบาทความรับผิดชอบของตน 

ที่จะสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนยทุธศาสตรใหเกิดผลในทางปฏิบัติ  
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(๒) ผลักดันระบบงบประมาณ และการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรใหสอดคลองกับแนวทาง 

ของแผนงาน และโครงการ ในแตละยุทธศาสตร โดยเนนผลลัพธของการดําเนินงานเปนหลัก 

(๓) ปรับวิธีการวางแผนเก่ียวกับการศึกษา และการบริหารจัดการในแตละระดับ และการจัดทํา

งบประมาณโดยกําหนดพื้นที่เปาหมายรวมกัน (Area / Function / Participation: AFP) 

ที่เนนการมีสวนรวมและการไดรับประโยชนของการสรางกําลังคนสุขภาพท่ีมีคุณภาพเปนหลัก 

(๔) สงเสริมใหหนวยงานภายในตางๆของศนูยในการจัดทําแผนยุทธศาสตร ใหสอดคลอง 

กับยุทธศาสตรการพัฒนา รวมทั้งสามารถเชื่อมโยง และประเมินผลงานของหนวยงาน 

ตามแผนยุทธศาสตรท่ีกําหนดไว   

(๕) จัดใหมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติงานเพ่ือสรางพันธะสัญญาเชิงยุทธศาสตรท่ัวองคกร   

(๖) มาตรการในการประชาสัมพันธ และสรางบรรยากาศยุทธศาสตร อยางตอเนื่องผานสื่อ

ภายในองคกรผานกิจกรรมตางๆ เพ่ือกระตุน ปลุกเรา และขับเคลื่อนงานตามแผน

ยุทธศาสตรอยางตอเนื่อง 

 

๒. พัฒนากระบวนการจัดทําแผนงาน/โครงการของหนวยงานที่เกี่ยวของในลักษณะบูรณการ 

พรอมกับมีการจัดลําดับความสําคัญ เพื่อเปนเครื่องมือในการประสานแผนไปสูการปฏิบัต ิโดย 

(๑) สนับสนุนการจัดทําแผนงาน/โครงการในลักษณะการบูรณาการและประสานงานระหวาง

หนวยงานที่เก่ียวของทั้งภายใน และภาครัฐ เอกชน และชุมชนที่เกี่ยวของกับภารกิจและ

ยุทธศาสตรการการพัฒนาของศูนยอนามัยที่ 13 กรุงเทพฯ 

(๒) กําหนดข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการใหชัดเจนมุงเนนท่ีการ

สรางกระบวนทัศนคติใหม (Paradigm Shift) แกผูปฏิบัติมีการจัดลําดับความสําคัญของ

ภารกิจและกิจกรรมท่ีมุงผลสัมฤทธิ์ กับระบบการจัดสรรงบประมาณ เพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุดในการดําเนินงาน 

(๓) การติดตาม ตรวจสอบ ผลที่ไดจากการดําเนินแผนงาน/โครงการวาสามารถตอบสนอง 

ตอยุทธศาสตรการการพัฒนา รวมทั้งสามารถติดตามและประเมินผลไดอยางเปนรูปธรรม

ทันสมัยดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

๓. พัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผล รวมทั้งกําหนดดัชนีชี้วัดความสําเร็จของ

แผนงาน/โครงการ ใหสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาในแตละยุทธศาสตร โดย 

(๑) ประสานการติดตามประเมินผลและตรวจสอบผลงานใหเปนมาตรฐานเดียวกันและ 

เปนเครือขายเชื่อมโยงกัน เพ่ือนํามาเปนขอมูลในการประสานแผนงาน แผนคน และแผน

เงินอยางเปนระบบ 

(๒) สนับสนุนใหหนวยงานทุกหนวยงานของศนูยดําเนินการติดตามประเมินผลแผนงาน/

โครงการ มีการกําหนดตัวชี้วัดและระบบประเมินผลงานที่เนนผลลัพธของงานเปนหลัก 
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(๓) นําผลที่ไดจากการติดตามประเมินผลมาปรับปรุงแนวทางการจัดทําแผนงาน/โครงการ 

เพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

(๔) พัฒนาองคความรูและเสริมสรางความเขาใจเรื่องการติดตามประเมินผลและการกําหนด

ดัชนีชี้วัดแกหนวยงานที่เก่ียวของ เพ่ือสรางทักษะในการติดตามประเมินผลและสามารถ

นํามาใชประโยชนรวมกันอยางเปนรูปธรรม 

(๕) พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา  

อยางตอเนื่องและสนับสนุนใหมีการเชื่อมโยงเปนเครือขายเพ่ือใชประโยชนรวมกัน 

ในทุกระดับ  โดยเฉพาะการพัฒนาฐานขอมูลเพ่ือประกอบการจัดทําแผนงาน/โครงการและ

การติดตามประเมินผลและเชื่อมโยงสูการตัดสินใจทางการบริหาร 

(๖) กําหนดใหมีการติดตามความกาวหนาตามยุทธศาสตรการพัฒนาทุกๆ ไตรมาส พรอมทั้ง 

ใหแตละหนวยงาน และเจาของโครงการ  และผูรับผิดชอบในภารกิจ ทําการวิเคราะหผล

การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร เพ่ือนําสูการตัดสินใจของผูบริหารทุกๆ เดือน (ในเวที 

การประชุมของผูบริหาร) 

(๗) เสริมสรางศักยภาพของหนวยงาน ซึ่งรับผิดชอบรายการคาํของบประมาณใหเปนนักจัดการ

ยุทธศาสตรมืออาชีพ ที่สามารถบริหารจัดการยุทธศาสตรของศูนยท่ีสามารถติดตาม

ความกาวหนา และประเมินผลการดําเนินงานของรายการตามแผนใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

จนสามารถนําสงผลสัมฤทธิ์แกยุทธศาสตรการพัฒนา  

(๘) สรางทีมตรวจประเมินยุทธศาสตร (Strategic Assess๐r Team: SAT) เพ่ือทําหนาที่ 

เปนผูตรวจประเมินการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร โดยจะทําการคัดเลือกและสรางทีม

ยุทธศาสตรมาอบรม พัฒนาสมรรถนะ และแตงตั้งใหเปนทางการใหทํางานคูขนานกับ 

การพัฒนาระบบคุณภาพของศนูย 

 

๔. แนวทางการแปลงแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสูการปฏิบตั ิและการติดตามประเมินผล 

ในโครงการเรงดวน 

ในรูปแบบของการแปลงแผนไปสูการปฏิบัติ จะยดึการมุงท่ีผลสัมฤทธิ์ของแผนยุทธศาสตร 

เปนสําคัญ (Goal Focus) โดยการนําเปาประสงคมาเปนประเด็นหลัก จากนั้นจึงกําหนดระบบวัดผล  

จึงประกอบดวย ตัวชี้วัด และคาเปาหมาย พรอมกําหนดระบบปฏิบัติการทางยุทธศาสตร ซึ่งประกอบดวย 

กลยุทธ แผนงานโครงการ และผูรับผิดชอบ เพ่ือเปนการดําเนินการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในโครงการที่สําคัญ 

เรงดวน และผลกระทบ ทําใหไดโครงการที่เปนโครงการเรงดวน (Flag Ship)  

 

 

 


